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Direcciéon de Evaluacion y Acreditacion

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la

sociedad.

Andlisis y Valoracion:

1. Informacion publica de la Universidad de Cadiz.

La Universidad de Cadiz publica y actualiza sistematicamente en la web institucional (http://www.uca.es) los
contenidos adecuados para todos los grupos de interés a los que se dirige dividiéndolos en cuatro grandes ambitos:
estudiantes, profesorado, administracidn y servicios, y visitantes y empresas. Bajo el perfil Estudiantes, se accede
directamente a los recursos necesarios para llevar a cabo sus actividades en la institucién: informacién institucional,
estudios, expediente, alojamiento, transporte, programas y becas de movilidad, atencién a la discapacidad, etc.

El acceso mediante ambitos se complementa con otros de tipo temdtico, que varian en funcion de la oportunidad y
del momento, como el acceso directo a los procesos de admision y de matricula, convocatorias de becas y ayudas al
estudio, la oferta general de estudios y otros.

2. Informacion publica de la Facultad de Ciencias de la Educacién.

La informacion que publica la web de la Facultad de Ciencias de la Educacion (http://educacion.uca.es/) es la necesaria
para que los grupos de interés puedan llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de investigacion con éxito.
En este apartado se pueden encontrar un espacio en el que se recoge: a) la informacion general (6rganos de gobiernos,
departamentos, elecciones y normativa de interés), los enlaces a las web de las titulaciones que se imparten (Grados
y Master); b) la informacidn destinada al alumnado (informacion general para estudiantes, Plan de Lenguas del Centro,
Plan Formativo-PROA, Premios y Preguntas frecuentes); c) movilidad (Vicedecanato de Internacionalizacion y
programas); d) investigacion (revistas electrénicas), y e) informacion publica de titulos (Grados y Masteres). Asimismo,
se facilita el acceso a recursos de uso comun, calendario del curso vigente, horarios, campus virtual, secretaria del
Campus de Puerto Real, expediente académico y correo UCA, entre otros aspectos. Finalmente, la pagina del centro
incluye el enlace a la pagina de informacion del Centro Adscrito de Magisterio, “Virgen de Europa”
(https://bit.ly/2y11a6j).

3. Informacién publica del Master en Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente.

La informacién publica (IP) sobre el Master en Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente (en
adelante |EDPD) se encuentra disponible en la péagina Web del titulo (http://masteriedpd.uca.es/), en
https://bit.ly/2JIBXKt, y también en la web del centro (http://educacion.uca.es/). La IP del master se elabora de
acuerdo con el protocolo especifico de evaluacién de la informacién publica disponible detallado en el Anexo | del
Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y Master (versidn 3, del 25 de septiembre de 2014)
y el Protocolo del programa de Acreditacion de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion, (version v03, del 30 de mayo
de 2016), establecidos por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de la Agencia Andaluza del Conocimiento
(AAC).

4. Contenido, estructura y difusion de la informacion publica.

La informacidon publica del Master IEDPD se estructura siguiendo las recomendaciones de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, tratando de satisfacer las demandas de informacién de los diferentes grupos de interés, pero, a la vez,
intentando que sea comprensible y de facil acceso para el alumno matriculado; igualmente para aquellos usuarios
interesados en obtener informacion sobre la titulacidn. La informacidn se organiza en cinco grandes bloques:

- Condcenos, que comprende un espacio de presentacion “Master IEPDP” que contempla, ademas de una breve
descripcion, la Memoria del Titulo. Aspectos que incluye: “Datos de identificacion del titulo”; “Normas de
permanencia”; “Criterios especificos para la posible extincién del titulo”; “Salidas académica”; “Salidas profesionales”;
“Profesorado del Titulo”, “Coordinacidn y Coordinacion Académica”; “Coordinacion horizontal y vertical”; “Expedicién
del Suplemento Europeo del Titulo” y “Resultados del Titulo”.
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-Estructura General del Plan de Estudios. Este espacio informativo incluye: “Cronograma de Implantacion”,
“Estructura del plan de estudios” que aporta ademas los contenidos de las asignaturas (https://bit.ly/2J9WYnT),
“Competencias”, “Mddulo Fundamental y Profesorado”, “Mddulo de Formacién Complementaria y Profesorado”, y
“Médulo de Aplicacion”, bloque este que contempla toda la informacion relativa a las Practicas Externas
(https://bit.ly/2xUasU5) y el Trabajo de Fin de Master (https://bit.ly/2LwUgtH). La informacién que se ofrece sobre las
Practicas Externa y el Trabajo de Fin de Master es la necesaria saber. Finalmente, se ofrece la informacién sobre los
“Recursos Disponibles”.

- Sistema de Garantia de Calidad. Este espacio contiene: “Comisidén de Garantia de Calidad del Centro”, “Autoinformes
de Seguimiento”, “Informe de Seguimiento DEVA”, “Planes de Mejora”, “Sugerencias /Reclamaciones /Felicitaciones)”
e “Informe de Verificaciéon”.

- Movilidad. Este espacio permite obtener informacién sobre el marco especifico de movilidad para estudiantes del
master, asi como el enlace al Vicedecanato de Internacionalizacion del centro (https://bit.ly/2RrfDR7).

- Acceso y Matricula. Este espacio ofrece toda la informacidn relativa a los siguientes ambitos: “Acceso y Matricula”
que contempla el perfil de acceso y los criterios para el ingreso (https://bit.ly/2LwimVb), “Datos del alumnado”,
“Reconocimiento de Créditos”, “Becas y Ayudas”, “Informacién al Alumnado de nuevo ingreso”, “Informacion sobre
Apoyo y Orientacién a Matriculados” e “Informacién sobre Complementos de Formacidn”, apartado este que aporta
las fichas de las asignaturas que han de ser cursadas.

Ademads de la informacién mencionada, la web cuenta con dos espacios mas:

- Curso académico en curso. Este espacio contiene los horarios y la guia docente con toda la informacién de interés
(como equipos docentes, horarios, espacio para la docencia, sistemas de evaluacion, etc.) y las fichas de las asignaturas
completas (https://bit.ly/2FOoHVg) que engloba: competencias, descripcion de contenidos, estrategias
metodoldgicas, sistema de evaluaciéon y bibliografia. Se elaboran antes de cada curso académico por los docentes y
revisadas por la comisidon académica del master y la coordinadora del titulo. Ademas, en la sesién de presentacién del
master se hace entrega al alumnado de la informacién en soporte impreso.

-Para saber mds, que contiene el video explicativo del Master, enlaces de interés, y un espacio para hacer consultas
sobre el master. Ademas de la pagina Web, anualmente se elaboran tripticos (https://bit.ly/2HAeRPy) en los que se
resume la informacidon mas relevante del master y que es difundido entre los grupos de interés. Son entregados,
especialmente, al alumnado de cuarto curso de los dos Grados (Educacion Infantil y Primaria) que se ajustan al perfil
preferente de acceso. Igualmente, disponen de este formato de difusidon a través de las Jornadas de Orientacién
convocadas por el Vicerrectorado de Alumnos de la Universidad de Cadiz. Con el alumnado de nuevo ingreso se llevan
a cabo sesiones informativas de comienzo de curso (https://bit.ly/2HAeRPy), sesiones que se repiten a lo largo del
mismo. También se difunde informacién y se comunica todo aquello que es relevante para los grupos de interés
mediante el correo electrénico del master y a través del campus virtual, segun sea la informacion y la naturaleza de la
misma.

La difusién general se realiza por la Universidad, desde la propia web de la oficina de posgrado (https://bit.ly/2JIBXKt)
que ayuda a mantener informado a quien pudiera estar interesado, asi como en la difusion del titulo. También es de
destacar el espacio que la web del propio centro ofrece para la difusién de la informacién publica del titulo
(https://bit.ly/2voB91G). Del mismo modo, la facultad estad presente en Facebook (https://goo.gl/FUHXef) y Twitter
(https://twitter.com/FacultadCCE). El propio master  también esta presente en Facebook
(https://www.facebook.com/IEDPDUCA/).

5. Analisis y actualizacién de la Informacion Publica.

El P13-Procedimiento de Auditoria Interna del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de los titulos de la UCA, contempla
la realizacién de una auditoria interna de la IPD en cada ciclo de acreditacion del titulo con objeto de ajustar la
informacion que se comunica a los grupos de interés con las directrices de la DEVA. Esta auditoria, con objeto de evitar
posibles sesgos, es realizada por alumnado de diferente titulacién a la auditada, siempre bajo la supervisién de la
Inspeccion General de Servicios. El informe de auditoria interna del curso 16/17 (RSGC-P13-01 curso 16/17), con fecha
de notificacion del 31/07/2017, nos invité a realiza mejoras en la web en relacidn a la informacion publica del master;
y el informe de auditoria del curso 17-18 (RSGC-P13-01 curso 17/18), recibido el 29/08/2018 se nos instaba a perfil
alguna informacién. En ambos casos, han sido atendidas las indicaciones.

A través de los informes de auditoria pudimos apreciar las carencias de la misma y optimizarla para poder cumplir con
el principio de difusidn publica del titulo. En este sentido, y especificamente, se nos insté a la publicacién de los
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autoinformes de seguimiento como del informe de seguimiento de la DEVA, y del Procedimiento para la expedicion
del Suplemento Europeo al titulo, las salidas académicas; también sobre cuestiones relativas al calendario de
implantacion del titulo, el acceso e ingreso al titulo, las practicas externas, la guia docente, trabajo de fin de master,
coordinacién horizontal y vertical, movilidad y resultados del titulo. Todos estos aspectos han sido atendidos y se
encuentran disponibles en la web del titulo (http://masteriedpd.uca.es/). Sin duda alguna, ahora la informacién
disponible da cuenta al completo de todos los aspectos requeridos sobre el titulo, respondiendo a lo requerido. Se ha
realizado, posteriormente un checklist con los requisitos de la DEVA para constatar su actualizacién. Nuestro empefio
en cumplir con los requerimientos se evidencia si comparamos la informacién disponible del mdster con la
correspondiente a los demas titulos de master (https://bit.ly/2voB91G). La necesidad de disponer de una web fue
detectada en el autoinforme del curso 2015-2016 e iniciada su construccién en el curso 2016-2017, un proceso que se
vio envuelto en muchas dificultades y problemas con la gestion autonoma de la misma (el formato). El proceso de
construccidn coincidio con el proceso de cambio de la plataforma web de la universidad de Cadiz que retraso la puesta
en marcha de la web propia. Pasaron meses hasta que se pudo construir la que actualmente disponemos con toda la
informacion exigida. Para garantizar que la informacion del titulo se encuentra accesible y actualizada, es revisada por
la coordinacién del titulo y por la comisién de garantia de calidad del centro que es la unidad que ha de velar por su
cumplimento conforme al procedimiento P01 - Difusion e Informacion Publica del Titulos del SGC.

Asi mismo, se ha atendido a las recomendaciones indicadas en el informe de seguimiento de la DEVA del 20 de
septiembre de 2016. Dichas recomendaciones hacian referencia a los siguientes puntos que no estaban publicados en
la web y que afectaba a la informacién publica del titulo: publicacién de Fecha del BOE, Normas de permanencia,
Salidas académicas en relacidn con otros estudios y recursos materiales asignados. Dichas ausencias se explican porque
en el momento de emision del informe se estaba en proceso de actualizacion. Igualmente, se estdn atendiendo las
recomendaciones recogidas en el informe de seguimiento de la DEVA del 20 de julio de 2018. Algunas de las que se
indican habian sido subsanadas y otras estan siendo atendidas.

Podemos afirmar que la informacidn publica disponible (web del titulo, guias docentes, etc.) es adecuada, en términos
globales. Atendiendo a los datos que aporta el informe P01, cabe sefialar que el grado de satisfaccion de los estudiantes
con el grado de actualizacion de la informacidn publica del titulo fue en el curso 2015-2016 de 3,44, pasando a ser de
4,67 en el curso 2017-2018; dicho incremento es bastante positivo. Si lo comparamos con los datos a nivel de centro,
para ambos cursos académico, es superior (3,44 para el curso 15-16 y 4,14 para el curso 17-18), algo que sucede
igualmente con respecto a la Universidad (3,22 para el curso 15-16 y de 3,59 para el curso 17-18). En cuanto a la
utilidad de la informacion publicada en la web del centro/titulo (P08-01), el alumnado puntda con 3,38 (curso 15-16),
3,17 (curso 16-17) y 4,67 (curso 2017-2018), apreciandose un incremento notable. La disminucidn que se da entre los
dos primeros afios puede deberse a las dificultades halladas en el proceso de construccidn de la pagina web del centro.
Respecto a la disponibilidad de informacion sobre la titulacidn, segun el profesorado, para el curso 15-16 fue de 4,30;
de 4,20 en el curso 16-17 y para el curso 17-18 de 4,86 superior a la del centro (4,69) y a la de la Universidad (4,25).
Consideramos que las propuestas de mejora planteadas, especialmente el desarrollo de la nueva web del titulo y la
actualizacién de la web del centro, estan teniendo un impacto positivo en los indicadores de satisfaccién analizados,
esperandose que los relativos al alumnado y al profesorado aumenten en los cursos posteriores. Ya el trabajo realizado
esta dando resultados favorables.

TITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: indicador*

15-16 16-17 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la
encuesta para el andlisis de la 20 16 9 9 156 117 55 609 635 404
satisfaccion. ALUMNADO. Titulo.
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la
encuesta para el andlisis de la 17 10 17 7 67 88 51 526 713 592
satisfaccion. PROFESORADO. Titulo.
ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccién
de los estudiantes con la utilidad 3,50 3,38 3,17 4,67 3,32 3,77 4,12 3,19 3,39 3,60
informacion publica del titulo.
ISGC-P01-03: Grado de Satisfaccién
de los estudiantes con el grado de

4,0 3,44 3,87 4,67 3,44 3,73 4,14 3,22 3,34 3,59
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actualizacion de la informacidon
publica del titulo.

ISGC-P01-04: Grado de Satisfaccion
del PDI con la disponibilidad de la

informacion publica del titulo.

4,40 4,30 4,20 4,86 3,92 4,36 4,69 3,83 4,14 4,25

Por otro lado, la Universidad de Cadiz se encuentra en pleno proceso de renovacion tecnoldgica de los servicios que
se prestan desde su web institucional. Este proceso afecta no solo a elementos puramente tecnolégicos de soporte
web, sino también a la politica de comunicacién y a los propios servicios informativos que se ofrecen a través del portal
institucional y desde las distintas webs asociadas. En este proyecto, en el que estamos actualmente inmersos, se
incluye la puesta a punto de una web que facilite la consulta estandarizada de la informacién de los titulos que se
indica en las guias de seguimiento. Esta web, que lleva implicita una programacién interna (aplicaciéon web), pretende
constituir un marco que facilite de manera intuitiva el acceso y la visualizacion de la informacién ligada a cualquier
titulo de la Universidad de Cadiz. La migracion de la web actual constituye un proceso de gran envergadura, de ahi que
esté previsto que estas aplicaciones se pongan en produccidn durante este afio.

El proyecto web que se esta desarrollando afronta el objetivo de hacer intuitiva la busqueda y localizacion de la
informacion a través de una planificacion racional de los campos referenciados en las guias de acreditacién. Para ello
se estd trabajando con un modelo de interaccidn técnica que conjuga personal especializado en programacién web y
técnicos de la Unidad de Calidad de la Universidad de Cadiz con competencias en la gestién de calidad de los titulos.

Para garantizar que la informacion del titulo se encuentra accesible y actualizada, anualmente se revisa en el seno de
la Comision de Garantia de Calidad, conforme al procedimiento P01 - Difusion e Informaciéon Publica del Titulos del
SGC, teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en el Informe de seguimiento de titulos de la DEVA
del curso anterior y los informes resultantes de la auditoria interna del SGC en el apartado relativo a informacion
publica.

Puntos Fuertes y/o logros:
e  2015-2016 y 2016-2017: Se han corregido todas las limitaciones y carencias sefialadas en los informes de seguimiento
emitidos por la agencia respecto a la informacidn publica
e  2015-2016 y 2016-2017: Adecuacion de los cambios implementados en la pagina web del titulo para cumplir con las
recomendaciones de la DEVA, lo que permite que los grupos de interés dispongan de informacién adecuada sobre el titulo.
e  2015-2016: El grado de satisfaccion del alumnado con respecto a la actualizacién de la informacion publicada en la Web
supera a los valores del Centro.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Propuestas de mejora mds
relevantes:
- Organizaciéon de sesiones de
informacion dirigidas a alumnos

Autoinforme

Puntos débiles
del curso:

Impacto provocado en el titulo (relacion causa-efecto):

-Parte del alumnado matriculado en el master en el curso
académico 2017-2018 asistio a la sesion informativa ofrecida en

Autoinforme
2015-2016

Difusién del Master.

de Grado en ultimo curso para
facilitar toda la informacién
necesaria sobre el procedimiento
de acceso.

- Crear mecanismos de difusién
en red y pagina web especifica del
master (elaboracién de folletos
informativos y cartel informativo
del master).

mayo de 2017, alumnado cuarto curso de los Grados.

- Contamos con alumnado extranjero (Colombia y Brasil). Para el
curso 2018-2019, al menos, contamos ya con una alumna
extranjera que ha accedido en la primera fase de preinscripcion
(DUA). Quedamos pendientes de la segunda fase.

- La constancia de correos con solicitud de informacion sobre el
master.

- Disponemos
@masterucaiedpd

de facebook, pagina web vy Twitter

Autoinforme
2016-2017

Informacién disponible en
Pagina web de la Facultad
de Ciencias de la Educacion.

Se ha acometido la tarea de
actualizar toda la informacién en
la web.

La actualizacién se ha realizado en un periodo que no permite
aun determinar cuantitativamente su alcance de mejora, debido
a que los informes correspondientes que miden este valor se
realizan en un momento no coincidente. Pese a ello, y
atendiendo a los resultados que disponemos, se ha apreciado
una mejora, segun los informes P01 y P08-01, como se aprecia
en la tabla anterior.

Autoinforme
2016-2017

Aspectos mejorables de la
web, seglin los datos de
auditoria interna e informe
de seguimiento DEVA.

Inclusién de informacion en la
web, alineada a la informacion de
la web del centro y atendiendo a
lo requerido por la DEVA.

Se ha detectado un incremento en la valoracion de la
actualizacion de la informacién como consta en los informes P01
y P-08-01.
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1. SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los
mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y

orientado a la mejora continua.

Andlisis y Valoracion:

1. Diseiio, implantacion y revision del Sistema de Garantia de Calidad.

La Universidad de Cadiz (UCA) para dar cumplimiento al Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre (BOE n2 260,
30/10/2007), por el que se establece la ordenacién de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, disefié un Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC) para todos sus centros y titulos.

La versién 0.1 del SGIC de la UCA fue disefiada segun la convocatoria AUDIT de la ANECA y se aprobé por Consejo de
Gobierno el 15 diciembre de 2008 (BOUCA 87, 16 de enero 2009). En el afio 2010 ANECA certifico el disefio del SGIC
de la UCA por su alineacién con los criterios del Programa AUDIT. En su primera versién, el despliegue del SGIC resulté
laborioso y extenso, puesto que requeria una profusion documental que hacia que su realizacion completa fuera
practicamente inviable por parte de los agentes y unidades implicados en la misma. Ademas, se hacia necesario facilitar
su alineacién a procedimientos de seguimiento y acreditacién de la AAC, manteniendo el cumplimiento de las normas
y directrices del programa AUDIT, e integrando las propuestas de mejora facilitadas por los centros. En consecuencia,
de acuerdo con los diferentes procedimientos de revisién del SGIC, posterior SGC (PA01 de la v0.1y 0.2 y P16 de la
v1.0), se ha modificado en cuatro ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio de 2010, SGC UCA v1.0 BOUCA 152
de 21 diciembre 2012, SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015). La ultima revisidn y aprobacion del SGC fue en
diciembre de 2017, SGC UCA V2.0. Esta revisidn tuvo como objetivo principal adecuar el Sistema al futuro proceso de
Acreditacion Institucional.

Todas las modificaciones aplicadas en el SGC de los titulos, ha sido fruto del andlisis y la revisién realizada por los
diferentes grupos de interés a través de: diferentes reuniones mantenidas con los centros para la deteccién de
necesidades del SGC, los trabajos de analisis de los procesos transversales del vicerrectorado competente en calidad,
las diferentes valoraciones del funcionamiento y puesta en marcha del SGC que se identifican en los autoinformes de
seguimiento anual de los titulos, informe global de las auditorias internas de seguimiento de la Inspeccién General de
Servicios de la UCA (IGS), asi como en los diferentes estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones
del SGCy su correlacidn con las directrices de la DEVA.

El Consejo de Calidad de la Universidad de Cadiz, érgano responsable de la planificacién en materia de politica de
calidad, y que tiene como objeto fomentar y controlar la excelencia en la docencia, investigacion y los servicios de la
Universidad de Cadiz, aprobd el pasado 14 de diciembre de 2017 la Declaracién de Politica de Calidad de la Universidad
de Cadiz, asi como la politica y los objetivos de calidad de los centros. Estos documentos fueron aprobados
definitivamente poracuerdo del Consejo de Gobierno de 18 de diciembre de 2017 y se encuentran
en (https://bit.ly/2IF4KgM).

2. La Comision de Garantia de Calidad.

En el contexto del Sistema de Garantia de Calidad, es la Comisidon de Garantia de Calidad del Centro (CGC) el érgano
responsable del seguimiento, evaluacidn, y control de calidad de los titulos de la Facultad de Ciencias de la Educacién.
Toda la informacion relativa a la misma se encuentra disponible en https://bit.ly/2ESNbBu.

La CGC se encuentra regulada por el Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Garantia de la Facultad de
Ciencias de la Educacion, que fue publicado en el BOUCA 231 del 5 de junio de 2017. La propuesta de un Reglamento
de funcionamiento se debatid en la sesién del 29 de Febrero de 2012 optando por funcionar con la normativa UCA, asi
como por la de la ya establecida y especifica de la Facultad. La CGC, aprobada por Junta de Facultad el 8 de octubre de
2010 (Acta n? 231), amplié sus funciones iniciales incorporando el control del cumplimiento de los Planes de
Ordenacidon Académica correspondiente a la desaparecida Comision de Ordenacion Académica (Art.4, k), vy
traspasando las funciones de reconocimiento de créditos a la Comisiéon de Reconocimiento que seria la responsable
de dicha accidn (Acta de Junta de Facultad 19 de diciembre de 2013). Igualmente, para agilizar la resolucion de ciertos
procedimientos, fue aprobada la constitucion de una Comisidon Permanente para atender los asuntos de tramite (Acta
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de Junta de facultad, n2 303 de 16 de abril de 2015). Las funciones de la CGC quedan definidas en el Articulo 4 del
Reglamento propio. Asimismo, la CGC del centro esta integrada por el personal requerido para ello como se puede
apreciar en: https://bit.ly/2zWplEd. Desde el curso académico que corresponde al proceso de verificacion del titulo
hasta el curso presente, la CGC se ha reunido 59 veces: a) curso académico 2014-15 (afio de verificacién), 19
convocatorias; b) curso académico 2015-16 (primer afio de implantacion del titulo), 14 convocatorias; c) curso
académico 2016-17, 18 reuniones, d) curso académico 2017-18 (en curso), 14 convocatorias (hasta la fecha de
elaboracién del presente informe)(https://bit.ly/2QB1XBD).

La CGC ha elaborado, supervisado y aprobado, en su caso, todos los documentos requeridos por el Sistema de Garantia
de Calidad, ha hecho un seguimiento de los titulos revisando, actualizando y mejorando los programas formativos y
ha velado por el cumplimiento de los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccién de los grupos de interés con el
titulo. Constatacion de ello son los autoinformes 15/16 y 16/17 del titulo realizados en forma y tiempo (Sistema de
Garantia de Calidad: P14-Procedimiento para el seguimiento, evaluacion y mejora del titulo: https://bit.ly/2K6BTMI),
y la atencidn a los informes de seguimiento emitido por la DEVA (20/9 2016 y 19/7/2018). Esta conjuncién de acciones
ha permitido que el proyecto establecido en la memoria del titulo se haya cumplido en todos los aspectos académicos,
docentes y organizativos de manera satisfactoria como consta en la informacién recogida en el portal del titulo
(https://bit.ly/2JIBXKt) y en la documentacién disponible en gestor documental del Sistema de Garantia de Calidad.

También es importante destacar que este titulo cuenta con una Comisién Académica que favorece la articulacion del
seguimiento de la garantia de calidad del titulo, facilitando la informacién que la CGC precisa para sus funciones. Dicha
comision esta conformada por la coordinadora del titulo, los coordinadores de cada uno de los médulos (Fundamental,
de Formacion Complementaria y de Aplicacidon, un docente representante de cada uno de los Departamentos
implicados en el Master (Departamento de Didactica, de la Lengua y la Literatura y Didactica de la Educacion Plastica,
Fisica y Musical). Esta comisidn revisa y valora los datos que se van obteniendo del progreso del titulo, e igualmente
revisa los documentos del registro del SGC de forma previa a su presentacién a CGC y Junta de Centro. Todo ello al
margen del conjunto de actuaciones y toma de decisiones que lleva a cabo en todo lo concerniente a aspectos
académicos, organizativos y de gestion que entran dentro de sus funciones (https://bit.ly/2IECsiD). La Comisidn
Académica del Master ha estado plenamente implicada y activa a lo largo de los cursos académicos, realizando
frecuentemente reuniones para hacer un seguimiento de la implantacion del titulo asi como para resolver todas
aquellas dudas, consultas y procedimientos necesarios. Durante el curso 15/16 se desarrollaron 16 reuniones, en el
curso 16/17 fueron 16 (de las cuales 6 fueron virtuales) y 17 (8 de caracter virtual y computo realizado a fecha de 30
de septiembre de 2018). Se aportan algunos ejemplos de las mismas (https://bit.ly/2KOPgwC). Se ha recurrido a la
aplicacién Doodle como estrategia para optimizar la asistencia a reuniones, ya que permite conocer la disponibilidad
horaria del profesorado. Estas reuniones mantenidas por la Comisién Académica han sido destacadas como un aspecto
positivo en los autoinformes elaborados. Igualmente se ha mantenido reuniones, contacto y correspondencia con los
coordinadores de los equipos docentes, y con todo el profesorado y con el alumnado; igualmente, con las direcciones
de los departamentos y con la unidad responsable del titulo.

3. Despliegue de los procedimientos incluidos en la memoria verificada.

Actualmente se encuentran implantados el 100% de los procedimientos del SGC. Desde la CGC se realiza un
seguimiento y atencion de los procedimientos del SGC, en la medida que comprende todo cuanto tiene que ver con la
planificacion y la evaluacidn de la docencia y las practicas externas, atencion a las reclamaciones y sugerencias del
usuario, asi como la informacion publica del titulo. Estos procedimientos se encuentran documentados y relacionados

en el SGC de la UCA (http://sgc.uca.es).

4. Valoracion sobre el gestor documental (GD-SDC).

Desde su puesta marcha en el curso 2009-2010, el GD-SGC (http://sgc.uca.es) ha sufrido diversas modificaciones con
objeto de facilitar la usabilidad y aplicabilidad para el seguimiento de los titulos, habitualmente estas modificaciones
se han realizado en paralelo con la revision del SGC UCA, tal como se puede evidenciar en el propio GD-SGC.
Actualmente, el Gestor Documental recoge los procedimientos propios del SGC y permite registrar cada uno de los
documentos que requiere nuestro SGC. Es una herramienta muy util donde se ubica por campus y centro, cada titulo.
Existe una pestaifa por curso, ademas de una exclusiva para aquellos titulos que se encuentran en proceso de
renovacion de la acreditacidn. En cada registro se indica la fecha de entrega y el responsable de su realizacion. A su
vez, el GD-UCA constituye una herramienta fundamental de consulta para todos los agentes involucrados en la Calidad
del titulo. En general, lainformacién que ofrece el SGC en su gestor documental es Util y de facil interpretacion,
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observandose durante el curso objeto de este informe mejoras en los tiempos en que se cargan los mismos y una
mayor exactitud en los datos.

5. Contribucion del SGC a la mejora del titulo.

En el momento actual, tras la profunda revision sufrida desde la primera version del Sistema de Garantia de Calidad
ya comentada, es posible afirmar que los procedimientos e indicadores disefiados parecen adecuados para el
seguimiento y mejora del titulo. El eiemplo mas significativo de ello lo constituye el Procedimiento para la Planificacidn,
Desarrollo y Medicidn de los Resultados de las Ensefianzas (P04) cuyos indicadores proporcionan informacidn precisa
sobre la satisfaccidn global de los estudiantes con la planificacién de las ensefianzas y el desarrollo de la docencia,
sobre la satisfaccion global de los profesores con su actividad académica y las tasas de rendimiento, de éxito, de
abandono y de graduacion entre otras. En este sentido, conviene apuntar que, en su momento, se cred una plataforma
(https://bit.ly/2eDrc4c), accesible para el profesorado, en la que constan todas estas tasas relativas a cada asignatura
desde el inicio del grado; junto a otros indicadores, no cabe duda de que el conocimiento de tales datos contribuye a
la mejora de la actividad docente.

6. Plan de mejora.

El titulo cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del analisis y revision de los resultados de los indicadores y
las revisiones llevadas a cabo desde el SGC. Las propuestas de mejora, su seguimiento y su grado de consecucién de
se reflejan cada curso en el documento Autoinforme para el Seguimiento del Titulo. En el Procedimiento P14 del curso
15/16 y del 2016-17 (apartado X) estan identificados con detalle el seguimiento de las actuaciones de mejora,

presentando aqui aquellas mas relevantes y con mayor impacto en el titulo.

Autoinforme
del curso:

Autoinforme
Curso 2015/16

Propuesta de mejora:

Difusion del Mdster.

Accién: Se han desarrollado acciones referidas a la
organizacién de sesiones de informacidn dirigidas a
alumnos de Grado en ultimo curso para facilitar toda
la informacion necesaria sobre el procedimiento de
acceso.

- Se han crear mecanismos de difusion en red y pagina
web especifica del master.

Impacto observado en el titulo:

-Buena parte del alumnado matriculado en el master en el curso
académico 2017-2018 participd de la sesidn informativa ofrecida
en mayo de 2017, dirigida expresamente al alumnado cuarto curso
de los Grados de Educacién Infantil y Primaria. Esto ya es un
indicador de impacto.

-Se elaboraron folletos informativos y cartel, distribuidos en la
sesion informativa (https://bit.ly/2HAeRPY) .

- Disponemos de facebook

- P4gina web propia del méster: http://masteriedpd.uca.es/

Autoinforme
Curso 2015/16

La planificacion de la ensefianza y el aprendizaje

Accion:  Mediante  sesiones informativas al
profesorado del master, recalcar la importancia de
que el profesor informe sobre los distintos aspectos
de la guia docente o programa de la asignatura
(objetivos, actividades, contenidos del temario,
metodologia, bibliografia, y sistemas de evaluacion.

El impacto del trabajo que se viene realizando se puede apreciar
en grado de satisfaccion global con la docencia por parte del
alumnado con un valor de 4.3 (un punto por encima de la obtenida
por el centro y la Universidad); puntuacion también alcanzada en
el desarrollo de la docencia (RSGC P04-01). Atendiendo al informe
de satisfaccion de la docencia a nivel de titulo, podemos destacar
que la valoracién global del profesorado es de 4,4, dos puntos por
encima que la obtenida a nivel de centro y Universidad,
destacando el alcance de 4.5 en la planificacion de la ensefianza y
Aprendizaje y 4,4 en el desarrollo de la docencia (Informe de las
encuestas de satisfaccion con la docencia emitido por la unidad
correspondiente).

Autoinforme
Curso 2015/16

La comunicacion entre el profesorado tutor
académico, la comision académica y los tutores
profesionales.

Accion: Se han realizado contactos periddicos con los
diferentes agentes implicados.

La coordinacién se ha realizado a través del Coordinador de
Practicas del Master. Asignados los tutores profesionales y
académicos, se ha mantenido el contacto de manera continuada
via telematica. La ausencia de quejas y reclamaciones por parte
de los agentes implicados evidencia el correcto funcionamiento de
la coordinacién (https://bit.ly/2rrPkOv).

Autoinforme
Curso 2016/17

Informacién Publica Disponible.

Acciones: Se han llevado a cabo las acciones
necesarias para completar la informacién que faltaba,
siguiendo las recomendaciones indicadas por la DEVA

en su informe de seguimiento (20/09/2016)
(https://bit.ly/2JIBXKt), web propia del master
(https://bit.ly/2NwsFub) 'y web del centro

(https://bit.ly/20JyV5z)

Mejora la satisfaccion con la Informacién disponible en la web del
titulo (posgrado), web propia del master y del centro. Se aprecia
la mejora en los datos aportados por los informes PO1 y PO8-01.
Con respecto a la utilidad de la informacién se ha pasado de 3,38
a 4,67, y respecto al grado de satisfaccion, de 3,44 a 4,67 (PO8-
Grupo de Interés Alumnado)
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Informacién disponible en Pdgina web de la Facultad
de Ciencias de la Educacion. Mejora la satisfaccion con la Informacidn disponible en la web del
centro en relacion al titulo, que permite reforzar la disponible

tanto en la web del titulo (posgrado) como en la propia del master.

Autoinforme

Curso 2016/17 . . . .
/ Accion: Se han realizado las acciones necesarias para

que la informacidn de la pagina web esté disponible.

Adelantar la presentacion del TFM y gestion de
asignacién como proceso orientador para el curso 17-
18 Mejora la informacién disponible sobre el TFM. Como dato, para
el curso 16-17 (para el anterior no se dispone) era de 3,00 puntos
y se ha incrementado para el 17-18: 3,98 (P08-01 Alumnado).

Autoinforme

Curso 2016/17 Accion: Se ha revisado la planificacion de la

organizacién del procedimiento del TFM para asi
adelantar el inicio de realizaciéon del mismo.

7. Modificaciones para la mejora del titulo.

No se han realizado modificaciones de la memoria verificada.

8. Acciones ante las recomendaciones del informe de verificacion y en los informes de seguimiento.

Las recomendaciones del informe de verificaciéon (09/06/2015), asi como las propuestas de mejora derivadas del
proceso de seguimiento (informe de seguimiento) se han incorporado efectivamente a la planificacion y desarrollo del

titulo

Recomendaciones recibidas del
Informe de Verificacion:

Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Impacto observado en el titulo:

Recomendacion 1: Revisar la redaccion
de las competencias del Master,
mejorando su redacciéon y
posibilitando que se pueda concretar
la evaluacion de sus logros en las
distintas materias que articulan su
oferta formativa(Fecha: 9 de junio de
2015)

Accion: La Comision Académica se reunio el 10 de junio
de 2016 para, entre otros asuntos, tratar este tema
aprovechando el periodo abierto para la modificacion
de titulos oficiales.
Evidencia: Acta de
tomadas.

la sesién con las decisiones

Accidn: La comision se reunio el 10 de septiembre del
2018 tras recibir el informe de seguimiento en el que
se recomienda revisar las competencias.

Evidencia: Acta de la sesidn con las decisiones tomadas
(https://bit.ly/2y4iyao)

No sé consideré necesaria la modificacion
recomendada, pese a ello, no ha habido
ninguna solicitud de queja o aclaracién por
parte del alumnado, profesorado o de otras
instancias de la Universidad. Por tanto, las
competencias tal cual estdn definidas en la
memoria tienen un impacto favorable.

Se ha hecho un esfuerzo y se ha
reelaborado las competencias que se
incorporaran en el momento oportuno.

Recomendacion 2: Incorporar en la
Memoria del titulo un nimero minimo
y maximo de créditos susceptibles de
reconocimiento y transferencia, de
acuerdo con la normativa vigente de
caracter general y la que sea aplicable
por la Universidad de Cadiz

Accion: Se ha consultado la normativa de la
Universidad de Cadiz sobre el reconocimiento de
créditos (https://bit.ly/2sMIRyT), y se ha establecido
para el Master el nimero de créditos.

Evidencia: Publicacién en la pagina web de posgrado
(https://bit.ly/2q3BKjv), web propia del master
(http://masteriedpd.uca.es)

Mejora la satisfaccion de la informacién
disponible. Estd edicion publica favorece la
transparencia informativa del plan de
estudios.

Recomendacién 3: Concretar, tanto
como sea posible, la informacién que
permita valorar la naturaleza y alcance
de las practicas externas en el Master,
dando cuenta de los convenios de
colaboracién, las entidades o
empresas con los que se subscriben, el
nimero de plazas que ofertan, la
formacién especifica que aportan al
desarrollo académico del titulo, etc.

Accion: Este master tiene unas particularidades que se
evidencian en la idiosincrasia de las practicas externas
que impiden aportar convenios con entidades
especificas. La concrecion de esta informacidn se ha
realizado en la web oficial del titulo:
http://masteriedpd.uca.es % en
https://bit.ly/2xUasU5. También el documento del
convenio especifico: https://bit.ly/21JhOvb. Toda la
informacion en: https://bit.ly/2xUasU5

Evidencia: Subsanado. Se ha dejado siempre
constancia de las particularidades de las practicas
externas en los autoinformes de seguimiento (2015-
2016y 2016-2017).

Mejora la satisfaccion con la Informacién
disponible en la web del titulo y en la web
propia del master. Esta Vvisibilizacion
incrementa la transparencia informativa.
Este aspecto se evidencia en los resultados
aportado por el RSGC P08 , indicar que en:
- Utilidad de la informacién publicada ha
alcanzado un promedio del 4,67 superior al
del centro (4,12) y al de la UCA (3,60).
-Actualizacién de la informacion publicada
en la web ha alcanzado un promedio 4,67
superior al del centro (4,14) y al de la UCA
(3,59).

Los informes de seguimiento de la DEVA (20 de Septiembre de 2016 y 19 de julio de 2018) contienen las
recomendaciones que se indican a continuacion:
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Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a
estas recomendaciones y evidencia
contrastable:

Impacto observado en el titulo:

Informe
(20/09/16)

Recomendacion 1: Se destaca como édrea
de mejora la referida a la informacion de
la memoria que no estd publicada en la
web en los aspectos que se detallan:

- Fecha del BOE

- Normas de permanencia

- Salidas académicas en relacion con
otros estudios

- Recursos materiales asignados

Accion: Se actualiza la pagina Web incluyendo
toda la informacidn solicitada. Esta informacion
estd disponible en: https://bit.ly/2JIBXKt.
También se ha publicado en la web propia del
master: http://masteriedpd.uca.es/

Evidencia: Subsanado en el Autoinforme de
seguimiento 2016-2017.

Mejora la satisfaccion con la
informacidn disponible en la web del
titulo y de la web propia del master.
Esto supone un incremento de la
transparencia informativa en
relacion al titulo.

Atendiendo al RSGC P08, indicar que
en:

- Utilidad de la informacion publicada
en la web ha pasado de un promedio
del 3,38 a 4,67, superando al centro
(4,12) y al de la UCA (3,60)
-Actualizacién de la informacién
publicada en la web del titulo ha
pasado de un promedio 3,44 a un
4,67, superando al centro (4, 14) y al
de la UCA (3,59).

Informe

(19/7/18)

Recomendacion:
disponible:

Informacién  Publica

-Se recomienda publicar diversos
indicadores que actualmente no se
encuentran  disponibles: tasa de
graduacion, tasa de abandono, tasa de
eficiencia, tasa de rendimiento, tasa de
éxito, nota media de ingreso, duracién
media de los estudios, satisfaccion del
alumnado con los estudios, grado de
insercidn laboral de titulados y tituladas
(aunque lleva poco tiempo el despliegue
del titulo), en su caso movilidad
internacional de alumnado, en su caso %
o numero de estudiantes de movilidad
entrantes, en su caso % o numero de
estudiantes de movilidad salientes.,
oferta plazas de practicas externas, nivel
de satisfaccion con las practicas
externas, Tasa de graduacién, Tasa de
abandono, Tasa de eficiencia, Tasa de
rendimiento, Tasa de éxito.

- Se recomienda la publicaciones de los
Planes de Mejora

Accion: Se ha actualizado la péagina Web
incluyendo toda la informacidn solicitada.
Evidencia: Constancia en la informacién publica
del master web. Estainformacidn esta disponible
en: https://bit.ly/2LxTa04.

Accion: Se ha actualizado la péagina Web
incluyendo toda la informacién solicitada. Estas
acciones estaban realizadas antes de recibir el
informe.

Evidencia: Constancia en la informacién publica
del master web. Esta informacidn esta disponible
en: https://bit.ly/2QCa0D4.

Mejora la satisfaccion con la
informacion disponible en la web del
titulo y de la web propia del master,
como se evidencia en las
puntuaciones del alumnado y del
profesorado alcanzadas en el curso
17-18, 4,67 y 4,86, respectivamente.

Mejora la satisfaccion con la
informacion disponible en la web del
titulo, como se evidencia en las
puntuaciones del alumnado y del
profesorado alcanzadas en el curso
17-18, 4,67 y 4,86, respectivamente.

Informe

(19/7/18)

Recomendacion:  Implantacion  del
Sistema de Garantia de Calidad: Deben
proporcionarse evidencias sobre la
composicién de la CGC del titulo, su
composicidn, las decisiones tomadas y su
influencia en la mejora de la calidad del
titulo. Ha de proporcionarse evidencia
sobre si el SGC se estd utilizando y si
aporta informacién al titulo que pueda
ser utilizada para la toma de decisiones y
mejoras. Deben aportarse evidencias y
su valoracién sobre la revision periddica
del SGC vy los resultados de dicha
revision. Deben aportarse evidenciasy su
valoracién sobre la disponibilidad de un
gestor documental o plataforma interne,
su uso y aplicabilidad.

Accion: El titulo no tiene una CGC especifica sino
la propia del Centro. Ello se justifica desde la
légica de la coordinacion de los titulos del Centro.
Por tanto, el reglamento, la composicién, etc.,
son los establecidos para la CGC del Centro. La
informacion sobre el CGC del Centro se encuentra
en la pagina Web. Igualmente, la informacién
esta disponible en la web del titulo. Estas
acciones estaban realizadas antes de recibir el
informe.

Evidencia: Constancia en la informacién publica a
través de las web del centro

(https://bit.ly/ZQBlXBD) y del titulo (
https://bit.ly/2E67ui8).

Mejora la satisfaccion con la
informacion disponible en la web del
titulo posibilitando a los usuarios el
Sistema de Calidad. Se evidencia en
las puntuaciones del alumnado y del
profesorado alcanzadas en el curso
17-18, 4,67 y 4,86, respectivamente.

Informe

(19/7/18)

Recomendacion: Proceso de
implantacion ~ del  programa:  Se
recomienda completar la informacion de
las guias docentes (bibliografia). Se
recomienda incluir la fecha de

Accion: La informacidn referida a la guia docente
del Master esta disponible en la web:
https://bit.ly/2PhwdAZ. Dicha guia, como se
podra valorar, contiene la bibliografia para cada
una de las asignaturas. Igualmente se contempla

Mejora la satisfaccion con la
informacién disponible en la web del
titulo, posibilitando tanto al nuevo
alumnado como a quienes puedan
estar interesados. Se evidencia en las
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actualizacion de las guias docentes. Se
recomienda incluir en las guias
informacion precisa sobre el profesorado
responsable de la asignatura: nombre,
categoria, departamento, darea de
conocimiento, web personal, horario de
tutorias.

la informacién del profesorado con todos los
datos de contacto; informacion que ademads estd
publicitada directamente en la web. Estas
acciones estaban realizadas antes de recibir el
informe.

Evidencia: Constancia en la informacién publica
del titulo referidas a guia docente
(https://bit.ly/2PhwdAZ) y profesorado del titulo
(https://bit.ly/2PsYitG)

puntuaciones del alumnado y del
profesorado alcanzadas en el curso
17-18, 4,67 y 4,86, respectivamente.

Recomendacion Profesorado. Se
recomienda aportar evidencias sobre la
adecuacion de los perfiles profesionales
y cualificacién del profesorado implicado
en las practicas externas. Se recomienda
aportar informacion sobre la adecuacion
del perfil profesional y cualificacion del
profesorado para la direccién de TFM.

Accion: La adecuacion del profesorado queda
justificada en la documentacion ex profeso de las
précticas (https://bit.ly/2xUasU5). Dichas
practicas estan estrechamente vinculadas a las
lineas de trabajo del profesorado (TFM), para lo
cual existen criterios establecidos
https://bit.ly/2EagBrg.

Evidencia: Constancia en la informacién publica
del titulo https://bit.ly/2NwsFub y en
https://bit.ly/2rAyKfk (Colabora: Documentos> 8.
PRACTICAS EXTERNAS> 8.2. Practicas
curriculares)

Se detecta una mejora pues en el
primer afio de implantacién del titulo
fue de 3,36 (curso 15-16) y en el
curso 17-18 es de 4,20 (grupo de
interés del alumnado); de 3,67 en el
curso 15-16, ha pasado a ser valorado
por el profesorado con 4,33. Por
tanto, la mejoria es constatable.

> 5. PERSONAL ACADEMICO Y RECURSOS > 5.4.
Coordinaciéon  Académica > Reuniones y
Comunicacion CA > Curso 17-18:
https://bit.ly/2y4iyao

Informe Accion: El desarrollo de la coordinacion se ha
(19/7/18) venido realizando mediante diferentes acciones,
como la participacién en proyectos de innovacién
docente en el que estdn implicados docentes del | Se constata una mejoria desde el
master, compartir el espacio virtual del campus, | primer afio de implantaciéon del
Se debe aportar informacion y evidencias | teniendo acceso el profesorado, comunicados | titulo, curso 2015-16 hasta el 2017-
sobre las actividades y/o estrategias | entre el profesorado y entre este y la comisién | 2018. Segin el alumnado, la
implementadas  para  facilitar la | académica. puntuacién otorgada a la
coordinacion entre el profesorado | Evidencia: Colabora: Documentos> 5. PERSONAL | coordinacion fue de 2,44 y 3,86,
implicado en el proceso de ensefianza'y | ACADEMICO Y RECURSOS> 5.4. Coordinacidon | respectivamente. Un incremento
aprendizaje. Académica> Coordinaciéon Equipos Docentes: | considerado positivo. Para el caso del
https://bit.ly/2pKRbgK profesorado, igualmente se constata
Documentos> 5. PERSONAL ACADEMICO Y | un incremento: 3,56 y 4,43,
RECURSOS> 5.1. Personal Académico: | respectivamente.
https://bit.ly/2KhS1Ka
Accion: En las sesiones informativas se trata el
tema, si bien hasta el curso 17-18 no hemos | El trabajo que se ha venido
Recomendacion: Infraestructuras, | contado con un programa de movilidad propio | realizando se constata en las
servicios y dotacion de recursos. Se | para Mdaster. También se contara con un profesor | evidencias que se aportan. Disponer
recomienda la realizacion de acciones | de Filoso a y Ciencias de la Educaciéon de la | de un programa de movilidad
Informe para 'fomentar la .mo.vilidad .de los Unive.rlsidad Na.cional de Cétamarca (Argc.sntina), especifico ha. permitido contar con su
(19/7/18) estudiantes (convenios internacionales, | también un posible convenio con Colombia aprovechamiento por parte de la
otros) Se recomienda aportar evidencias | Evidencia: Colabora: Documentos> 7. | alumna D2 Carmen Ferndndez en La
sobre la adecuacién de los servicios de | MOVILIDAD> 7.1. Promocion  Movilidad> | universidad de Argentina (La Plata),
orientacién académica y profesional del | Comunicados de Movilidad Internacional: | si bien han sido cuatro los
alumnado. https://bit.ly/20i2UIF. Colabora: Documentos > | estudiantes que optaron
7. MOVILIDAD > 7.2. Programas de Movilidad: | inicialmente.
https://bit.ly/2NtlvwWr
Recomendacion. Plan de mejora del
Informe programa: .Se recomienda pu’blicar el | Accidn: Se prf)cediéasubirala web del titulo los Mejora .!a .satisf.accién con la
(19/7/18) Plan de Mejora en la web del titulo. Se | planes de mejora. A informacion disponible en la web del
recomienda incluir en el Plan de Mejora | Evidencia: Disponible en https://bit.ly/2QCa0OD4 | titulo.
los indicadores y evidencias de logro
Accién: Se procedié a revisar nuevamente las
competencias del titulo para intentar das
respuesta a la recomendacion. Ya se ha hecho | Esta revision consideramos que
L . una revision puede ayudar a clarificar las
Recomendacion:  Se debe revisar la . X ) ) ) ,
Informe daccién de las competencias del Evidencia: Disponible en el Acta del 10 de | competencias del titulo, algo que se
(19/7/18) :\jé:tcecrlon P septiembre de 2018. En Colaborad Documentos | estima en gran valor, si bien su

formulacién inicial no ha tenido

efectos negativos.

Como prueba de su compromiso con la excelencia y mejora continua, la UCA posee diversas certificaciones y
acreditaciones seguin normas ISO, modelo EFQM, GRI,... aspecto que se abordarad mds detenidamente en el Criterio 5
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Puntos Fuertes y/o logros:

. 2015/16 y 2016/17: EI SGC es un apoyo para el seguimiento y la mejora del titulo.

. 2015/16 y 2016/17: Trabajo de la comisién Académica del Mdaster en el seguimiento de los procesos implicados en el SGC.

. 2014/15 y 2015/16: Apoyo al seguimiento para la Calidad de la UCA.

. 2016/17: Formacion e informacién a los/as coordinadores/as de Masteres en relacidn con el SGC, aspecto que facilita comprender el
sistema.

. 2015/16 y 2016/17: Los autoinformes de seguimiento ayudan a centrarse en los puntos esenciales del titulo y permite la comparacion
con otras titulaciones del centro asi como la evolucién dentro de los masteres, y esto gracias a la informacion que se aporta desde el
SGC.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Impacto provocado en el
titulo (relacion causa-efecto):
La canalizacién de informacidon no | Propuesta de mejora: correos sobre informacién | Aumento de informacién recibida

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora mds relevantes:
del curso:

2015/2016 es del todo directa con la | correspondiente al SGC sea remitida, ademdsde | de manera directa a |la
coordinacion. las unidades competentes, a la coordinacion. coordinacion
Propuesta de mejora: Realizar una sesion | Se. ha  efectuado  sesiones
Necesidad de sesiones informativas | informacién, al menos, al comienzo del curso | informativas con los
2015/2016 sobre el procedimiento a seguir en | académico que dé orientaciones y pautas a | coordinadores y las coordinadoras
el SGC. seguir en el cumplimiento de la gestion | de los masteres
documental. (https://bit.ly/2HAeRPy).

Aclaracion de datos para poder
Propuesta de mejora: Disponer de un sistema de | realizar mejor los autoinformes,
informe de la actualizacién de la documentacion. | como consta en los CAU
correspondientes.

El gestor documental no dispone de
2016/2017 un sistema que informe sobre la
actualizacién de la documentacion.

I1l. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado

segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Mdster.

Andlisis y Valoracion:
1.- Diseio del titulo.

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido
incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisicién de las competencias por parte de los
estudiantes. Este hecho se ve confirmado por el informe de seguimiento recibido de la Agencia Andaluza del
Conocimiento (20/09/2016), si bien en el recibido se recomienda su revisién (19/09/2018), tarea ya atendida, solo
pendiente de su incorporacion formal. El Master en IEDPD se implanté por primera vez en el curso 2015/2016, una vez
fue aprobada la memoria verificada por parte de la AAC el 9 de junio de 2015. Desde ese curso académico hasta la
actualidad el plan de estudios del titulo se ha implantado tal y como se planificé en la memoria, tanto en su itinerario
curricular como en el cronograma y los créditos de cada uno de los cursos. Esto ha permitido una adecuada adquisicion
de las competencias por el alumnado. Del analisis de los resultados del Procedimiento para el seguimiento, evaluacién
y mejora del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz se desprende que las acciones desarrolladas
han permitido mantener el nivel de calidad y la valoraciéon tanto por parte de los alumnos como por parte del personal
docente, alcanzando niveles adecuados. Como datos que avalan este estado de alcance del titulo, aportamos el grado
de satisfaccion global con la docencia por parte del alumnado fue de 4.2 en el curso 2015-2016, y de 4.3 en el curso
2016-2017 (RSGC P04-01). Si atendemos a los informes de las encuestas de satisfaccion con la docencia, podemos
apreciar el incremento que se ha producido a lo largo del tiempo transcurrido desde la implantacion del titulo.
Podemos concluir que el disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo se han ajustado a la memoria
verificada, de un modo adecuado y coherente sin incidencias.

El plan de estudios del Master tiene una duracién anual, con una carga lectiva de 60 ECTS, y con docencia distribuida
en dos semestres. El plan se estructura en tres modulos: Mddulo Fundamental (36 créditos), Mddulo de Formacion
Complementaria (6 créditos) y Mddulo de Aplicacion (18 créditos). El médulo fundamental es de caracter obligatorio
y estd estructurado en seis materias que remiten a los ambitos relevantes de la actividad profesional del docente. El
moédulo de formacién complementaria tiene 6 créditos ECTS, y ofrece una diversidad de asignaturas que ayudaran a
los estudiantes a completar su formacién en las tematicas que considere mds pertinente para su desarrollo profesional
como docente. El alumnado tiene que elegir entre las asignaturas optativas que se ofertan hasta completar los 6

Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del
Madster Universitario en Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente Pdgina 13 de 49



-\ Agencia Andaluza del Conocimiento

Tl CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Direcciéon de Evaluacion y Acreditacion

créditos que son obligatorios cursar. El médulo de aplicacién aborda la opcion mixta profesional/investigador, en el
que el alumnado tendra que elegir una de las dos opciones que se contemplan en este titulo de Master: a) Practicas
Externas en contextos de educacion formal y no formal (6 créditos) y TFM (12 créditos ECTS), y b) “Introduccién al
Trabajo de Fin de Master” (6 créditos) y TFM (12 créditos ECTS) (https://bit.ly/2J9WYnT).

El seguimiento anual, revision y mejora del titulo se realiza por la Comision de Garantia de Calidad de cada Centro con
el apoyo de la coordinacion del titulo. Las reuniones frecuentes a todos los niveles de coordinacidn permiten realizar
dicho seguimiento.

2.- Instrumentos para el desarrollo del programa formativo.

En relacién con el programa formativo de la Titulacidn se ha desarrollado una intensa actividad de coordinacion del
Master en IEDPD. Una coordinacion realizada horizontal y verticalmente. EI Mdster contempla una Coordinacion
General, Comisién Académica, Coordinadores de equipos docentes de asignaturas. A lo largo de los cursos académicos
se han realizado distintos avances en relacion a:

a) Guias docentes. Desde el comienzo de la implementacién del Master IEDPD se ha realizado un gran esfuerzo por
concienciar al profesorado del cambio de modelo educativo dentro de la universidad, concretdndose éste, en primer
lugar, en la elaboracion de los programas docentes de cada asignatura que configuran la guia docente de cada curso
académico. A diferencia de las asignaturas de los titulos de Grado, las asignaturas que integran el plan de estudios de
este titulo no se disefian de acuerdo con el modelo establecido por la universidad (ficha 1B). En dicha guia docente se
recoge informacién fundamental (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

Las guias docentes son elaboradas por la comision académica del master con el visto bueno de la coordinacién general,
y contando con la labor de los coordinadores y las coordinadoras de los equipos docentes que velan por la coherencia
y respeto a la memoria verificada tras un proceso de consenso entre el profesorado implicado en cada asignatura. Una
vez elaborada la guia docente es remitida a todo el profesorado del master para ponerla en su conocimiento. Las guias
docentes son entregadas al alumnado en la sesion informativa de inicio del curso, pero también esta disponible en la
web de posgrado (https://bit.ly/2PhwdAZ), y desde el curso 2017-18, en la web del titulo (https://bit.ly/2CBTCL8). Por
otro lado, existen tres guias docentes especificas correspondientes a las asignaturas del Mddulo de Aplicacién que
son: Introduccion al TFM, Practicas Externas y Trabajo de Fin de Master, y se encuentran publicadas en la pagina web
del titulo (https://bit.ly/2suyjDP). Dichas guias también estan disponibles en el campus virtual en sus correspondientes
espacios desde el inicio de cada curso académico.

b) Coordinacion de la formacion tedrica y prdctica. La coordinacidon docente en general, y de la formacidn tedrica y
practica en particular, resulta necesaria para garantizar el adecuado desarrollo del titulo y para asegurar que las
actividades a realizar por el alumnado se ajustan a lo planificado. En este master se encuentran coordinadas la
formaciodn tedrica y practica en el marco de las asignaturas combinando actividades de ambos tipos. La planificacion
de las actividades tedricas y practicas se establece por el profesorado a partir de lo disefiado para cada asignatura en
la memoria verificada. No existe division fisica del grupo para trabajar los aspectos tedricos y practicos, dada la
naturaleza formativa de los contenidos que articulan el plan de estudios, no precisando tal division. En el desarrollo
de los contenidos de las diferentes asignaturas se ponen en conjuncién, segun las necesidades y los objetivos a
alcanzar, las actividades formativas contempladas en la memoria verificada y en las fichas propias de cada una de las
asignaturas; todas ellas disponibles en la guia docente.

c) Perfil de competencias. En el marco de la titulacién, las competencias fueron sistematizadas durante el propio
disefio del plan formativo que conduce a la elaboracidn de la memoria verificada. Las 12 competencias generales y 37
especificas estan descritas en la memoria verificada y, estas ultimas en la guia docente del master. A su vez, en las
fichas de cada asignatura contempla especificamente aquellas competencias que el alumnado ha de desarrollar,
disefiando un sistema de evaluaciéon coherente con las mismas y con las actividades formativas consideradas. La
naturaleza interdisciplinar (téngase en cuenta la implicacion de las diversas areas de conocimiento en este titulo) del
master se proyecta en las diferentes asignaturas que, unido a las dos orientaciones profesional e investigador que
puede elegir el alumno, justifica que sean diversas las competencias a desarrollar en el titulo (https://bit.ly/2LwOBUs)
(mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

d) Actividades formativas. Se contempla todo un conjunto diverso de actividades para el logro de las competencias,
que se concretan en: sesiones tedricas de clase, sesiones practicas, trabajo auténomo, tutorias presenciales y/o
virtuales, actividades de evaluacién, estancias en centros docentes, elaboracién de informes y memorias, elaboracion
de un trabajo académico y preparacion, presentaciéon y defensa de un trabajo académico (mas informacidn:
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https://bit.ly/2C6Mupé6). Las diferentes actividades pueden consultarse en el apartado 5.2.1 “Actividades formativas”
de dicha memoria, asi como la distribucidn en cada asignatura en el apartado 5.5 “Descripcion de los médulos. Fichas
de las asignaturas”. Asimismo, es preciso mencionar, como se ha indicado en los Autoinformes de seguimiento de los
cursos 2015-16y 2016-2017, la realizacion de otras actividades formativas complementarias (seminarios, conferencias
y mesas redondas sobre tematicas directamente vinculadas con el plan de estudios)(https://bit.ly/2HBQHS]).

e) Sistemas de evaluacion. Se ha realizado una coordinacidon de los sistemas de evaluacién para diversificarlos y
asegurar que las tareas a realizar por el alumnado se corresponden con el nimero de horas de trabajo auténomo que
debe realizar, sin excederse en esas horas a través de un volumen de tareas. Se han considerado 8 sistemas de
evaluacion que permiten la valoracion del grado de adquisicion de las competencias del titulo (participacion en el aula,
actividades practicas de aula, actividades de seguimiento en campus virtual, lectura de monografias y ejercicios sobre
el mismo, pruebas escritas y/o trabajos finales de revision y sintesis, exposiciones orales, trabajos de investigacion
obligatorios, valoracion por parte de los tutores y las tutoras del desempefio en las practicas externas o en los trabajos
de campo, memoria de Trabajo Fin de Master, exposicion y defensa del Trabajo Fin De Master). Los sistemas de
evaluacién contemplados para cada una de las asignaturas estan especificados en las fichas de las mismas incluidas en
la guia docente del curso académico y en la web del titulo (https://bit.ly/2wreVu3). La mayoria de las asignaturas de
este master son evaluadas a través de trabajos y actividades que el alumnado va desarrollando a lo largo de las mismas,
procedimiento que permite evaluar el desarrollo de sus competencias. Es de mencionar también que en la evaluacion
de la asignatura de las practicas externas participan los tutores profesionales y los tutores académicos.

f) Evaluacién de competencias. Aunque se analizara con mas detalle en el criterio 6 del presente autoinforme, los
sistemas de evaluacién definidos en el apartado anterior permiten valorar la adquisicidon de las competencias del titulo.
Los sistemas de evaluacion contemplados en cada asignatura del titulo son coherentes con la evaluacién por
competencias. Se utilizan distintos instrumentos de evaluacién que permiten valorar el alcance de los resultados de
aprendizaje. El caso concreto de la asignatura Trabajo de Fin de Master es la asignatura que claramente permite
constatar el alcance de las competencias del titulo por parte del alumnado.

g) Movilidad. Dada la duracion anual del master, y los plazos para la realizacion de la solicitud de movilidad, no hacen
posible que el alumnado del mdster se acoja a ello. No obstante, para el curso 17- 18 se ha contado por primera vez
con un programa de movilidad especifico para mdsteres desde la Universidad de Cadiz. También mencionar que hemos
contado en los cursos 16-17 y 2017-18 con alumnado con becas AUIP. Desde la coordinacién general del master, en
coordinacién con el Vicedecanato de Internacionalizacién, se le ha dado difusion y son dos las estudiantes que han
sido beneficiarias de estas ayudas de movilidad UCA-Internacional (https://bit.ly/2xQERmg).

h) Prdcticas Externas. En el criterio 4 de este autoinforme se ha dado informacién detallada de las practicas externas,
informacion que viene respaldada por el PO5 Procedimiento para la Gestion de las Practicas Externas Curriculares.
Cabe resaltar que estas constituyen una asignatura de cardcter optativo que cursan quienes eligen el perfil profesional
(6 créditos). La gestion de las practicas externas del titulo se lleva a cabo mediante el Coordinador de las mismas en
colaboracion con el Vicedecanato de practicas del centro y con la coordinaciéon del titulo. Para la realizacion de las
practicas se han desarrollado diferentes documentos, todo ello disponible en la web del titulo (https://bit.ly/2xUasU5).

i) TFM. Como es analizado con mayor detalle en el criterio 4 del presente autoinforme, la asignatura Trabajo Fin de
Master ha supuesto llevar a cabo un conjunto de actividades nuevas como son: establecer las lineas de investigacién,
la asignacion de las tutelas académicas para realizar el seguimiento y la orientacién del TFM, el disefio de la
composicién de comisiones evaluadoras para la valoracidn del TFM, la guia con las orientaciones para la elaboracion
del TFM, la elaboracién del Reglamento de centro especifico para el TFM. En la web del titulo se dispone de la
informacion (https://bit.ly/2LwUgtH).

j) Cursos de adaptacidon o complementos formativos, en su caso. Para poder cursar el master, es importante sefialar
que los créditos complementarios solo tienen que ser realizados por aquel alumnado que pertenezca al perfil medio,
y serdn un total de 12 créditos. Las asignaturas a cursar serian dos, cada una con un valor de 6 créditos: “Disefio y
Desarrollo del Curriculum I” (41119007) y “Condiciones institucionales de la practica educativa” (41119004). Dicha
informacion queda expuesta en la web del titulo (https://bit.ly/2JpEPCX) en acceso y matricula.

k) Atencion continua de la titulacion. Con objeto de detectar, de forma rapida y eficaz, cualquier incidencia en el
desarrollo diario de la titulacidn, existe una comunicacion continua a través del correo electrénico con el alumnado
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(master.iedpd@uca.es) por la Coordinadora de Master; igualmente, la atencidon continua se desarrolla con el
profesorado de las asignaturas mediante las tutorias presenciales y virtuales y también a través de la plataforma
disponible (campus virtual). Unido a la anterior, el alumnado es informado en la sesion de presentacion del master de
los diferentes mecanismos y cauces de atencion. Para garantizar que esta atencion sea la adecuada y dé respuesta a
las necesidades y dudas, existe una comunicacién continua entre la coordinacion y el profesorado. También es
importante destacar, por su relevancia en los procesos de atencidon al alumnado, la figura de delegada de grupo, que
sirve de nexo y comunicacién entre el alumnado y la coordinacién general y el profesorado. Ademas de los cauces y
las figuras de referencia, se cuenta con la colaboracién de los diferentes Vicedecanatos.

1) Gestion burocrdtica y administrativa del programa formativo. Un elemento a considerar para el desarrollo del
Programa Formativo es lo relativo a los procesos de gestidn burocratica de la Titulacién y la administracion del Titulo.
En este sentido se ha realizado un gran avance dado que toda la planificacion del curso académico se cierra antes de
la matriculacién de dicho curso, siendo informacion publica y disponible para su consulta a través de la pagina web de
la Facultad antes del periodo de matriculacidn (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

m) Avances en el desarrollo normativo. Paralelamente a la normativa externa y de la propia de la Universidad de
Cadiz, para facilitar la gestiéon académica del titulo, el Centro ha aprobado varios documentos normativos, como el
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Cadiz (https://bit.ly/2qgQMmDA) y el Reglamento para la elaboracién de los Trabajos
de Fin de Master del Master en IEDPD (https://bit.ly/2w7BKoU).

n) Extincion del titulo de mdster: A través del P15 Procedimiento y criterios en el caso de Extinciéon del Titulo, la UCA
establece los criterios que pueden llevar a la interrupcidon de un titulo de Master universitario, temporal o
definitivamente, asi como los procedimientos a seguir por los responsables del mismo, el Centro y la Universidad para
garantizar a los estudiantes que hubiesen iniciado los correspondientes estudios, a su superacidén una vez extinguidos.

3.- Revision y mejora del programa formativo.

Anualmente se realiza una revision y mejora de los programas formativos, articulada a través de los siguientes
procedimientos: P11 Procedimiento para la gestidén de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones; P12
Procedimiento para la modificacién de la memoria del Titulo; P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacién y
Mejora del Titulo, asi como los Informes de seguimiento de la DEVA.

Un aspecto significativo a considerar para analizar el disefio, la organizacidn y el desarrollo del programa formativo de
la Titulacidn es la capacidad de resolucion del Centro a través del BAU (Buzén de atencién al usuario P11). El BAU
(http://bau.uca.es) canaliza las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes,
sugerencias y felicitaciones de los usuarios, y las dirige segin su naturaleza a los responsables que correspondan
(centros y departamentos). Durante los cursos 2015-206 y 2016-2017 no se recibieron incidencias; el centro si recibid
una felicitacién dirigida a la Coordinacidn del Master.

En lineas generales, el grado de cumplimiento de lo establecido en la memoria verificada es bastante elevado. Durante
el curso 15/16 se implantd el titulo en su totalidad sin incidencias, siguiendo el cronograma de implantacién del mismo,
que fue posible por las tareas preparatorias previas de gestion y planificacién docente, asi como por la dotacién de
recursos humanos para ello. Se ha cumplido de manera muy satisfactoria con lo establecido en la memoria en relacion
a la planificacidn de las actividades, los contenidos y los sistemas de evaluacidn, el cronograma, el profesorado, etc.
Solo hemos tenido que atender las recomendaciones hechas en los informes de verificacion del titulo (9/9/2015), y de
seguimiento del titulo (20/9/2016 y 19/7/2018). Es destacable que se han ido logrando lo establecido, si bien hay
aspectos sobre los que hay que seguir trabajando, como pueden ser la coordinacion docente que ha experimentado
una clara mejoria (de 2,44 a 3,86). No obstante, los resultados alcanzados en planificacion de la Ensefianza y
Aprendizaje, y en el desarrollo de la docencia (véase el punto 1 de este criterio 3) son un indicativo de que la
coordinacién esta progresando favorablemente. En la siguiente tabla se muestran algunos indicadores asociados al
criterio 3. Diseflo, Organizacién y Desarrollo del programa formativo.

En términos globales, este master avanza en positivo en el desarrollo de su plan formativo. En dicha tabla se aportan
aquellos datos que nos aportan los diferentes informes del gestor documental (ISGC-P04-02, ISGC-P04-03, ISGC-P05-
04, RSGC-P08-01, RSGC-P08-01, ISGC-P09-05); sefialar, asimismo que para algunos indicadores no disponemos de
datos, como queda reflejado en la tabla (ND), ello responde a que dichos informes no los ofrecen. La satisfaccion del
alumnado con la planificacién de las ensefianzas es alta y ha ido en progresion, y ello lo estimamos gracias a los
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esfuerzos de coordinacidn del profesorado y de la coordinacién. También es satisfactoria la respuesta del profesorado
respecto de la estructura del plan de estudios, con un incremento significativo. También se ha producido un aumento
en la valoracién que se realiza de las précticas externas por parte del profesorado, si bien las tasas de rendimiento han
descendido algo, motivado por el descanso de alumnado matriculado que hace que se trabaje con una muestra
pequeiia, y consecuentemente, esto redunda los valores porcentuales; también puede estimarse por los intereses del
estudiantado, circunstancias ajenas a la coordinacién del master (mas informacién en: https://bit.ly/2C6Mup6). Por
otra parte, cabe destacar que el indice de satisfaccidon de los estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la
eleccidn y realizacidn de los TFM (se ha pasado de 3,71 a 4) supera a los alcanzados por el centro y por la Universidad,
y en el caso del profesorado, se ha incrementado (de 4 a 4,29) y supera también al centro y a la Universidad. Es un
factor sobre el que se ha venido trabajando para su mejoria, tomando medidas como adelantar la sesion informativa,
iniciar el proceso de informacidn y asignacion con mayor antelacion, reforzar las tutorias dirigidas a la orientacién del
proceso y eleccion de linea de trabajo del TFM.

Continuando con el analisis de los indicadores de la tabla, mencionar el Sistema para la gestién de reclamaciones,
felicitaciones, sugerencias e incidencias docentes de la titulacion (BAU) que se regula por el P11-Procedimiento para
la gestidn de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones. Como se expone en el Criterio 5, este sistema
estd dirigido a consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones
que las personas usuarias deseen realizar (http://bau.uca.es), y las dirigen, segln su naturaleza, a los responsables que
correspondan (centros y departamentos). El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa
aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 19 de diciembre de 2016 (https://buzon.uca.es/cau/index.do).
Segun el Registro de indicadores P11 no hay ni quejas, reclamaciones o incidencias. Un dato importante a destacar son
las felicitaciones (2,13%), por encima de las recibidas a nivel de Centro (0,23%) y a nivel de la Universidad (0,16%). Sin
duda, este es un aspecto valorado muy positivamente y que es reflejo de la labor que se realiza en el master tanto a
nivel de la coordinacion, la comisidn académica y el profesorado (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: indicador

* 1 16-17 15-16  16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los
estudiantes con la planificacién de la 4,3% 4,2 4,3 ND 4,1 4,2 ND 4,1 4,2 ND
ensefianza y aprendizaje.

Satisfaccion del profesorado con la
estructura del Plan de Estudios.
RSGC-P08-01 Satisfaccion del
profesorado con el Desarrollo de las 4.4 3,67 4,38 4,33 3,94 4,13 ND 3,92 4,05 ND
practicas curriculares del alumnado.
ISGC-P05-04: Tasa de Rendimiento de
las practicas externas

Satisfaccion de los estudiantes con el
procedimiento llevado a cabo para la 4% ND 3,71 4,00 ND 3,0 3,57 ND 2,80 3,23
eleccion y realizacion de los TFM.
Satisfaccion del profesorado con el
procedimiento llevado a cabo para la 4% ND 4,00 4,29 ND 4,08 4,49 ND 3,97 4,08
eleccion y realizacion de los TFM.
ISGC-P04-03: Satisfaccién global de los

4,6% 3,56 4,6 ND ND 4,48 ND ND 4,34 ND

80% 93,3,8 75,8 ND 98,3 97,7 ND 89,40 89,5 ND

estudiantes con el desarrollo de la 4.4 4.3 4.3 ND 4.3 4.4 ND 4.3 4.3 ND
docencia.

ISGC-P09-05: Grado de satisfacciéon

global de los estudiantes con Ia 4.2 ND 4,1 ND 4,2 4,2 ND 4,2 4,2 ND
docencia.

Satisfaccién del alumnado con la 3,7 269 | 350 | ND 274 | 318 | ND | 2,8 | 308 | ND
estructura del Plan de Estudios

Utilidad de las tutorias académicas 3,8 3,68 371 414 35 358 3,72 313 3,40 348
(alumnado)

Sistema para la gestion de

reclamaciones, ~ felicitaciones, 45 3,63 | 4,67 2 352 | 281 | 334 | 333 | 2,9 | 3724
sugerencias e incidencias docentes de

la titulacion (BAU) (alumnado)

Sistema para la gestion de

reclamaciones, felicitaciones, | = 5 2,88 | 40 0 372 | 441 | 38 | 379 | 408 | 406

sugerencias e incidencias docentes de
la titulacion (BAU) profesorado)
*ND: No disponible
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Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mas relevantes durante la implantacion del programa
formativo.

Puntos Fuertes y/o logros:

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018. La implantacidon del titulo se ha producido sin incidencias, un aspecto muy importante.

. 2015-16, curso 2016-17. El informe de seguimiento no aporta recomendaciones especificas sobre el plan de estudios.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: Actualizacidn de la informacién publicada en la web del centro/titulo.

. 2016-17: Significativo el grado de satisfaccidn global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza y el aprendizaje.

. 2016-17: Incremento de la satisfaccion del profesorado con la estructura del Plan de Estudios.

. 2016-17, curso 2017-18: Alumnado extranjero que evidencia la difusidn y el interés que suscita este master en otras universidades no
nacionales.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: La adecuacion del perfil de profesorado para el desarrollo de las asignaturas que configuran el plan de
estudios.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: El ajuste del TFM a los intereses del alumnado.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: El ajuste de las Practicas Externas a los intereses del alumnado, dentro del marco que regula las practicas.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: El establecimiento del calendario de docencia de las asignaturas optativas elegidas por el alumnado una
vez se tengan constancia de las mismas, de tal manera que se cumple el principio de optatividad.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: Plena implantacién en el Campus Virtual de las materias del Master (100%).

. 2016-17, curso 2017-18: Felicitacion tramita mediante BAU.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: La calidad académica y la aceptacion positiva de los conferenciantes invitados en el marco del master para
completar la formacién del alumnado.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: Realizacion de sesiones informativas y de orientacién con el alumnado del master, y de tutorias
personalizadas por parte de la Coordinacion.

. 2015-16, 2016-17, 2017-2018: La Comisién Académica del Master se ha reunido frecuentemente, hecho que ha permitido desarrollar un
seguimiento permanente del plan de estudios y de su implantacion.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Propuestas de mejora
mds relevantes:

Autoinforme

Impacto provocado en el titulo (relacién causa-efecto):
del curso: P P ( f )

Puntos débiles

El impacto de esta medida se evidencia en el grado de satisfaccion
alcanzado en relacién a la planificacién de la ensefianza, que se ha visto
incrementado; el alto valor alcanzado en cuanto al grado de satisfaccion del
. Reuniones de | alumnado con el desarrollo de la docencia (4.3%). Igualmente se ve en la
Necesidad de aumentar S L .
la coordinacién de los coordinacién entre | valoracién que hace el alumnado del profesorado, en el primer curso 15-16
2015/16 . profesorado de | fue de 4.2% vy en el curso 16-17, de 4,4%. Se constata una mejoria de la
equipos docentes de las X L ) o . - .
. asignaturas y | coordinacién desde el primer afio de implantacién del titulo, curso 2015-16
asignaturas. L . -
coordinacion general. hasta el 2017-2018. Segun el alumnado, la puntuacién otorgada a la
coordinaciéon fue de 2,44 y 3,86, respectivamente. Un incremento
considerado positivo. Para el caso del profesorado, igualmente se constata
un incremento: 3,56y 4,43, respectivamente (P08).
e o Seguir reforzando este e g =
La planificacion de la g El alto valor de alcanzado en la planificacion de la ensefianza (ISGC-P04-02)
o~ aspecto  para  poder . P ) .
2015/16 ensefianza y el . que se ha mantenido a lo largo de los cursos académicos. Ello evidencia el
aprendizaje superar o igualar la esfuerzo realizado por el profesorado
P Je. puntuacién obtenida. P P !
El tiempo para realizar el
- ) Adelantar el proceso de . .
Trabajo Fin de Master . . P . Se constata en el incremento de las valoraciones, de 3,71 a 4,00 (alumnado)
2016/17 R ., sesiones informativas y de
que se ajuste mas a la X - . y de 4 a 4,29 (profesorado) (P08).
: ) asignacion de lineas.
temporalidad del titulo.

IV. PROFESORADO.

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es suficiente y

adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Andlisis y Valoracion:

1. Personal académico del titulo

El personal académico de la Universidad se distribuye por dreas de conocimiento y departamentos, permitiendo que
la Universidad imparta el titulo con el profesorado que presenta el perfil idéneo para las materias que se imparten, de
acuerdo con su experiencia docente e investigadora en el drea o las areas de conocimiento necesarias. En la memoria
de verificacidn del titulo se presento el personal académico disponible en los departamentos de la Universidad con
docencia en el titulo.
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Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesorado perteneciente a ocho areas de conocimiento y a los tres
Departamentos con sede en la Facultad de Ciencias de la Educacién: el Departamento de Didactica (215-Didactica y
Organizacién Escolar, 205-Didactica de las Ciencias Experimentales, 200-Didactica de las Matematicas, 210-Didactica
de las Ciencias Sociales y 625-Métodos de Investigacion y Diagndstico en Educacién; el Departamento Didactica de la
Lengua y la Literatura (195-Didactica de la Lengua y la Literatura), y el Departamento de Didactica de la Educacion
Fisica, Plastica y Musical (189-Didactica de la Expresidon Musical y 635-Musica). Todo ello conforma un equipo que da
respuesta a la docencia del plan de estudios, y que, como se refleja en la memoria verificada, se considera adecuado
para participar en el master tanto a nivel cuantitativo como cualitativo. En este sentido, el profesorado de los
Departamentos tiene una amplia experiencia docente e investigadora. Durante los tres primeros afios de desarrollo
del master se ha incrementado el nimero quinquenios, de sexenios (han sido siete), de doctores, si bien la reduccion
del porcentaje en la figura de sustituto interino en el curso 2016-17 con respecto al curso anterior y primer afio de
implantacion del master responde a una cuestion meramente coyuntural vinculada a las contrataciones y a la
estabilidad docente. También se ha producido una clara promociéon del profesorado (PSI a Ayudante Doctor,
Profesorado Asociado a Ayudante Doctor, Contratado doctor a Titular de Universidad y de este cuerpo a Catedratico
de Universidad) (https://bit.ly/2r99Gww). En relacidn a estas cuestiones, es importante subrayar el incremento de
acreditaciones a ayudante doctor y a contratado doctor que posibilita la estabilidad de la plantilla docente mediante
el concurso a las plazas convocadas por la Universidad de Cdadiz; algunos de estos casos ya se encuentran
administrativamente ejerciendo en la categoria para las que fueron acreditadas. Asimismo, merece ser mencionada la
participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente y mejora docente; solo tomando en consideracion
el profesorado del Departamento de Didactica, han sido 50 proyectos en los que ha estado implicado, bien como
participante y/o como coordinador en el periodo comprendido de los tres cursos académicos en los que lleva
impartiéndose el titulo (https://bit.ly/2)JG7LGP).

Igualmente, resulta relevante que todo el profesorado que participa pertenece a grupos de investigacion competitivos;
ademas, los responsables de estos son docentes del master. Sin duda, los grupos de investigacién constituyen otro
pilar fundamental para posibilitar el desarrollo profesional desde otras dimensiones bien diferentes a las manejadas
en la formacion de los grados (mas informacién: https://bit.ly/2C6Mup6).

1.1. Evolucion del perfil del profesorado del titulo.

Los datos sobre la evolucion del personal académico (ISGC-P09-01) reflejan una elevada adecuacién del perfil docente
e investigador del profesorado participe en el Titulo, es decir, una mejora sustancial del profesorado implicado en la
docencia del master.

Durante los tres primeros afios de desarrollo del master se ha producido una mejora de la calidad y adecuacién del
profesorado con docencia en el titulo, pues basta considerar los datos relativos al incremento de quinquenios
acumulados en el profesorado funcionario (de 24 en el curso 2015-2016 se ha pasado a 57 en el curso 2016-2017), de
sexenios (de 13 en el curso 2015-2016 a 18 en el curso 2016-2017) y del nimero de docentes que han logrado el titulo
de doctor. En relacién a este aspecto, de los 31 docentes del master, 29 lo poseen, esto supone un 93,55%, destacando
que quienes no lo poseen son titulares de escuela universitaria con una larga y consolidada trayectoria universitaria.
Igualmente, la preocupacién del profesorado por mejorar la calidad docente se evidencia en las promociones de
categoria que se han producido. El profesorado con vinculacidn permanente supone mads de la mitad del equipo
docente (54,4%). El 45,8% corresponde a profesorado sin vinculacién permanente, siendo el porcentaje mas elevado
en la categoria de Profesorado Sustituto Interino con un 34,3% (en este grupo se incluyen docentes doctores, lo que
es un criterio de calidad afiadido). Dicho porcentaje encuentra su explicacién en la actual politica universitaria, si bien
se esta procurando en el Ultimo afio dotar de estabilidad a las plantillas docentes de los departamentos. Muestra de
ello son las promociones que se han venido produciendo, como antes se mencionaba. Es importante indicar que la
incorporacién del profesorado sustituto interino se ha realizado con el interés intencionado de poder contar en el
futuro con docentes con una experiencia sélida en el master, dado que se prevé la jubilacién del profesorado en el
plazo de unos cinco afios. La mencionada incorporacion de PSI ha sido en muchos casos mentorizada por docentes con
experiencia consolidada en un proceso de ayuda y apoyo profesional entre iguales, por ejemplo, compartiendo
asignaturas. Este hecho se evidencia en el médulo fundamental del master. Se ha de indicar que el porcentaje de
créditos de dedicacion al master sobre el total de créditos impartidos es, en el profesorado con vinculacién
permanente y doctor, de un 72,7%. Las reducciones, minimas, que se pueden detectar son puntualmente
coyunturales, no afectando a la estabilidad del personal docente ni a la calidad. Es, se puede afirmar, una plantilla
consolidada y estable. Por otra parte, este master no ha contado con profesorado externo como queda recogido en la
memoria verificada, pero en aras de alcanzar la formacién mds completa posible nos ha llevado a hacer efectiva la
participacion de figuras relevantes, tanto a nivel nacional como internacional, a través de actividades complementarias
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de formacion (https://bit.ly/2HBQHSj), actividades muy bien recibidas por el alumnado. Dichas actividades han sido
seminarios y conferencias (inauguracion y clausura). Dichas actividades han sido indicadas en los autoinformes de
seguimiento de los cursos 2015-2016 y 2016-2017. Se trata de una iniciativa importante que posee el valor afiadido
de seguir ampliando las redes de trabajo con otras universidades y grupos de investigacién nacional como
internacional. Dichos participantes son validados y avalados por la comisién académica del titulo y el responsable del
titulo. En resumen, los datos sobre la evolucién del personal académico del Master en IEDPD desde su implantacion
reflejan una evolucion favorable en términos de consolidacidn de equipo avalado por: aumento del niumero de
doctores/as que integran el equipo docente, aumento en el nimero de sexenios, promocién de profesorado a
categorias de mayor rango y estabilidad, incorporacion de profesorado sustituto interino (que garantiza un relevo
generacional, en tanto que se estan acreditando para figuras profesionales estables).

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFM y criterios de asignacion

El “Trabajo de Fin de Master” (TFM) es una asignatura del Médulo de Aplicacidn, con 12 créditos, comun para los dos
itinerarios establecidos (orientacidn investigadora y orientacion profesionalizante), cada uno de los cuales contempla,
ademads, “Introduccién al TFM” y “Practicas Externas”, respectivamente. Bajo la consideracion, al pertenecer las tres
al mismo maddulo existe una estrecha relacién entre las asignaturas, de ahi que la coherencia pedagdgica y la conexién
entre asignaturas son un principio de actuacién basico. Este hecho incrementa su valor formativo. Esta perspectiva se
comunica al alumnado y al profesorado desde el principio en las sesiones informativas y queda constatado en el
documento “Consideraciones y criterios para la asignacion del TFM” (https://bit.ly/2FBnx31). Por esta razon, la
tutorizacidon del TFM es ejercida por el mismo profesorado que tutoriza las prdcticas para cada estudiante o la
introduccion al TFM, lo que es considerado una buena préctica. Ello garantiza la continuidad y la necesaria confluencia
entre las asignaturas que configuran cada itinerario formativo (orientaciones).

Como marco general de referencia, la Universidad de Cadiz formuld el marco normativo genérico regulador a través
del Reglamento Marco UCA/CGO07/2012, de 13 de Julio de 2012, de Trabajos Fin de Master de la Universidad de Cadiz
(http://goo.gl/laonHK) y las modificaciones registradas en el Reglamento UCA/CG07/2014, de 17 de junio
(http://go0.gl/h8FPf6). Asumiendo este marco, la Facultad de Ciencias de la Educacién elaboré unas normas que
adaptan este Reglamento Marco a las particularidades de los titulos de master que se imparten bajo la responsabilidad
del centro. En este sentido, el Mdster cuenta con el Reglamento para la elaboracién del Trabajo de Fin de Madster,
aprobado en Junta de Facultad el 8 de junio de 2016 (https://bit.ly/2w7BKoU). Dicho Reglamento cumplen el cometido
de orientar el alumnado en todos los procesos que implica el TFM, y también al profesorado (tanto en calidad de
tutor/a o como miembro de las comisiones evaluadoras, siempre con el rango de doctor), hacer transparente la
informacion y favorecer la gestién de la asignatura (mas informacién en: https://bit.ly/2C6Mup6). Segun el
reglamento, los dmbitos tematicos sobre los que desarrollar los TFM son propuestos por el profesorado doctor y
supervisados por la Comision Académica del Master. Cada curso académico se solicita al profesorado que revise sus
lineas de investigacidon para ofrecer siempre informacion actualizada, y es la comisidon académica la que se encarga de
velar por su cumplimiento (https://bit.ly/2w0FGI2). Las lineas que se proponen para el TFM estan vinculadas a las
lineas en las que el profesorado desarrolla su actividad investigadora y de estudio. De este modo se garantiza que el
proceso de tutorizacion sea cualificado y eficaz. Segun establece el Art.6 del Reglamento, y puesto en conocimiento
del alumnado la oferta de lineas para llevar a cabo el TFM, el alumnado elije un maximo de tres ambitos tematicos de
entre los ofertados (https://bit.ly/2w37t13)  (Anexo lll:  https://bit.ly/2w37t13) (mas informacién:
https://bit.ly/2C6Mupé6). La Comisidn del TFM del Master, coincidente con la Comisién Académica, asigna el tema al
alumnado considerando, al menos, la relacion de ambitos tematicos/temas que ha elegido y la adecuacion a las lineas
de investigacion del profesorado del master. Dado que ningln docente puede sobrecargarse de tutelas, segln lo
establecido en la normativa interna, cuando la demanda de solicitudes dirigidas a un mismo docente supere la oferta,
los criterios que se aplican para resolver la asignacién son: el expediente académico (60%), entrevista (20%) y otros
méritos (jornadas, congresos, publicaciones, etc.) vinculados con el dmbito elegido (20%). Asimismo, la adjudicacion
provisional y definitiva del tutor o de la tutora de TFM se hace de manera simultdnea a la del supervisor/a de las
practicas externas y del tutor de la asignatura de Introduccién al TFM por las razones que se han expuesto al inicio de
este apartado. Las asignaciones son comunicadas tanto al profesorado tutor como al alumnado mediante correo
electrénico y a través del campus virtual de la asignatura. En general, es la Comisién de Trabajos de Fin de Master
quien, atendiendo al marco normativo citado, propone la asignacion del TFM y del tutor a cada alumno que lo haya
solicitado, tratando de atender las preferencias de alumnos y tutores. La asignacién de profesorado viene regulada
por el reglamento marco UCA/CGO07/2012 y las normas de la Facultad de Ciencias de la Educacién para la organizacién,
realizacidn y evaluacion de trabajos de fin de master. El tutor académico es designado por la Comisidn de los Trabajos
de Fin de Master de entre los profesores doctores pertenecientes a los departamentos con docencia en el plan de
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estudios del titulo. Los departamentos son informados de la asignacion definitiva de tutelas (mas informacidn:
https://bit.ly/2C6Mup6).

Asimismo, cabe destacar la composicion de las Comisiones evaluadoras de los Trabajos de Fin de Master. Si para la
asignacion de tutela se ha velado por que el docente que desempefie la labor tutorial sea el mas adecuado, igualmente
se ha procedido para la composicion de las comisiones evaluadoras. Se ha procurado siempre que, atendiendo a las
tematicas investigadas, al menos dos de los tres miembros sean expertos o estén familiarizados con las mismas. Solo
asi entendemos que se puede garantizar un proceso de evaluacidn responsable, coherente y transparente. Esto ha
sido atendido especialmente cuando se han tratado de temas especificos (por ejemplo, linea vinculada a la didactica
de las matematicas). En todos los casos, el procedimiento que se sigue es que dicha Comisidon hace publica la
adjudicacion provisional del tutor y del TFM a cada estudiante, posteriormente se abre un plazo de tres semanas para
la presentacion de reclamaciones o peticiones de subsanacion y posteriormente se publica la adjudicacion definitiva.
Se realiza a través de la plataforma del campus virtual y correo electrénico.

1.3. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas

De forma sucinta, la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Cadiz tiene una larga tradicién en la
gestion de practicas externas, y fruto de esta se cuenta con un amplio numero de centros y entidades que anualmente
se ofertan como centros colaboradores de practicas, en los dmbitos de la educacién formal y no formal. En el contexto
de la educacion reglada, las practicas externas del Master en IEDPD se regula a tenor del Convenio Marco de
colaboracién, de 10 de febrero de 2016, entre la Consejeria Economia y Conocimiento, la Consejeria de Educacion e
Innovacién, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia y las Universidades Publicas Andaluzas para el desarrollo de
las practicas académicas externas y el fomento de la investigacion y la innovacion docente en el ambito educativo
andaluz (BOJA N2 92). Por acuerdo entre la Delegacion Territorial de Educacién de Cadiz y la Universidad de Cadiz, la
oferta anual de centros de practicas para el Grado en Educacién Infantil, Grado en Educacién Primaria, y Master en
Formacion del Profesorado de Secundaria se hace extensiva a este Master. Esto supone que el alumnado del master
dispone de una oferta potencial superior a 200 centros de practicas, sin que se requiera convenio especifico con los
mismos. En el caso de la educacion no reglada, contamos con fundaciones y patronatos, Ayuntamientos de la provincia
(principalmente areas de educacidn y juventud), entidades asociativas del dmbito socioeducativo y Gabinetes
psicopedagdgicos. Los convenios con centros concretos y entidades especificas no se realizan con antelacién, sino que
se efectlan una vez que el alumnado tenga asignada la linea de TFM conforme a sus intereses. Segun sean estos, se
busca el contexto que mejor se adecue a esos intereses formativos, actuando siempre en el marco del convenio de
colaboracion que dispone el Master. Un rasgo particular que presenta este master es que se ofertan los grupos de
investigacion implicados en el titulo como contextos de practicas. Esta tercera modalidad es pertinente y queda
claramente justificada al tratarse de un master definido por la investigaciéon educativa. De hecho, en el curso 2016-
2017, una alumna se acogid a este espacio y en el presente curso académico 17-18, tres. Esta constatacién la
estimamos como de muy favorable para el titulo.

La asignatura de Practicas Externas pertenece al Médulo de Aplicacidn, el cual contempla dos vias. Aquella a la que
pertenece dicha asignatura es la via profesionalizante. Existe una doble tutorizacion de practicas, articulada en torno
a dos figuras: la del profesorado supervisor (profesorado del titulo y perteneciente a la Universidad) y la del tutor o la
tutora profesional (profesorado de los centros educativos y entidades destinadas para las practicas) (mas informacion:
https://bit.ly/2C6Mup6). El tutor académico se coordina con la persona supervisora de las practicas en el contexto de
realizacion de las mismas, y sera esta quien realice el seguimiento de las practicas. Al finalizar el periodo, el alumnado
presenta una Memoria de las practicas atendiendo a las orientaciones disponibles en el campus virtual y también en
la web del titulo (https://bit.ly/2jCAxx0); el tutor profesional realiza una valoraciéon de las mismas para lo que se
dispone de un formulario (https://bit.ly/2jCAxx0) y, con esta informacion, el tutor académico evalla al estudiante. En
el caso de las practicas externas del Master contamos con una guia con las orientaciones sobre las practicas dirigidas
tanto al alumnado como al profesorado responsable de la supervisién académica (https://bit.ly/2jCAxx0). Las practicas
externas curriculares se han desarrollado segun lo establecido en la memoria de verificacidn, desplegando las
siguientes asignaturas de practicas curriculares:

Caracter:
(basicas, obligatorias, optativas)
Practicas Externas 20 6 Optativa

Denominacidn asignatura: Semestre: Créditos:

La Universidad de Céadiz dispone del Reglamento UCA/CG08/2012 de practicas externas de los alumnos aprobado por
Consejo de Gobierno el dia 13 de julio de 2012, modificado el 3 de julio de 2015 BOUCA 190 de 2015,
(http://vrteit.uca.es/practicas-en-empresas/). Su Articulo 162: Tutorias y requisitos para ejercerlas y los Articulos 29 y
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30, sobre derechos y obligaciones del tutor académico, son el marco que regula el perfil de profesorado que supervisa
las practicas externas en base a las dreas especificas en que esta especializado dicho profesor/a y la asignacion del
alumnado por curso académico. La gestidn de las practicas de empresas curriculares de la Universidad de Cadiz esta
centralizada en la aplicacion (https://practicas.uca.es/practicas.php) donde tienen acceso por medio de diferentes
perfiles: alumnado, tutor profesional y tutor académico. En cuanto a la realizacion de practicas externas no
curriculares, éstas se gestionan mediante la plataforma informatica ICARO (http://icaro.ual.es/uca) que es el Portal de
Gestidn de Prdacticas en Empresa y Empleo utilizado por las Universidades Publicas Andaluzas. Numero de alumnos
que realizaron esta practica.

2. Acciones de coordinacion docente en el titulo

Tal y como figura en la Memoria verificada del titulo, la coordinacion docente es imprescindible para asegurar el
correcto desarrollo del Plan de Estudios, cuyo objetivo es garantizar tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo
al estudiante como una adecuada planificaciéon temporal. La coordinacion docente (horizontal y vertical) entre el
profesorado que imparte docencia en el Master se garantiza con la existencia de una Comision Académica del Master
que estd formada por la Coordinadora General del Master, el Coordinador del Médulo Fundamental, el Coordinador
del Médulo de Formacién Complementaria, el Coordinador del Médulo de Aplicacidn y un docente representante de
cada uno de los Departamentos implicados en el Master. Esta comisidn es la encargada de, entre otras funciones tal y
como queda recogido en la memoria verificada, velar por el cumplimiento del plan de estudios del titulo, elaborar la
Guia informativa del Master y llevar a cabo la Implantacion, el seguimiento y la evaluacidn interna del Master. Estas
tareas las realiza a través de reuniones presenciales e intercambios de informacion on-line. Para optimizar la asistencia
a reuniones se utiliza la aplicacién Doodle (que permite informar de la disponibilidad horaria de los/as asistentes). La
Comision Académica del Master ha estado plenamente implicada y activa a lo largo de los cursos académicos (véase
criterio 2 de este autoinforme). Asi mismo, esta comisidn revisa y valora los datos que se van obteniendo del progreso
del titulo y revisa y aprueba de forma previa a su presentacién a CGCy Junta de Centro cada registro del SGC.

Particularmente, la Coordinacion del Master cuenta, entre sus funciones, velar por la revisién de los programas,
coordinar a los responsables de los mdédulos, recabar los informes sobre satisfaccion y evaluaciéon de las ensefianzas,
coordinar las actividades formativas de las distintas materias y revisar las programaciones docentes, realizar la
coordinacién horizontal y vertical del Master, coordinar las actividades formativas que se realizan, desarrollar
actividades formativas complementarias que sean de interés para el enriquecimiento de la formacion, resolver
cualquier incidencia que se produzca en la docencia. La coordinadora general desarrolla las funciones de orientacion
y asesoramiento en temas académicos generales o especificos de gestion. La Coordinadora desempefia su labor de
coordinacién de manera permanente con las Unidades de Gobierno del Centro con las Unidades de la Universidad, y
con los Departamentos con encargo docente en el Master (mds informacién: https://bit.ly/2C6Mup6). Igualmente,
con el profesorado del titulo y con el alumnado empleando diferentes procedimientos segun el asunto lo requiera
(reuniones, correos electrénicos, plataforma campus virtual, documentacién impresa, etc.) (https://bit.ly/2rrPkOv).

Los coordinadores de cada uno de los médulos se encargan de la coordinacion horizontal en el marco de asignaturas
de un mismo maddulo. Entre sus funciones, destacamos: a) coordinar los aspectos organizativos y pedagdgicos de cada
modulo, b) coordinar las actividades, los contenidos y las competencias dentro del médulo del que sea responsable,
c) hacer el seguimiento y la evaluacion del médulo, d) resolver cualquier incidencia que se produzca en relacion con el
desarrollo del mdédulo correspondiente. Asi mismo, cada coordinador es el referente académico del alumnado de cada
madulo. A su vez, el titulo cuenta con un coordinador/a de asignatura, cuya funcion es velar por el cumplimiento del
programa y evitar los solapamientos entre el profesorado que forma el equipo docente de la asignatura. Es el nexo
entre el equipo docente y el coordinador del mdédulo al que pertenece la asignatura, y también con la Coordinadora
del master.

Ademas, se cuenta con una Comisidn de Trabajos Fin de Master, integrada por todas las personas que conforman la
Comisién Académica. Sus funciones quedan expuestas en el Reglamento Marco (Art. 4) (https://bit.ly/2w7BKoU). (mas
informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

Finalmente, se cuenta con la Comisidn de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Educacion, que como
se establecid en el criterio 1 de este titulo, es la responsable del seguimiento, revisién y la toma de decisiones de
mejora del plan de estudios.

3. Actuaciones de formacidn e innovacion docente

Dentro del contexto universitario actual y el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), el profesorado implicado
en la docencia del Master ha realizado en los ultimos afnos un gran esfuerzo de adaptacién y renovacién pedagégica.
La Universidad de Cadiz, a través del Vicerrectorado competente, pone a disposicion del profesorado oportunidades y
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mecanismos para continuar su formacion y actualizacion en herramientas para la mejora de la docencia, investigacion
y gestion universitaria (http://udinnovacion.uca.es/). Anualmente, tras consulta y peticion a los grupos de interés se
disefia un catadlogo de acciones formativas para el profesorado. (http://udinnovacion.uca.es/). Ademas existen
convocatorias para potenciar la innovacién y mejora docente en el marco de las asignaturas con objeto de mejorar
continuamente la manera de ensefiar y la manera de aprender en la Universidad de Cadiz. Estas convocatorias son las
siguientes: Convocatorias de Proyectos de Innovacién y Mejora Docente; Convocatoria de Actuaciones Avaladas para
la Mejora Docente, Convocatoria de Actuaciones Avaladas para la Formacién del Profesorado y Convocatoria de
Ayudas para la Difusion de Resultados de Innovacién Docente (todas en: http://udinnovacion.uca.es/). El profesorado
del titulo participa en gran medida en proyectos de innovacién, mejora docente y férmate, teniendo en cuenta su
compromiso y responsabilidad con otro tipo de tareas (gestidn, investigacion y docencia). Para que sirva de referencia,
el profesorado del Departamento de Didactica y del Departamento de la Lengua y la Literatura ha participado en un
total de 56 proyectos (innovacion y Férmate) (https://bit.ly/2iGbl8Q).

4. Seguimiento y evaluacion de la actividad docente

La formacion del profesorado y su participacidén en proyectos de innovacién docente se considera un aspecto clave en
el proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y la evaluacidn de la actividad docente se articula
a través de los siguientes procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad: P09 Procedimiento para garantizar la
calidad del Personal Docente (https://bit.ly/2HFbuHi), éste permite estudiar el rendimiento del titulo en esta materia,
y P08 Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés (https://bit.ly/2IDDBDA), en éste se
evaluan indicadores de percepcion, tales como el Programa de desarrollo y formacidn del PDI, coordinacién docente,
etc.

Como se aprecia en la siguiente tabla y atendiendo a los datos disponibles (P09), en el curso 2016-17, el porcentaje de
participacién del profesorado en acciones formativas representa un 67,65%, superior al del Centro (55,6%) y a la
Universidad (50,85%), siguiendo en la misma linea la participacion del profesorado en Proyectos de innovacion y
mejora docente (64,71%) superando al centro (53,33%) y de manera significativa a la Universidad (34,87%). Si
consideramos las asignaturas implicadas en Proyectos de innovacién docente, nuevamente los porcentajes del titulo
(37%) estan por encima de manera notoria con respecto al centro (11,26%) y a la Universidad (5,21%). Cabe destacar
que en estos proyectos participan tanto profesorado con vinculacién permanente como aquel que no lo esta. Es, por
tanto, un compromiso compartido por todo el equipo docente del titulo que tiene una patente repercusion en las
aulas debido, como antes se indicaba, al porcentaje de asignaturas implicadas. Atendiendo a ello, lo anterior tiene una
influencia de valor en que el grado de satisfaccién con la docencia para que se sostenga en el tiempo en valores que
podemos considerar positivos como se reflejan en las encuestas de satisfaccién correspondientes; se va produciendo
una progresién favorable de un curso para otro de 4,2% (curso 15/16) a 4,3% (curso 16-2017).

TITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

indicador*

15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 15-16 16-17

Lsii(;::f;gf%;?\gf'pac“’” del profesorado en 68% - 67,65 ND 53,8 | 556 53,3 | 50,85
ISGC—P09—03:. Partlu.p’aaon qel profesorado en 65% ) 64,71 ND 41,9 53,33 36,0 34,87
Proyectos de innovacion y mejora docente.

Efii—:;)\?a—giznA;;gcr;ttL;ras implicadas en Proyectos 37,5% ) 375 ND 6,30 11,26 78 5,21
ISGC—.P09—05: Grado de sz.atlsfacaon global de los 4,3% 42 43 ND 42 42 42 42

estudiantes con la docencia.

Satisfaccion del alumnado sobre el procedimiento

llevado a cabo para la eleccién y realizacién de los 4% - 3,71 4 - 3 -- 2,80
TFM.

La evaluacién de los mecanismos de coordinacidn docente se realiza a través de la satisfaccion de los diferentes grupos
de interés, seguidamente se detallan algunos de los resultados mas relevantes. Como puede apreciarse, la
coordinacién es mejor valorada por profesorado que por alumnado, pero en términos globales y considerando ambos
grupos de interés, la coordinacién ha ido mejorando progresivamente, alcanzando valores positivos en el curso 2017-
18. Esto es resultado de los esfuerzos que todas las partes estdn realizando para mejorar este aspecto clave;
anadiendo, ademads, que el profesorado estd desempefiando esta tarea docente sin que suponga ningun tipo de
reconocimiento docente en el POD. El valor mas bajo viene propiciado, en buena parte, por la existencia de numerosas
asignaturas cuya docencia se distribuye entre profesores que pertenece a diferentes areas de conocimiento e incluso
a diferentes departamentos, factores que contribuyen notablemente a la complejidad en las labores de coordinacion.
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También es oportuno sefialar que el nimero reducido de estudiantes en el curso 16-17 ha podido incidir en el
porcentaje final alcanzado al disponer solo de ocho respuestas. Basta con una valoracion algo inferior a las demas para
que el valor total se vea reducido; por tanto, es un resultado a tener en consideraciéon, pero con esa cautela (mas
informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

TiITULO ‘ COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo
PRINCIPALES INDICADORES: ind:cador CENTRO UNIVERSIDAD

* 15-16 | 16-17 17-18 ‘ 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18
P08 Satisfaccion del profesorado con la
“Coordinacion entre los profesores del 3,7% 3,56 3,53 4,43 3,60 3,73 4,25 3,38 3,64 3,72
titulo”.
P08 Satisfaccion del alumnado con la
“Coordinacién entre los profesores del 3% 2,44 2,38 3,86 2,35 2,54 2,78 2,34 2,47 2,71
titulo”.

La Universidad de Cadiz, de acuerdo con el articulo 127.1 de los Estatutos de la Universidad de Cadiz “todo Profesor
serd objeto de evaluacidn ordinaria, al menos cada cinco afios y cuando asi lo solicite expresamente”. A través del
Vicerrectorado competente en materia de calidad, elabora y hace publico un informe global de cada convocatoria del
procedimiento de evaluacion de la actividad docente DOCENTIA, certificado en su disefio por ANECA:
(http://docentia.uca.es/).

Los resultados de la aplicaciéon de programa Docentia de manera agregada son los siguientes. A pesar de que en la
actualidad es una actividad voluntaria, el 28,57% del profesorado del Master se ha sometido a esta evaluacién.
Ademas, cabe destacar que el 40% del profesorado obtuvo una mencién de excelencia en la misma. Teniendo en
cuenta que quienes se someten a la evaluacién mayoritariamente son profesores/as sin vinculacién permanente
(sustitutos/as interinos/as y ayudantes doctores) se observa una buena proyeccidn para este master y la universidad
en su conjunto. También depende de una serie de circunstancias como puede ser que el profesorado esté inmerso en
proceso de acreditacidn, como se viene produciendo.

TITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: indicador*

16-17 15-16 16-17 15-16  16-17

ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado y
superado las convocatorias del programa de evaluacién de la actividad 29% 28,5 22,20 20,74 22,8 27,47
docente (Modelo DOCENTIA).

Otro mecanismo de entrada para la evaluacién del profesorado y la actividad docente son las recomendaciones y
sugerencias recibidas en los Informes de Verificacion, Modificacion y Seguimiento. Al respecto y en el caso especifico
del Master se han comunicado una serie de recomendaciones que han sido indicadas en el criterio 2 del presente
autoinforme; recomendaciones que se ha ido atendiendo y dando respuesta.

Puntos Fuertes y/o logros:

. 2015-16, curso 2016-17, curso 2017-18: Estabilidad del equipo docente.

. 2015-16, curso 2016-17: Buena participacidn del profesorado en actividades formativas.

. 2015-16, curso 2016-17: Buena participacidn del profesorado en proyectos de innovacién y mejora docente.

. 2016-17: Buena satisfaccion del alumnado con la docencia.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: La estructura de la Comision Académica favorece el proceso de coordinacién de los departamentos y de los
equipos docentes.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: La figura del coordinador de asignatura favorece la coordinacién del profesorado y facilita el desarrollo de
la asignatura.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: Relevante nivel de utilizacién y rendimiento del campus virtual para el seguimiento y el desarrollo de las
asignaturas del master, tanto por parte de los alumnos como por parte del profesorado.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: La calidad académica y la aceptacidn positiva de los conferenciantes invitados en las diferentes actividades
realizadas en el marco del master para completar la formacién del alumnado que propician que se continden disefiando y desarrollando
en posteriores ediciones del master.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme Puntos . , Impacto provocado en el titulo (relacion causa-
P Propuestas de mejora mds relevantes:
del curso: débiles efecto):
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Participacién
del
profesorado
en proyectos
Autoinforme de

Animar al profesorado del master a que participe en
las acciones de mejora e innovacién cuando salgan
las convocatorias y acciones formativas relativasala | Los profesores del titulo manifiestan, por el porcentaje
mejora docente, intentando que tengan vinculaciéon | alcanzado, un alto compromiso con la realizacion de
con las asignaturas del master. Informar al | actividades formativasy de innovacién docente. Alcanza un

2015-16 innovacién . R ) .
profesorado de las convocatorias y canalizar através | valor del 67,65%, por encima del alcanzado por el centro
docente y de L . . . .
meiora de la coordinacion del master la ayuda que precise | (55,6) y Universidad (50,85%).
docJente para presentar proyectos de innovacion docente y

de mejora docente.

Las acciones de coordinacion que se han llevado a cabo han
dado sus frutos (campus virtual, participacion en proyectos
de innovacidn, comunicacién permanente, etc.), algo que

Coordinacion S
Fortalecer la coordinacién entre el profesorado del | dan cuenta los valores que se ha alcanzado: del 3,56 en el

Autoinforme entre los , . , X .
f titulo trabajando mas esta parcela con los equipos | curso 15-16 al 4,43 en el 2017-18, superando tanto al
2016-17 profesores . .
del titulo docentes centro como a la Universidad (profesorado); de 2,44 en el
curso 15-16 al 3,86 en el 17-18, superando tanto al centro
como a la Universidad (mas informacion:

https://bit.ly/2C6Mup6).

V. INFRAESTRU RA, SERVICIOS Y

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los

adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Andlisis y Valoracion:

1.- Descripcidn de la infraestructura del Centro

El Mdster en IEDPD tiene sede en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Cadiz. Su ubicacién en
el Campus Universitario de Puerto Real facilita el acceso al alumnado y al profesorado que provienen de distintos
puntos de la provincia de Cadiz. Ademas, la concentracidn de servicios (secretaria central que facilita las gestiones
administrativas) y facultades en dicho campus hace que este master se beneficie del uso de las infraestructuras
comunes del mismo (aularios, biblioteca, servicios deportivos y de gestion). Como se muestra en la memoria de
verificacién del titulo, el campus universitario en el que estad enclavado el Centro en el que se desarrolla la docencia
del mdster cuenta con las infraestructuras suficientes para dar respuesta a las necesidades del titulo. Se utilizan un
aula como espacio de referencia y permanente durante todo el curso, tanto para las asignaturas obligatorias del
moddulo fundamental como para las optativas del médulo de formacidon complementaria (Aula 17), a excepcidn de una
asignatura que se imparte en otro espacio del centro. Ademas, se cuenta con el salon de grados y la sala de conferencia
para las actividades de formacion complementarias que se organizan desde el propio titulo.

2.- Descripcion de recursos y servicios

La Universidad de Cadiz ha recibido en julio de 2018 el Sello de Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mas alto
reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality Management (EFQM), mejorando el sello 400+
conseguido por la UCA en 2016 (https://bit.ly/2K5RsTu). Se trata, pues, de un reconocimiento internacional del
maximo nivel que se concede tras una evaluacién completa del sistema de gestién de los procesos de docencia,
investigacion, transferencia y servicios de nuestra Universidad. En estos momentos, una veintena de universidades
espafolas disponen de algun tipo de Sello de Excelencia, aunque solo tres universidades en Espafia mantienen
actualmente un nivel 500+ para toda la organizacidn, entre ellas, la UCA. En esta misma linea, el Area de Deportes de
la UCA alcanzd el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestion, siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia
en Gestidén que se concede en Europa segln el Modelo EFQM de Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la
gestidn, la eficiencia operativa y la diferenciacién en su entorno competitivo de cualquier tipo de organizacion.
Ademads, es el Unico servicio en el dmbito deportivo de las universidades espafolas que cuenta con este
reconocimiento.

a) Biblioteca. EI Campus de Puerto Real, donde se encuentra la Facultad de Ciencias de la Educacion, dispone de una
biblioteca comun que da servicio al Master IEDPD, al igual que a otros titulos (grados y masteres) del mismo campus.
La Biblioteca se ubica en un edificio propio de 2736 m?, cuenta con 390 puestos de lectura y 2595 metros lineales de
estanterias, de los cuales 1595 m son de libre acceso y 1000 m son de depésito. El fondo bibliografico integrado por
un total de 74.250 monografias y mas de 1000 titulos de publicaciones periddicas, cubre las dreas de conocimiento de
los centros a los que atiende. Ademas, la Biblioteca ofrece diferentes recursos. Estos espacios pueden ser reservados
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de forma répida y 4&gil a través de la direccion web: https://bit.ly/2QEO9WH (mds informacion:
https://bit.ly/2C6Mup6).

b) Campus virtual. Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Facultad de Ciencias de la
Educacion, han sido pioneras en el uso de herramientas de Campus Virtual. En la actualidad, el Vicerrectorado de
Recursos Docentes y de la Comunicacion mantiene el Campus Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que
utiliza la aplicacién de software libre Moodle. EIl Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de
la docencia universitaria, por ello ha de ser modelado de acuerdo con las necesidades de los titulos y de los Centros
con agilidad y flexibilidad (mas informacién: https://bit.ly/2C6Mup6). Dicha plataforma es utilizada por todas las
asignaturas del Master. El campus virtual, como recurso docente, se ha ido ajustando a las necesidades que se han
producido a lo largo del desarrollo de la docencia.

c) Acceso a internet. Nuestro Centro dispone de tres sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos
de interés. La red ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir esta disponible para el PDI y
PAS y la red Eduroam ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas
las zonas comunes (pasillos, cafeteria, Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas,
laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

d) Buzon de Atencion al Usuario (BAU). Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias
docentes, sugerencias y felicitaciones de los usuarios se canalizan a través del Buzén de Atencién al Usuario (BAU)
(http://bau.uca.es) quien las dirige, segin su naturaleza, a los responsables que correspondan (centros y
departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con el Premio a las Mejores Practicas del
Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de Direccién Universitaria. El funcionamiento del BAU se
encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 19 de diciembre de 2016
(https://buzon.uca.es/cau/index.do). Durante los cursos 2015-206 y 2016-2017 no se recibieron incidencias; el centro
si ha recibido felicitaciones, como ya ha sido indicado.

e) Centro de Atencion al Usuario (CAU). Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para
el normal funcionamiento de los titulos, la Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencidn al Usuario (CAU),
disponible en https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do . EI CAU es el instrumento electrénico disponible para realizar
las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y sistematica y dispone de una relacién detallada de los
servicios ofertados organizados en funcién de las dreas responsables. EI CAU constituye asi la ventanilla principal de
los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacién de peticiones administrativas y de servicios, facilitando
con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad universitaria) un sistema Unico para su resolucion vy
seguimiento (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

f) Sistema Informdtico de Reserva de Recursos (SIRE). La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la
plataforma informatica SIRE (https://sire.uca.es). En ella constan todos los espacios disponibles, con indicacién de su
ocupacion y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que luego, es confirmada por el responsable de la
plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la reserva de espacios de trabajo puede realizarse a través de la web de
Biblioteca, en la direccidon anteriormente mencionada.

g) Otros. Finalmente, la Facultad de Ciencias de la Educacidn cuenta ademads con otros recursos y servicios como son:
delegacidn de alumnado, servicio de copisteria, servicio de cafeteria/comedor, sala de estudio, salas de trabajo en
equipo (8) e instalaciones deportivas propias.

3.- Orientacién universitaria/académica. La orientacion universitaria/académica del alumnado de nuevo ingreso es
proporcionada en el Master IEDPD por cuatro vias, principalmente: a) La Oficina de Coordinacion de Posgrado, en
relacion con el ingreso; b) La Secretaria del Campus de Puerto Real, en relacién con la matriculacion; c) El Decanato, al
ser la unidad responsable del titulo, y d)La Coordinacion del Mdster, en relacidn tanto con aspectos académicos como
con los anteriores, utilizando los medios disponibles para ello. En coherencia con lo expuesto, se aportan las diversas
actuaciones que se acometen en el master.

a) Jornadas de Orientacidon de Masteres tiene el alcance a los cuatro campus, dirigidas al alumnado de ultimo curso
de grados, egresados UCA y a todas las personas con titulacion universitaria interesadas en la diversa y especializada
oferta de posgrado de la UCA (https://bit.ly/2dClvrN).
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b) Sesion de Presentacion de la Oferta del Master IEDPD. Paralelamente a estas jornadas, desde la coordinacién del
master se realizan sesiones informativas dirigidas al alumnado de cuarto curso de los Grados en Educacién Infantil y
Primaria y tutorias personalizadas (https://bit.ly/2yPm6g3); todo ello al margen de los correos que la coordinacion
recibe solicitando informacion sobre el titulo. Dicha jornada informativa es realizada por la coordinadora consistente
en una presentacion de los aspectos mas relevantes y en un posterior espacio de debate en el que se da respuesta a
las cuestiones planteadas por el alumnado. Ademads, se hace entrega del folleto informativo (https://bit.ly/2HAeRPy).

c) Sesidén informativa de inicio y de acogida al alumnado de nuevo ingreso. Se organiza una sesion de acogida del
alumnado matriculado en el master junto con el Decano, la Comisién Académica y los coordinadores de los médulos
para ofrecer informacién sobre el desarrollo del curso, asi como de las normas de actuacidon y de contacto o
comunicacion en general entre el alumnado y el profesorado del master y/o la coordinacién del mismo. En esta sesién
primera asi como a través de la guia del master, entregada en esta misma sesion y que contiene la informacion
relevante (https://bit.ly/2CBTCL8), se informa sobre distribucion de créditos, profesorado de las diferentes materias,
horarios de clase y tutorias del profesorado, realizacién del TFM, practicas externas, etc. Durante la realizacion del
master, el alumnado recibe toda la informacidn y la orientacién necesarias para alcanzar los objetivos previstos con el
titulo. Por otra parte, el “Programa Compafiero” no se aplica a los estudios de master; esta centrado en el alumnado
de Grado.

d) Actuaciones concretas dirigidas al alumnado. Ademas de la sesién informativa sobre el titulo y encuentros con la
coordinacién y el profesorado, se desarrollan también otra serie de actividades de atencion al alumnado, como son:
a) Cada docente determinay publicita el horario de tutorias (presenciales y virtuales) para el seguimiento del alumnado
y atender sus dudas, reclamos o consultas; b) Durante todo el curso, el alumnado puede consultar informacion
actualizada del master en la web del titulo (http://masteriedpd.uca.es). Del mismo modo, se utiliza el campus virtual
como via de apoyo a la docencia y a la formacidn, e igualmente como via comunicativa entre el profesorado y
alumnado; c) Durante los tres cursos (15-16, 16-17 y 17-18) se ha procedido a la eleccion de un representante del
alumnado que dinamice la comunicacion entre el profesorado, la comisién académica, la coordinacidn del master y el
alumnado. Este agente interviene en las acciones de coordinacion vertical y horizontal; d) La comisién académica del
Master se relne de manera asidua para abordar cuestiones relativas al desarrollo de la actividad docente del master.
Una accidén que viene dando resultados satisfactorios; e) Cada estudiante tiene asignado un tutor o una tutora de TFM
y de Practicas Externas. La funcion de esta figura es la de informar sobre los calendarios y objetivos del TFM (ya
informado por la coordinacion), tutorizar su trabajo y resolver las dudas y consultas sobre este. También mantiene
contacto directo con la coordinacién del titulo para solventar cuantas dudas o incidencias van surgiendo a lo largo del
desarrollo del titulo, f) El alumnado dispone de los diferentes documentos que acttan de guia para el desarrollo de las
asignaturas del Mddulo de Aplicacion (Trabajo de Fin de Master, Practicas Externas e Introduccién al TFM)
(https://bit.ly/2suyjDP).

e) Seminarios formativos y cursos. Estan dirigidos al alumnado del master, si bien esta abierta al alumnado de los
otros masteres que se imparten en el centro. Se realizando dos tipos de seminarios: Seminario de Experiencias
Educativas Inspiradoras, en el que participan profesionales en ejercicio en los centros educativos y en otras entidades,
y Seminario sobre Experiencias Investigadoras, el cual se articula en torno a dos elementos: charla/coloquio de una
figura relevante en el ambito de la investigacion educativa y una mesa redonda en la que intervienen ex-estudiantes
del master de promociones anteriores (https://bit.ly/2rVZtno). Unido a los seminarios, se han realizado cursos
dirigidos al alumnado del master, y canalizados a través del Plan formativo del Centro (mas informacion:
https://bit.ly/2C6Mup6).

f) Actividad formativa de Orientacion sobre los Recursos de la Biblioteca para Educacion. Este curso estd dirigido al
alumnado del master, e impartido por el personal de la Biblioteca del Campus de Puerto Real durante el primer
semestre del curso. El objetivo del mismo es facilitar al alumnado los recursos para la elaboracién de los trabajos que
tienen que desarrollar en el transcurso del master, en particular del TFM (https://bit.ly/2Pc15GB).

g) Orientacion y Apoyo al Estudiante. Nuestro centro realiza diferentes actividades planificadas en el Procedimiento
P0O3-Procedimiento de Acogida, Tutoria y Apoyo a la formacion del Estudiante de nuestro Sistema de Gestidon de
Calidad, para todos los grados que actualmente se imparten en él, y para el caso de los masteres se canaliza a través
de la coordinacion del titulo; este es el referente central. Al margen de esta labor, se cuenta con la Oficina de Atencién
al Alumno que es la unidad de la Universidad de Cadiz que tiene como misidn y objetivo organizar y coordina los
procesos de gestidn universitaria en los que el alumnado y los egresados son los usuarios.

h) Recursos de difusion de la informacidn. El acceso a la informacion del master se realiza a través de web, folletos
informativos y redes sociales. En cuanto a la primera via, contamos con tres webs: Web del Centro
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(https://bit.ly/2CyTKLg); Web de la Oficina de Posgrado (https://bit.ly/20eZ50n), y Web del titulo
(https://bit.ly/2NwsFub). Cada curso académico se elabora folletos informativos para dar a conocer esta oferta
formativa (https://bit.ly/2HAeRPy). Unido a estos recursos, el master también cuenta para su difusion con redes
sociales, tales como facebook (https://goo.gl/FUHXef) y Twitter (https://twitter.com/FacultadCCE), como ya fue
indicado en el criterio 1.

i) Servicio de Atencion Psicolégica y Psicopedagégica (SAP). Este tiene como objetivo atender las necesidades
personales y académicas del alumnado asesordndoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el
aprendizaje. Cuenta con un equipo de psicélogos y psicopedagogos que ofrecen informacidn y asesoramiento en dreas
relacionadas con: Técnicas para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los exdmenes; Superar
el miedo a hablar en publico; Entrenamiento en relajacidn; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar problemas;
Toma de decisiones y Otros aspectos personales y/o académicos.

j) Servicio de atencion a la Discapacidad. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad
de oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de discapacidad,
tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

k) Unidad de Igualdad. Su finalidad de la Unidad es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden una
participacion igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los miembros de la comunidad
universitaria y de que los principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan
realidad tanto dentro como fuera de ella.

I) Servicio de Relaciones Internacionales (ORI). La Universidad cuenta con el Servicio de Relaciones Internacionales,
integrada en el Area de gestién de alumnado y relaciones internacionales, configurada como una herramienta basica
en el objetivo estratégico de la Universidad. Desde este servicio se gestionan los distintos programas de movilidad con
universidades y empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como a personal docente e investigador y de
administracion y servicios, asi como los proyectos de cooperacién internacional, se organizan actividades de difusion
e informacién y se apoyan las diversas iniciativas de internacionalizaciéon en las que participa el conjunto de la
Universidad. Mas informacidn en: http://internacional.uca.es/.

4.- Orientacion profesional

Las salidas profesionales de este titulo se concretan fundamentalmente en la investigacién con proyeccion en el
doctorado y en el desarrollo profesional docente del alumnado. No es un titulo profesionalizante. Desde su definicidn
y filosofia, el epicentro del plan de estudios se encuentra en investigar e innovar sobre curriculum y cultura escolar,
politica educativa, proyectos integrados de centro, acciones y medidas para la equidad, la igualdad entre géneros y la
sostenibilidad, alfabetizacién digital e informacional, etc., para promover y potenciar el desarrollo profesional del
profesorado acorde a los retos profesionales a los que se tiene que enfrentar debido a los cambios sociales, culturales
y econdmicos (mas informacidn: https://bit.ly/2C6Mup6). Por tanto, hacia la investigacién y el desarrollo profesional
se dirige la orientacion profesional de este master.

En el marco de las asignaturas que definen el plan del titulo, se articulan transversalmente y como componente central
contenidos que tienen que ver directamente con la investigacién educativa y la profesidn docente, aspecto que supone
un centro de interés para el alumnado. Paralelamente a este caracter transversal, el plan de estudio tiene dos
asignaturas obligatorias (“La investigacidn para la mejora educativa” y “Técnicas e instrumentos para la investigacion
educativa: disefio, validacion y andlisis”) y una asignatura optativa (“Analisis avanzado de datos cuantitativos y
cualitativos en educacion”). Para reforzar lo que ya se hace en este dmbito se ha realizado cursos complementarios
(mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

5.- Adecuacidn del Personal de Administracidn y Servicio y del personal de apoyo, en su caso.

En el Campus de Puerto Real, donde se encuentra ubicada la Facultad de Ciencias de la Educacidn, los Servicios
Generales, la Administracién, la Secretaria y el Mantenimiento se encuentran en gran parte centralizados, siendo
comunes a todas las titulaciones que actualmente se imparten en el mismo. Este Campus cuenta con el PAS adscrito y
con dedicacién exclusiva cuyas funciones son las tareas administrativas y de gestiéon que se derivan de la actividad
académica, imprescindibles para el correcto desarrollo de la labor docente (més informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).
En concreto para el centro, contamos con:
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Unidad N2 Personal

Departamento Personal de Gestion 3

Decanato Personal de Gestion 1

Biblioteca Personal 16
Conserjeria (turno de mafiana) 2

Conserjeria Conserjeria (turno de tarde) 1
Coordinadores 2

El principal personal de administracién y servicio que interacciona con este titulo es el de secretaria del campus, el
personal de gestion de los departamentos implicados en el titulo y del decanato, la consejeria del centro y el personal
de biblioteca. En general, se cuenta con profesionales suficientes para dar cobertura al titulo. También el campus
cuenta con personal de informatica (CITl), audiovisuales, mantenimiento, prevencidn, deportes y actividades
culturales.

6.- Seguimiento y valoracidon de los recursos y servicios

La Comisidon Académica del Mdster, anualmente, tras la definicidn de las actividades se valora las necesidades y realiza
una prevision de lo que se precisa para desarrollar el plan de estudios. Con ello se elabora la previsidon de espacios y
recursos que es trasladada al Vicedecanato de Ordenacién del Centro para su gestidn, ya que es quien atiende las del
propio centro. En caso de necesidad, el centro lo comunica a la direcciéon general o vicerrectorado competente en
materia de recursos al objeto de gestionar la cesion de espacios alternativos dentro del mismo campus.

Antes del inicio del curso académico, el centro realiza la asignacién y reserva de aulas para el desarrollo de la docencia
o cualquier otra actividad académica del titulo a través del SIRE. Si durante el curso es necesaria la disponibilidad de
aulas y medios audiovisuales para el desarrollo de la actividad docente, el profesorado puede solicitar también la
reserva de recursos a través de la misma plataforma SIRE, de acuerdo con la normativa aplicable sobre usos de recursos
de la Universidad de Cadiz y con las correspondientes normativas de los centros. Por su parte, el profesorado puede
solicitar software docente para las aulas de informaticas. Las solicitudes se gestionan inicialmente antes del comienzo
de curso vy, en el caso de necesidades sobrevenidas a lo largo del curso se tramitan mediante el CAU del Area de
Informatica (https://cau.uca.es).

Con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una revisién y
mejora de los de los servicios y recursos, articulada a través de los siguientes procedimientos: P10 Procedimiento para
la Gestion de los Recursos y Servicios; P11 Procedimiento para la gestidn de incidencias, reclamaciones, sugerencias y
felicitaciones; P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo; Informes de seguimiento de la
DEVA; En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefalar que la Universidad de Cadiz
mantiene la trayectoria de sostenibilizacién ambiental de sus actividades y centros con la Certificacién en la UNE EN-
ISO 14001 de su Sistema de Gestidn Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia, investigacién y
actividades administrativas en sus cuatro campus, obtenida en el afio 2011. Ello implica la ejecucidn de protocolos
para la gestidon de residuos y reduccién del impacto medioambiental en actividades de docencia y practicas en
laboratorio. Fruto de este proceso de seguimiento, se desprenden los siguientes resultados:

TITULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: indicador 16- 16- 17- " 16- 17-
* 17 17 18 1 17 18

ISGC-P10-01: Satisfaccién del usuario (centro) con los
recursosy servicios solicitados, y resueltos, a través del
CAU: Grado de satisfaccion del servicio relacionado con
los Recursos Materiales (A).

ISGC-P10-01: Satisfacciéon del usuario (centro) con los

recursosy servicios solicitados, y resueltos, a través del 496 49
b

5,00 50| 500 | ND 5,0 5,0 ND | 4,89 | 49 | ND

491 | ND | 496 | 491 | ND | 4,93 | 486 | ND

CAU: Grado de satisfaccion del servicio relacionado con 6

los Recursos Tecnoldgicos (C)

ISGC-P10-02: ?atlsfac.aon de los estudlar}tes con los 35 _ 3,32 ND 317 3,50 ND 334 351 ND
recursos materiales e infraestructuras del titulo.

ISGC-P10-03: Satisfaccion del profesorado con los 38 B 3,75 ND 374 421 ND 39 414 | ND

recursos materiales e infraestructuras del titulo.
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ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con o o o | 94,05 o, | 76,68
actividad dentro del Campus Virtual. e 80% ND | 89,6% % ND | 69,7% % ND
ISG'C—.P11-01: Numerol de quejas 9 reclamaciones 1% 0 0 ND 0 0 ND 0,66 | 044 | ND
recibidas respecto al nimero de usuarios (BAU).

Satisfaccion del alumnado con los Programas de

orientacion y apoyo académico (PROA) (orientacion 2,8 2 2,75 4,43 2,31 2,99 3,32 2,48 2,81 | 3,12
académica).

Sat.ls.facuon del. alun?pado co.n los Programas y 35 B 317 4 . 317 3,24 B 262 | 2,90
actividades de orientacién profesional.

Cuando ha habido problemas que han incidido en el buen funcionamiento, se ha comunicado al Vicedecanato de
Ordenacidn para buscar una solucién, como pasé en el primero afio de implantacién (https://bit.ly/2kdNddQ),
cambiando el espacio asignado para las clases tedricas. Se ha de indicar que, dada la naturaleza de nuestro master, el
item “Instalaciones de aulas para grupos practicos: laboratorios, informatica” no tiene cabida. No utilizamos estos
espacios. Por tanto, la puntuaciéon que aparece contenida en el grupo de interés de alumnado no es un referente de
anélisis y, consecuentemente, de mejora (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

En relacién al uso del campus virtual se alcanza el 80%, una cifra nada desestimable, si ademas tenemos en cuenta que
esta por encima del porcentaje correspondiente a la Universidad (76,68%). No obstante, se indica que el 100% de las
asignaturas del plan de estudios estan activadas en el campus virtual. Aunque el mdster es una ensefianza presencial,
en las clases se incorporan las TIC como recurso de forma habitual. La utilizacion del Campus Virtual es una herramienta
docente, no solo como repositorio virtual sino también como espacio de intercambio y de trabajo, y de coordinacion
docente. Ademds, una muestra del compromiso con la sostenibilidad. Los valores alcanzados en el grado de
satisfaccion del alumnado con respecto a los Programas de Orientacién y Apoyo han ido aumentado alcanzando un
valor de 4,43, valor logrado por la labor desempefiada desde la coordinacién del titulo. Respecto al resto de recursos
destaca la alta valoracién que profesorado (4,25) y alumnado (4,40) realiza (en las encuestas referidas a grupos de
interés) de la biblioteca (RGSC-P08: Los recursos de consulta ofrecidos por la Biblioteca), lo que pone de manifiesto la
alta calidad de los servicios que ofrece (fondo bibliografico, acciones formativas y servicio a usuarios/as).

Seguidamente se muestran los puntos fuertes y puntos débiles mds relevantes durante la gestion de las
infraestructuras, los servicios y la dotacién de recursos.

Puntos Fuertes y/o logros:

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: Uso elevado del campus virtual con cardcter pedagdgico, relacional y comunicativo.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: El 100% de las asignaturas estan en el campus virtual, incluidas las asignaturas TFM y Prdcticas externas.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: El buen servicio ofrecido por biblioteca.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: La elaboracién de la guia docente disponible en la pagina oficial del master.

. 2015-16, 2016-17 y 2017-18: Oferta de actividades complementarias que inciden favorablemente en la orientacidén
universitaria/académica.

. 2015-16, 2016-17: Mejora de las condiciones de las aulas que han garantizado el adecuado funcionamiento de los recursos docentes y
las infraestructuras.

[J 2015-16, 2016-17 y 2017-18: Ausencia de quejas a través de BAU, pero si de felicitaciones.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Autoinforme . Propuestas de mejora mds Impacto provocado en el titulo
Puntos débiles P
del curso: relevantes: (relacion causa-efecto):

Se ha producido una mejora en cuanto al grado de
satisfaccion. Segun el indicador de Instalaciones del
aula para la docencia tedrica en el curso 15-16 y con
respecto al grupo de interés alumnado (RSGC-P08-01),
el valor era de 1,75, pasando a alcanzar en el siguiente
Seguir mejorando las condiciones de las | curso un valor de 2,13. Se ha de tener en cuenta que el
aulas, para garantizar un adecuado | valor alcanzado a nivel de centro es de 2,90. Respecto
funcionamiento de los recursos docentes y | al profesorado, también se constata una mejora,
las infraestructuras. pasando de un 2,90 en el curso 15-16 a un 3,75,
distanciandose muy poco del valor alcanzado a nivel de
centro (3, 98). La mejora se constata, pero hay que
sefialar que el estado de los espacios disponibles en el
centro y su mejora escapan de la accion de la
coordinacidn del master.

Las condiciones de las
aulas y los medios son
2015-2016 suficientes, pero no
completamente
satisfactorios.
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A pesar de las | Afianzar las mejoras y seguir mejorando las
mejoras, las | condiciones de las aulas, para garantizar el | Se han producido mejoras, como queda indicado
condiciones de las | pleno funcionamiento adecuado de los | anteriormente cuando atendemos a los valores
aulas y los medios no | recursos docentes y las infraestructuras | alcanzados en los grupos de interés de alumnado y
son completamente | dotando de recursos electrénicos para la | profesorado.

satisfactorios. conexion de los dispositivos digitales.

2016-2017

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion

y las competencias del titulo.

Andlisis y Valoracion: \

1.- Analisis de las actividades de formacion.

La diversidad de actividades formativas que se han disefiado y desarrollado en este master ha ayudado y favorecido el
desarrollo de la planificacion de la docencia en consonancia con las competencias que se pretendian alcanzar. Dichas
actividades se han caracterizado por la implicacién activa del alumnado, siendo este un elemento central en el proceso
de aprendizaje de cada materia/asignatura. Las actividades de formacién se articulan de acuerdo con los principios
metodoldgicos y estrategias que definen al titulo, tales como: a) Ensefianza-aprendizaje a partir de problemas; b)
Aprendizaje centrado en el alumnado desde una perspectiva constructiva de cambio; c) Ensefianza-aprendizaje por
investigacion; d) Aprendizaje auténomo dirigido; e) Aprender cooperando y debatiendo entre iguales; f) El profesorado
como facilitador; g) Las TIC al servicio de la formacidn; h) Coherencia entre el discurso y la praxis; i) Atender la diversidad
dentro del aula de formacion; j) Elaboracion por parte del alumno de un trabajo académico de contraste entre los
aspectos tedrico-conceptuales tratados en las materias y asignaturas con la realidad vivida durante el periodo de
prdcticas. Por este motivo, la memoria de engloba para cada asignatura un conjunto de actividades de formacion que
son compartidas por las asignaturas obligatorias y las de optativas, si bien algunas de dichas actividades estdan mas
presentes en unas asignaturas que en otras (mds informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

La informacion de la totalidad de actividades formativas utilizadas en cada asignatura se recoge en la memoria del
titulo (https://bit.ly/212pluf), en la guia docente (https://bit.ly/2FOoHVq) que se elabora cada curso académicoy en el
campus virtual (https://campusvirtual.uca.es/). Dicha informacién es anualmente revisada, actualizada y validada por
los coordinadores de las asignaturas, y verificadas por la coordinadora del titulo. Tomando en consideracion el
conjunto de actividades de formacién que se contemplan, se concluye que todas las asignaturas con docencia
presencial comparten cinco actividades formativas: a) Sesiones tedricas de clase, b) Sesiones practicas de clase:
trabajos en grupo, debates, seminarios, c) Trabajo auténomo, d) Tutoria presencial y/o virtual; e) Actividades de
evaluacion y f) Elaboracion de informes y memorias. Como se reflejaba en el Criterio 3 de este informe, se combinan
distintos tipos de actividades, porque la adquisicién de competencias implica procesos complejos, complementarios e
integrados. Es por ello que en cada asignatura se especifican competencias basicas, generales, especificas y
trasversales. Asimismo, aunque existe un cierto consenso en el tipo de actividades formativas que plantea cada uno
de las asignaturas, sin embargo, las competencias que con ellas se desean alcanzar son diferentes
(https://bit.ly/2LwOBUs). El médulo de aplicacién, configurado por las Practicas Externas y el TFM, adoptan un
caracter particular y significativamente aplicado y reflexivo, lo que implica actividades formativas que consisten tanto
en la estancias en centros docentes, como la elaboracién de informes y memorias, de un trabajo académico y la
preparacién, presentacion y defensa de un trabajo académico, y con el ello el disefio de procesos y contextos que
permitan el desarrollo de todas las competencias del titulo para el caso del TFM y de las competencias basicas,
generales, transversales (mas informacién: https://bit.ly/2C6Mup6).

2.- Andlisis de la metodologia y los sistemas de evaluacion.

El sistema de evaluacidon de cada asignatura se propone cada curso académico segun lo establecido en la memoria
verificada del titulo, poniéndose a disposicion de los diferentes grupos de interés en las guias docentes. Merece ser
destacado que en la memoria del titulo cada sistema de evaluacién establecido para cada asignatura tiene una
valoracién comprendida dentro de un intervalo definido con una ponderacidn minima y maxima. En cada asignatura
se contemplan sistemas de evaluaciéon también diversos en consonancia con la metodologia propuesta y el tipo de
actividades de formacidén; en total se contemplan un total de diez sistemas. El sistema general de evaluacion se
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caracteriza, en cada asignatura, por articular varias actividades evaluativas de caracter formativo. De esta forma, a
través de actividades individuales y grupales, presenciales y de trabajo previo o posterior a lo que acontece en el aula,
se valora el alcance de las competencias; ello teniendo siempre presente las metodologias docentes establecidas para
la consecucidn de los objetivos.

Primero, la practica totalidad de las asignaturas basan su sistema de evaluacién en la aplicacién de los sistemas que
hacen referencia a la participacidn activa e interés del alumno, las actividades practicas de aula de desarrollo grupal y
cooperativo, fundamentalmente, y pruebas escritas y/o trabajos finales de revision y sintesis. El examen no se utiliza
como prueba de evaluacién uUnica ni habitual, se opta mas por ejercicio que contemplen la integracién de
competencias. Por lo tanto, se pone de manifiesto la importancia de la evaluacién continua que permite valorar la
adquisicion de la capacidad de aplicar e integrar los conocimientos (CB7). Con los sistemas de evaluacién definidos, los
equipos docentes de cada asignatura tienen la posibilidad de identificar el grado de adquisicion de competencias del
titulo por parte del alumno.

Por su parte, para las Practicas Externas como para el TFM, se establecio en la memoria un sistema de evaluacion
especifico (cada una tiene fijado sistemas de evaluacidn), si bien comparten aspectos comunes, como el hecho de que
las dos son evaluadas doblemente, es decir, reciben una doble evaluacién que, ademds, estdn conexionadas. Para el
caso de las prdcticas externas, se contempla, por un lado, la evaluacién de los tutores y las tutoras de los centros
(tutores profesionales), evaluacion que realiza a través de una ribrica de evaluacién (https://bit.ly/2xUasU5) (mas
informacion: https://bit.ly/2C6Mup6). Por tanto, hablamos de una evaluacién compartida que se optimiza a través de
encuentros entre tutores/as profesionales y académicos para realizar el seguimiento de los procesos y la evaluacién
final.

Con respecto a la asignatura TFM, se evallan a partir del trabajo individual del alumnado donde la calidad en el
tratamiento de la tematica de estudio, la redacciéon y la diversidad bibliografica unida a la exposicidn publica y el debate
se convierten en criterios de rigor. La evaluacién sigue también un doble proceso: por una parte, el tutor o la tutora
del trabajo realiza el seguimiento de la elaboracion del mismo y emite un informe (https://bit.ly/2LwUgtH) que es
remitido a la comisién evaluadora del TFM. Dicha comisién utiliza una rubrica de evaluacion (https://bit.ly/2LwUgtH)
que es cumplimentada tras la defensa publica. Es importante resaltar que dada las particularidades que presentan esta
asignatura en cuanto a la heterogeneidad de contenidos y el nimero de docentes implicados, y con el fin de establecer
unos criterios comunes de evaluacion para todo el alumnado del master, fue aprobado el Reglamento para la
elaboracién del Trabajo de Fin de Master. Dicho Reglamento incluye, entre otras herramientas, las rubricas de
evaluacion para el profesorado tutor y las comisiones evaluadoras (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6).

3.- Valoracién de los resultados del titulo y por asignatura.

Los resultados del titulo nos permiten analizar el grado de consecucién de las competencias contempladas en la
memoria verificada a partir de las actividades de formacion propuestas y los sistemas de evaluacion establecidos.
Analizando los resultados alcanzados, a través de la informacién facilitada por el Servicio de Gestion de la Calidad y
Titulos, se puede observar, a grandes rasgos, que las tasas de rendimiento, éxito, eficiencia y evaluacidn son buenas,
consecuencia de la adecuacidn de las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion
a las competencias definidas en el titulo. Es importante recordar que el porcentaje de alumnado matriculado en los
cursos 2015-16, 2016-2017 y 2017-2018 son dispares (30/9/29, respectivamente), una circunstancia que ha de tenerse
en cuenta en los resultados porcentuales que se alcancen. El tamafio de las muestras incide en el calculo del valor.
Basta con que un alumno no supere una asignatura provoca una disminucion grande en la tasa analizada; del mismo
modo, ocurre con el caso de abandonar el master. En este sentido, es preciso sefialar que los casos de abandono que
se han producido a lo largo de los cursos académicos de los que disponemos datos (carecemos de los del 2017-18) son
debidos a motivos laborales, en algin caso por encontrar trabajo durante la realizacion del master o bien por la
imposibilidad de compatibilizar. En general, el escaso abandono se produce por cuestiones que son ajenas por
completo a la coordinacién del master y, sin embargo, ello ha tenido su repercusién en los indicadores
correspondiente. Por otra parte, también es necesario destacar que el alumnado retrasa la presentacion de los TFM,
en algunos casos a septiembre (los menos), y en otros, como ha ocurrido mayoritariamente en el curso académico
2016-2107, que fueron a la convocatoria de febrero (celebrada en el curso académico 2017-2018). Los motivos estan
relacionados con la preparacién de las oposiciones y mundo laboral. Nuevamente, estas circunstancias son ajenas a la
coordinacién del master. Sobre el curso 2017-2018 solo podemos ofrecer algunos datos debido a que no se han
cerrado el proceso. En la convocatoria de junio se presentaron 4 y en la de septiembre 15 (que se defiende en octubre).
Aportando algunos datos, a diferencia de lo que ocurria para el curso 2015-16, en relacién a las convocatorias de
diciembre y febrero (celebradas en el curso 2016-17), cuyos resultados computaban como resultados del curso 15-16
(a tenor de la Instruccién UCA/112VDF/2014), para el curso 2016-2017 no sucedié lo mismo. De tal forma, que el
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alumnado de las convocatorias extraordinarias, un total de 4, se computan para el siguiente curso académico (2017-
2018). Asimismo, en valores totales, son 5 los estudiantes del curso 16-17 que presentaron los TFM. Los cuatro
restantes, que conforman el total del grupo matriculado en ese curso (9 alumnos), tres no han abandonado el master,
dado que se encuentran matriculados en el presente curso académico 17-18. Como conclusién, de la promociéon del
curso 2016-17 solo una persona realmente ha abandonado. Ambas circunstancias explican las tasas de graduacién
(55,80%) y de abandono (11,1%), a lo que hay que afadir la muestra reducida. Los mismos motivos (a excepcion de
este ultimo, tamafo de la muestra) nos permiten explicar los resultados para el curso 2015-16. Como dato a resaltar,
de la promocion 2015-2016 solo ha abandonado realmente una alumna (dato que coincide con el siguiente curso en
materia de abandono), y otra se ha vuelto a matricular en el curso 2017-2018 para presentar su TFM). En este caso,
ha retomado el master y el afio en blanco (2016-17) se debid a motivos personales. Nuestro empefio en cambiar esta
tendencia de aplazar las defensas de los TFM, se evidencia en que hemos conseguido que ya se presenten en la
convocatoria de junio del curso académico 2017-2018. Un avance que desde la coordinacion considera muy
importante y de valor. La informacion desglosada disponible sobre las calificaciones de las asignaturas del Master se
encuentra disponible en (https://bit.ly/21Yv50Y). Las discrepancias que se aprecian responde a los motivos expuestos.

INDICADORES Tasas prevista en memoria  Tasas alcanzadas curso | Tasas alcanzadas  Tasas alcanzadas curso
PRINCIPALES de verificaciéon 15/16 curso 16/17 17/18
Graduacion* 90% 86,70% 55,80% ND
Eficiencia* 90% 100% 98% ND
Rendimiento 90% 94,67% 74,23% ND
Exito ND 99,21% 97,30% ND
Abandono* 10% 10% 11,1% ND

*Indicadores obligatorios

4.- Valoracion sobre los TFM.

El TFM es una de las asignaturas del titulo, junto con las prdcticas externas, que presentan una particularidad y
especificidad que la diferencia del resto de asignaturas. A través de la elaboracion del TFM el alumnado ha conseguido
adquirir las competencias fijadas, en la medida en que los TFM deben ser el resultado de un ejercicio integrador de los
contenidos formativos recibidos por los alumnos y de las competencias adquiridas durante el curso del titulo. Como
se ha especificado en el criterio 4 de este autoinforme, se dispone de un claro proceso de elaboracion y gestion del
TFM, asi como de una adecuada informacion a los alumnos en la web del titulo (http://masteriedpd.uca.es/). Después
de haber terminado la elaboracién de su TFM, y con el visto bueno del tutor académico, el alumnado realiza una
presentacion y defensa oral de TFM ante la comisidn evaluadora nombrada a tal efecto entre el profesorado del
master. La utilizacién de rdbricas tanto para la evaluacién del tutor o de la tutora como de la comisién evaluadora
permite evidenciar la evaluacién de las competencias a adquirir. Se puede apreciar una muestra de TFM segun
calificacién obtenida en https://bit.ly/2tWTShO. No obstante, cabe resaltar que las calificaciones alcanzadas por el
alumnado en términos globales, mas alla de la muestra que se presenta, se sitian claramente entre el notable y el
sobresaliente.

5.- Valoracién de las practicas externas curriculares.

Las practicas externas han facilitado la adquisicién de las competencias por parte del alumnado establecidas en la
memoria. La evaluacion de las practicas la realiza el tutor académico, que como ya se ha indicado es el mismo que el
del TFM, contando ademads con un tutor profesional en el contexto en el que las realiza. Estas cuestiones han sido
reflejadas en el criterio 3 del presente autoinforme y también en punto 2 del criterio 6 que estamos analizando.

Puntos Fuertes y/o logros:

. 2015-2016/ 2016-2017: La satisfaccion de alumnado con la planificacion y el desarrollo de la ensefianza es alta.

. 2015-2016: La dedicacion del profesorado para fomentar el aprendizaje del grupo, tanto a nivel general como individual.

. 2015-2016: El esfuerzo de coordinacién del profesorado de cada asignatura mediante reuniones de coordinacion.

. 2015-2016: El seguimiento y el apoyo al alumnado cuando sus resultados no son satisfactorios.

. 2015/2016; 2016/2017Existe en las asignaturas del titulo una elevada coherencia entre las actividades formativas y los sistemas de
evaluacion propuestos y las competencias a adquirir por parte del alumno.

. 2015-2016/2016-2017: La tasa alta de éxito y de eficacia.

o 2016-2016: La implantacion de la memoria se sigue produciendo sin incidentes, un aspecto muy importante.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.
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Autoinforme

. Propuestas de mejora Impacto provocado en el titulo (relacion causa-
Puntos débiles .
del curso: mads relevantes: efecto):
Las acciones de coordinacion que se han llevado a cabo han
dado sus frutos (campus virtual, participacion en proyectos

Reuniones de ) L L
s o, de innovacidn, comunicaciéon permanente, etc.), algo que dan
La coordinacién entre los | coordinacién entre
2015-2016 cquipos  docentes  de  las rofesorado de cuenta los valores que se ha alcanzado: del 3,56 en el curso
9 P K P . 15-16 al 4,43 en el 2017-18, superando tanto al centro como
diferentes asignaturas. asignaturas %

a la Universidad (profesorado); de 2,44 en el curso 15-16 al
3,86 en el 17-18, superando tanto al centro como a la
Universidad.

Se ha realizado el esfuerzo para que el alumnado se inicie en
este proceso, de tal manera que en el curso 15-16, el proceso
se inicié en el mes de febrero, y en el curso 16-17, fue en el
mes de enero.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccidon y de rendimiento, asi como la informacién sobre la insercidn

coordinacion general

Eltiempo para realizar el Trabajo | Adelantar el proceso de
2016-2017 Fin de Master no ha sido lo | sesionesinformativasy de
suficientemente amplio. asignacion de lineas.

laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Andlisis y Valoracion:

1.- Indicadores de satisfaccion.

El grado de satisfaccién global de los grupos de interés, como se advierte en los datos que muestra el indicador ISGC-
P08-02 y ISGC-P08-03 (https://bit.ly/2eDrc4c), nos lleva a las siguientes conclusiones. Podemos decir, atendiendo a los
indicadores de satisfaccion global del Mdster en IEDPD, que los resultados han sido favorables y con tendencia
ascendente a lo largo de los afios de implantacidn, alcanzando valores superiores a los logrados a nivel de Universidad,
como es el caso del grado de satisfaccion del alumnado con el titulo en el curso 16-17, con un valor de 3,25 frente al
2,93 de la Universidad. Algo similar ocurre cuando tomamos los valores correspondientes al grupo de interés del
profesorado. Podemos asegurar que los resultados siguen un patrén en positivo. No obstante, hay que mencionar que
para el caso de la satisfaccion global del alumnado con la titulacion ha habido una mejoria, aspecto a tener presente,
pasando de 2.69 a 4,43. En este sentido, cabe mencionar dos cuestiones que inciden en estos porcentajes, pese al
incremento, y pueden dar razén de ser una puntuacidon que no se corresponde con lo que realmente se produce. Por
una parte, hay indicadores que inciden negativamente en el titulo en tanto que no son aspectos propios de este. Esto
sucede con los indicadores referidos a las instalaciones de aulas para grupos practicos (laboratorios o similares),
nuestro master no tiene grupos practicos, y a los Programas de apoyo y orientacién al alumnado (PROA), que no existen
para el caso de los masteres. Las puntuaciones bajas alcanzadas en estos items repercuten negativamente en el valor
global. Por otra parte, hay un efecto negativo debido al tamafio de las muestras, una cuestién que ya ha sido indicada
en anteriores apartados del autoinforme (véase el Criterio 6). Ha de tenerse presente que la muestra de alumnado
encuestado en el curso 2015-2016 fue de 16 (siendo 30 los alumnos matriculados) y de 9, y en el curso 2016.2017 la
muestra fue de 9 (y de 8 en algunos items). Igualmente ocurre si atendemos al grupo de interés del profesorado: 10
es la muestra de docentes para el curso 2015-16 y de 17, con grandes variaciones, pues para algun criterio son solo 4
las respuestas, para el curso 2016-2017. El tamanio de las muestras incide en el célculo del valor, cuanto mas reducida
sea la muestra mayor probabilidad de que una sola puntuacién baja minimice el valor total. Como conclusion,
consideramos que seguiremos atentos a la evolucidn de estos indicadores y acometiendo actuaciones como comunicar
y animar al alumnado a participar, para comprobar que esta desviacién negativa se queda en mera anécdota, sobre
todo cuando tomamos en cuenta los valores altos alcanzados en el grado de satisfaccion de estudiantes con la
planificacion de la ensefianza y aprendizaje (4 en el curso 2015-2016, y de 4.5 en el curso 2016-2017) y con el desarrollo
de la docencia (4,2 en el curso 2015-2016 y 4.4. en el curso 2016-2017), segun los informes de encuesta de satisfaccion
con la docencia. Las mejoras que se han ido alcanzado pueden ser consecuencia del esfuerzo constante que desde la
coordinacién del titulo se estan realizando en ambitos de actuacidén, como pueden ser el disefio de la web del titulo,
mayores esfuerzos de coordinacién vertical y horizontal, el cumplimiento de lo establecido en las guias docentes de
las asignaturas; la organizacidon de las jornadas de bienvenida y acogida del alumnado de nuevo ingreso. En cuanto al
grado de satisfaccidn del PAS (Personal de Administracion y Servicios), el dato disponible nos lo ofrece el Registro PO8
- Procedimiento para la evaluacién de la satisfaccion del grupo de interés del PAS referido a los Titulos de Masteres
asociados a la Facultad de Ciencias de la Educacién. Por tanto, no es un valor que dependa exclusivamente del Master
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en Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente, sino que intervienen el resto de masteres que
se imparten en el centro.

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo
PRINCIPALES INDICADORES: ! CENTRO UNIVERSIDAD

indicador*

16-17 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17| 17-18

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccion global

. 3,30 2,69 3,25 | 4,43 2,78 3,03 ND 2,82 2,93 ND
del alumnado con el titulo.
ISGC-P08-03: (?rado de satisfaccion global 4,20 3,80 4,19 457 3,87 4,09 ND 371 3,95 ND
del PDI con el titulo.
ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global 3,55 ND 353 | 3,61 ND 3,53 ND ND 351 ND

del PAS con el titulo.

Satisfaccion del alumnado con el
procedimiento para la eleccion y realizacion 3,5 3,36 2,71 4,20 3,67 3,38 3,58 2,96 2,74 2,89
de practicas curriculares del titulo.
Satisfaccion del alumnado con el
procedimiento para la eleccion y realizacion
de programas de movilidad del alumnado
que se ofertan en la titulacion.

ND: No disponible

4,00 2,75 4,0 3,3 2,20 2,93 3,05 2,41 | 2,76 3,02

2.- Valoracion de la planificacién y desarrollo de las enseiianzas.

Para realizar la valoracion de las actividades formativas y metodologias analizamos los resultados de la satisfaccion de
los grupos de interés recabada en el PO4. Primero, con relacién al grupo de interés del alumnado, este muestra tener
un adecuado grado de satisfaccion con la planificacidn de la ensefianza y con el desarrollo de la docencia en el titulo,
y ofreciendo valores similares a los del centro y universidad, e incluso superando en un punto a los correspondientes
a esta. Estos valores pueden ser consecuencia del cumplimiento de las actividades planificadas y de los esfuerzos de
coordinacién que se han llevado a cabo dentro del titulo. Como se puede apreciar en la tabla que se muestra a
continuacion, en los dos indicadores se supera el valor de 4. Segundo, con respecto a la satisfaccién del profesorado
se aprecia un incremento positivo en la valoracién, a pesar de que no iguala o supera a los alcanzados por el centro y
la universidad. Se observan oportunidades de mejora en el caso de este grupo de interés donde la satisfaccion no es
tan alta como en el caso del alumnado, y ello puede deberse al deseo de mejora de los equipos docentes. No obstante,
y pese a este dato, consideramos que esa progresidén positiva es ya un indicador de que el trabajo que se viene
realizando desde la coordinacidén va teniendo sus frutos. Este item puede ser mejorado si se siguen incentivando las
reuniones de coordinacion.

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES INDICADORES: Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD
indicador* | 15.16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

ISGC-P04-02:  Satisfacciéon de los
alumnos con la planificacion de la 4,3 4,2 43 ND 4,1 4,2 ND 4,1 4,2 ND
ensefianza y aprendizaje

ISGC-P04-03:  Satisfaccion de los

alumnos con el desarrollo de la 43 43 43 ND 43 4,4 ND 4,3 4,3 ND
docencia

ISGC-P04-04: Satisfaccion global del
profesorado con la organizacién y el 4,3 3,50 4,24 ND 3,86 4,48 ND 3,67 4,33 ND
desarrollo de la ensefianza.
ND: No disponible en el momento de elaboracién del autoinforme

Si realizamos un analisis mas pormenorizado de la satisfaccién de los estudiantes con el desarrollo de su docencia
mediante la valoracién de los items del 5 al 8 de los resultados recogidos en el documento RSGC-P04-01 del SGC,
concluimos que en todos los items se han obtenido valoraciones elevadas, superiores a 4. Cabe resaltar que pese a
que se dispone de las puntuaciones del ISGC-P04-02 y ISGC-P04-03 del curso 2015-2016, no contamos con las
puntuaciones desglosadas. Pese a ello, los datos alcanzados en ambos indicadores ya disponen de consistencia
suficiente para estimar el alto grado de satisfaccidon. No es posible establecer un valor comparativo con el Centro y
con la Universidad para los indicadores que se presentan en la siguiente tabla debido a que no ha sido convenido
como necesario el valor desagregado por item. Ello es debido a que para ambas unidades (centro y universidad), el
item al que corresponden esos indicadores, ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de
la docencia, no los detalla (solo se especifica para los titulos).
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Resultados RSGC-P04-01 por item del TITULO Objetivo 16 1617
indicador*

5. Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4,4 ND 4,3 ND

6. Se han coordinado las actividades tedricas y practicas previstas 4,2 ND 4,1 ND

7. Se ajusta a los sistemas de evaluacion especificados en la guia docente/programa de la
asignatura
8. La bibliografia y otras fuentes de informacién recomendadas en el programa son Uutiles para el
aprendizaje de la asignatura

ND: No disponible

4,3 ND 4,2 ND

4,3 ND 4,2 ND

3.- Valoracién en funcién del perfil de acceso y matriculacién.

Tomando como referencia los datos del indicador ISGC-P02-03, que ha permitido la elaboracién de los informes de
perfil de acceso y matriculacidn, en las tres ediciones que lleva celebrandose el Master, se han ofertado 30 plazas cada
uno de los cursos académicos (desde el curso 2015-16 hasta el presente). Como se desprende de la tabla siguiente, el
numero de solicitudes que se recibe a través del DUA es siempre mayor al de las plazas ofertadas, produciéndose la
mayoria de ellas en segunda fase de preinscripcion. Hemos de indicar que a lo largo de este periodo desde que lleva
implantado el master se ha producido oscilaciones en cuanto al nimero de solicitudes recibidas y el nimero de
matriculaciones. Si atendemos al primer afio de implantacién, los datos evidencian que este master tuvo una demanda
muy elevada, dado que el nimero de preinscripciones fue superior a 200, y la tasa de ocupacién del 100% (supera la
tasa de otros masteres de la Universidad de Cadiz, que se encuentran en un 72,58%). Ademas, siendo el primer afo
de implantacion, no guarda demasiada diferencia en la tasa de ocupacién con respecto al resto de masteres que se
imparten en la Facultad de Ciencias de la Educacion, los cuales se sitian entre el 100% y el 102%, salvo en un caso que
lo supera. La elevada demanda de este master se puede explicar, como ya se justificaba en el informe FSGC-P02-04, a
que la Universidad de Cadiz no ha contado con un titulo con la estructura y el contenido que este presenta. La Facultad
de Ciencias de la Educacidn, centro de imparticién de este master, no tiene una oferta de posgrado que atienda de
manera especifica al profesorado de los niveles de ensefianza de infantil y primaria, es decir, aquellos que realizan los
estudios de Grados en Educacidn Infantil y en Educacién Primaria. El descenso significativo que se aprecia en el
siguiente curso académico, 2016-17, aun siendo favorable el nimero de solicitudes (dobla al nimero de plazas
ofertadas) y con una tasa de ocupacién del 30% se justifica, asi lo entendemos con firmeza, por el factor concomitante
de las oposiciones para el cuerpo de maestros y maestras de educacion basica obligatoria (infantil y primaria, con las
especialidades correspondientes). Estamos convencidos de ello si nos atenemos a los datos del curso 2017-2018. Como
se aprecia en la tabla, nuevamente experimenta un aumento notorio tanto en el nimero de peticiones (209
solicitudes) como en el nimero de estudiantes matriculados (29 estudiantes). Ademds, podemos afadir que no
tenemos una perspectiva amplia del master en este sentido, dado que este presente curso académico es el tercer afio
de implantacion. Por tanto, podemos concluir que el descenso en la tasa de ocupacién hemos de tomarlo como hecho
puntual vinculado a circunstancias no inherentes al propio plan de estudios ni a la coordinacion del master. De hecho,
desde esta unidad se llevan a cabo diversas acciones, como ya han sido expuestas en el criterio 5.

Curso Académico Plazas Ofertadas Plazas Solicitadas Matriculas
2015-2016 30 273 30
2016-2017 30 67 9
2017-2018 30 209 29

Partiendo de la consideracion realizada sobre el punto de inflexidn en el valor de solicitudes y tasa de ocupacion del
curso 2016-2017, entendemos que esta reduccion incide en el porcentaje de la tasa de preferencia como en la tasa de
adecuacion, sin que ello signifique que el perfil del alumnado matriculado no se ajuste al perfil de acceso al master.
Tanto en el curso 2015-16 como en los posteriores, el perfil del alumnado se ha ajustado de manera directa a los dos
Grados (Educacidn Infantil y Primaria) que se imparten actualmente en el centro, y a la Diplomatura de Magisterio, ya
extinta (mas informacién: https://bit.ly/2C6Mup6).

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA

Objetivo CENTRO UNIVERSIDAD

PRINCIPALES INDICADORES: indicador
- 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18

ISGC-P02-01: Tasa de adecuacion

. ) 85% 80,00 67,00 100 82,02 86,27 98,86% 86,58 88,15 | 90,69%
de la titulacion.
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ISGC-P02-02: Tasa de ocupacién

P 95% 100 | 30,00 | 99,99 | 101,60 | 92,51 | 97,41% | 72,58 | 73,03 | 70,52%
ggi}fﬁi‘o‘gﬂasa de preferencia 75% 90,0 | 20,00% | 170,0% | 201,92 | 79,80 | 246,30% | 115,69 | 64,37 | 127,6%

ISGC-P02-04: Tasa de renovacion

. ) 70% 50,00 | 69,23 | 77,78% | 93,79% | 92,16 82,97% 85,57 79,87 | 59,37%
del titulo o tasa de nuevo ingreso.

ISGC-P02 : Oferta de plazas 30 30 30 30 312 307 270 1615 1687 1645
:i:g::z + Matriculados de nuevo 25 30 9 29 306 282 263 1170 | 1202 | 1160

4.- Indicadores de los resultados del aprendizaje.

En la siguiente pagina Web de la Universidad de Cadiz, https://sistemadeinformacion.uca.es, se tiene acceso a los
indicadores de rendimiento, la tasa de éxito, tasa de eficiencia y tasa de rendimiento, entre otros. Esta informacién
permite valorar los resultados obtenidos y detectar posibles problemas que permitan intervenir con acciones de
mejora. El andlisis de los valores y su evolucidn se realizan de manera sistematica y regular mediante los informes de
seguimiento de la titulacién, y son tomados como indicadores informativos que determinan diagndsticos y acciones
para la mejora. Con el fin de analizar los valores académicos y su adecuacion a las caracteristicas de la titulacién, nos
centraremos principalmente en la evolucién de estos indicadores desde la implantacién del titulo.

A continuacion, se presenta la tabla con los valores alcanzados en relacion a las tasas (rendimiento, eficiencia, éxito,
graduacion, abandono y evaluacion). En primer lugar, se destaca que los datos para el curso 2017-2018 no se han
podido establecer adecuadamente dado que las actas de asignaturas no han sido cerradas, asi como la préxima
defensa de TFM en la convocatoria de junio y posteriores (septiembre, diciembre y febrero), a sabiendas que las dos
extraordinarias pasarian a engrosar los datos del siguiente curso académico (2019-2020), lo que supondria un sesgo
importante en la lectura de las tendencias de los indicadores aportados; esto se hace efectivo solo para el presente
curso académico. Este aspecto comentado para el curso indicado (17-18) es el mismo factor que incide en los cursos
anteriores, esto es, aplazar la defensa de los TFM o no presentar los trabajos en la convocatoria de junio. De tal manera
que nos gustaria sefalar, antes de proseguir con el analisis de los datos de las tasas, que algunos de estos indicadores
pueden estar afectados por las circunstancias de su calculo y el desfase temporal entre los periodos académicos y la
temporalizacién de los procesos de evaluacion de los titulos. La Universidad de Cadiz aprobd la Instruccidn
UCA/112VDF/2014, por la que se permitia al alumnado examinarse en el curso posterior al matriculado, en las
convocatorias de diciembre y febrero, sin tener que volver a matricularse y por tanto sin tener que desembolsar ningun
dinero. Esto lleva a muchos alumnos a presentar el TFM en estas convocatorias, no siendo por tanto computados para
la valoracidn de estos indicadores en cursos sucesivos. Estas cuestiones han sido comentadas también en el Criterio 6
(véase 3. Valoracion de los resultados del titulo y por asignatura).

Hechas estas consideraciones, con respecto a la tasa de rendimiento (ISGC-P04-05), ha estado por debajo del valor de
lo fijado en la memoria para el curso 2016-2017, si bien este hecho encuentra su explicacién en el aplazamiento que
realiza el alumnado en la presentacion de trabajos, pero no debido ni al abandono del titulo ni por que haya
estudiantes con asignaturas no superadas o suspensas. En este sentido, también hemos de sefialar que la tasa de
graduacion en el curso 2015-16 es del 86,70 y del 55,80% en el curso 2016-2017, estan por debajo del porcentaje
establecido en la memoria. Las razones que explican estos valores es que no se graduan en el curso académico que les
corresponden sino en el siguiente por el hecho, precisamente, de aplazar la realizacion del TFM por motivos, siempre,
ajenos a la propia coordinacion del titulo. Por ello, un porcentaje de los alumnos esperan a graduarse en convocatorias
extraordinarias, bien porque no hayan terminado su TFM, bien porque empiezan a trabajar en ludotecas o en otras
empresas, 0 ya se encuentran trabajando y no les es posible compatibilizar estudio y mundo laboral. Podemos sefialar
que del curso 2015-16 hay una alumna que no ha seguido los estudios del master, y otra que, tras dejar un curso en
blanco, se ha vuelto a matricular en el curso 2017-2018; del curso 2016-17, también solo una persona ha abandonado;
el resto se gradud y tres se encuentran matriculadas también en el curso 2017-18. Los motivos, cabe sefialar, son
ajenos a la coordinacidon del master. Unido a estas cuestiones, la tasa de abandono para el curso 2015-2016 se
mantiene en correspondencia con la tasa fijada en la memoria (10%), mientras que para el siguiente curso se
incrementa en un punto (11,1%). Nuevamente, hemos de indicar que en los valores que se alcanzan incide el hecho
de que sea una muestra reducida con la que se obtiene tales porcentajes y también afecta el que el alumnado no
presente los TFM en el curso que le corresponde por matriculacidn. Asimismo, y atendiendo a cuantas razones venimos
exponiendo, el porcentaje de abandono existente no se debe a motivos académicos del titulo ni a fallos en la
coordinacién del titulo. Continuando con el analisis de las tasas, observamos que la tasa de eficiencia del titulo (ISGC-
P04-10) ha superado, en los cursos 2015-2016 y 2016-2017, a la establecida en la memoria (100% y 98%,
respectivamente); no podemos indicar nada del curso 2017-2018 porque no disponemos de datos aun. Cabe indicar
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que en la memoria verificada del master no estaban contempladas las tasas de éxito y de evaluacién. No obstante,
ambos indicadores los tomamos en consideracion. De estos datos concluimos que debemos seguir mejorando aquellas
tasas que se alejan de lo previsto en la memoria. Sin embargo, e insistimos, que a pesar de que los valores no coinciden
con los establecidos en la memoria, el hecho de que el master tenga pocos alumnos matriculados en el segundo afio
de implementacion hace que esos valores porcentuales trasladados a datos absolutos sean mas pequefios, ya que
hace referencia a un nimero reducido de personas. Como valor a destacar es que nuestro empefio en cambiar esta
tendencia de aplazar las defensas de los TFM, se evidencia en que hemos conseguido que ya se presenten en la
convocatoria de junio del curso académico 2017-2018. La coordinacidn lo considera muy importante.

Objetivo IfTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: indicador* CENTRO UNIVERSIDAD

15-16 15-16 16-17 15-16 16-17
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento 90% 94,67 74,23 98,13 96,59 93,50 86,14
ISGC-P04-06: Tasa de éxito 97% 97,26 97,30 99,51 99,66 98,81 98,73
ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion. 95% 97,33 76,29 98,61 96,92 94,63 87,25
ISGC-P04-09: Tasa de graduacién 90% 86,70 55,80 96,66 90,04 73,47 68,84
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia 90% 100 98 99,62 99,53 99,25 98,80
ISGC-P04-08: Tasa de abandono 10% 10 11,1 3,81% 1,85 11,54 5,91

5.- Insercién laboral.

El procedimiento P07, “Procedimiento para el seguimiento de la insercion laboral y satisfaccién de los egresados con
la formacion recibida”, tiene establecida su aplicacion a los tres afios desde la finalizacion de los estudios de master,
circunstancias que no se dan en este titulo, dado que el curso académico 2017-2018 es el tercer afio de puesta en
marcha.

6.- Analisis de la sostenibilidad del titulo.

En este apartado del Criterio 7 se pretende ofrecer una visién global e integrada de la evolucion del titulo del Master
en Investigacidon Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente (IEDPD) desde el primer afio de implementacion,
2015-2016, hasta el curso académico 2017-2018.

Como ya quedaba justificado en la memoria verificada, el Master IEDPD, en el sentido en el que estd definido y
estructurado, no tenia precedentes en la Universidad de Cadiz. La Facultad de Ciencias de la Educacién, centro de
imparticion de este master, no tenia una oferta de posgrado que atendiese de manera especifica al profesorado de los
niveles de ensefianza de infantil y primaria. Actualmente, la institucion cuenta con varios masteres, pero sus
destinatarios no son especificamente los estudiantes egresados de los grados de magisterio en Educacién Infantil y
Primaria. Este vacio formativo requeria ser atendido con caracter prioritario, aportando un plan que contemplase los
ambitos que constituyen y remiten a los problemas y a los retos de la actividad profesional en el marco de la sociedad
actual. Por ello, suimplementacién tuvo y sigue teniendo pleno sentido; mas cuando tiene vinculacidn con el Programa
de Doctorado en Ciencias Sociales y Juridicas, en su linea Educacion y Formacion de Profesorado. Este logro ha hecho
que la Facultad, la Coordinacién del Titulo y el profesorado implicado se esfuercen, dia a dia, para ajustarse a un
modelo educativo sostenible dirigido a la mejora de la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje que mira
de modo directo a las instituciones educativas y a la sociedad en general. Todo ello gracias al compromiso de todas las
personas implicadas en este Master.

Uno de los aspectos a destacar es el disefio de la web propia del titulo (http://masteriedpd.uca.es) gestionada
directamente desde la Coordinacion del Master IEDPD que pone todo su empefio en que cumpla su cometido, tras
recibir indicaciones al respecto en el informe emitido por la DEVA en septiembre de 2016; Unico aspecto, el de la
informacion publica, sobre el que se hacian recomendaciones. Ello ha posibilitado una mejora en la difusién, la utilidad
y la actualizacidn de la informacién publica disponible, lo que constituye, sin ambages, una mejora clara de la
informacion y de la comunicacion que se ofrece del titulo a los grupos de interés (profesorado, alumnado, PAS).

Bien se sabe que uno de los elementos clave que se tiene en cuenta cuando se trata de la sostenibilidad de un titulo
que atiende a los resultados a alcanzar, es el que remite a las competencias, no solo las basicas y las transversales,
sino también y, sobre todo, a las especificas, en tanto que son las propias del titulo. Al respecto, cabe destacar el
cumplimiento de las competencias y resultados de aprendizaje que queda sustentado mediante el seguimiento, el
analisis y la ejecucién de los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz.
Precisamente, los Autoinformes de seguimiento han permitido tomar conciencia de los aspectos que responden a lo
establecido en la memoria, y que han venido a resultar sus puntos fuertes, y de aquellos otros que se han presentado
como puntos débiles y que han requerido de propuestas para mejorarlos. No obstante, estas debilidades detectadas
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en estos tres primeros afios de implementacion del titulo no han repercutido de manera negativa en el desarrollo del
mismo ni tampoco han requerido que se lleven a cabo modificaciones del titulo. Algo que estimamos de un valor
importante de cara a la sostenibilidad del plan de estudios.

Desde estas consideraciones basicas, y teniendo en cuenta el proceso desarrollado hasta el momento, la viabilidad y
el mantenimiento del Master IEDPD se justifica a partir de los siguientes aspectos que pasamos a comentar.

Por una parte, si analizamos las dimensiones referidas al profesorado, a las infraestructuras y a los resultados del titulo
podemos concluir que existe una alta sostenibilidad del mismo que, ademas, viene avalada por la elevada demanda.
En este sentido, en las tres ediciones que lleva celebrandose el Master IEDPD, se han ofertado 30 plazas. El nUmero de
solicitudes que se ha recibido a través del DUA ha sido siempre mayor al de las plazas ofertadas, produciéndose la
mayoria de ellas en segunda fase de preinscripcidn. Es importante sefialar que, a lo largo de este periodo, desde que
lleva implantado el master, se ha producido oscilaciones en cuanto al nimero de solicitudes recibidas y el nimero de
matriculaciones. Si atendemos al primer afio de implantacidn, los datos evidencian que este master tuvo una demanda
muy elevada, dado que el nimero de preinscripciones fue superior a 200, y la tasa de ocupacién del 100%. El descenso
significativo que se aprecia en el curso académico 2016-17, aun siendo favorable el nimero de solicitudes (dobla al
numero de plazas ofertadas) y con una tasa de ocupacién del 30% se justifica claramente por la convocatoria publica
de las oposiciones para el cuerpo de maestros de educacidon bdasica obligatoria (infantil y primaria, con las
especialidades correspondientes). El contexto de crisis y la inestabilidad laboral que existe en los tiempos actuales
generan una inseguridad sobre las convocatorias de oposiciones, y es por ello que entendemos que esta circunstancia
puede provocar la urgencia de optar por las oposiciones antes que realizar el master. Un convencimiento que se
sostiene con los datos del curso 2017-2018. Como ya fuese indicado en |a tabla expuesta en el apartado 3 del criterio
7, nuevamente experimenta un aumento notorio tanto en el nimero de solicitudes (209) como en el nimero de
estudiantes matriculados (29). Ademads, no tenemos una perspectiva amplia del master en este sentido, dado que este
curso académico es el tercer ailo de implantacién. Por tanto, podemos concluir que el descenso en la tasa de ocupacion
hemos de tomarlo como hecho puntual vinculado a circunstancias no inherentes al propio plan de estudios ni a la
coordinacién del master.

Por su parte, el Profesorado con el que cuenta el titulo es un profesorado con docencia estable en el mismo, vinculado
a grupos de investigacidn de cardcter competitivo y en muchos casos, investigadores principales de proyectos de
investigacion. Durante estos afios se ha dado la promocion del profesorado de Titular de Universidad a Catedratico de
Universidad, de Contratado Doctor a Titular de Universidad, y de Profesor Sustituto Interino a Ayudante Doctor.
También ha habido un aumento en el nimero de sexenios. Asimismo, es destacable la implicacidn de buena parte del
profesorado en proyectos de actuaciones avaladas para la mejora docente y proyectos de innovacién docente, bien
con la funcion de coordinacion o de participante; modalidades de proyectos promovidos desde la Unidad de
Innovacién Docente de la Universidad de Cadiz.

Con respecto a los resultados del programa DOCENTIA (actividad voluntaria), el 28,57% del profesorado del Master se
ha sometido a esta evaluacion. Ademas, el 40% del profesorado obtuvo una mencién de excelencia en la misma.
Teniendo en cuenta que quienes se someten a la evaluacidn mayoritariamente son docentes sin vinculacidn
permanente (sustitutos/as interinos/as y ayudantes doctores) se observa una buena proyeccién para este mastery la
universidad en su conjunto. También depende de una serie de circunstancias como puede ser que el profesorado esté
inmerso en proceso de acreditacion, como se viene produciendo y como se encuentra actualmente.

Hablar del profesorado exige destacar la Coordinacion Docente, una accion que resulta imprescindible para asegurar
el correcto desarrollo del Plan de Estudios. En concreto, destacamos la coordinacion tanto horizontal, como seria la
directamente vinculada con el profesorado, como la vertical, realizada entre las distintas instancias implicadas. Al
respecto, hay que destacar que se ha ido mejorando progresivamente. En el primer curso no se alcanzaron puntajes
elevados, algo que hemos tomando como algo consustancial al propio desarrollo, en tanto que no se contaba con
experiencia previa; recuérdese que es un master de nueva implantacion que no devenia de otros programas de
posgrado. Hemos ido aprendiendo a medida que el mdster se ha ido implantando y ello gracias a los procesos de
reflexién y analisis. Aunque queda trabajo por hacer, estimamos que los resultados alcanzados por los grupos de
interés vinculados con el desarrollo de la docenciay la planificacidn de la ensefianza y el aprendizaje (como se mostrara
posteriormente), son un importante indicador de mejora y, por tanto, justifica su mantenimiento. En todo ello ha
jugado un papel relevante la Coordinacion del Titulo y la Comision Académica del mismo. También es destacable el
trabajo de coordinacion realizado por los Equipos Docentes de las asignaturas.

Los Recursos materiales e infraestructura y servicios han mejorado respecto a los establecidos en la memoria,
habiéndose certificado y mejorado la calidad de algunos servicios (biblioteca, campus virtual, Buzén de Atencién al
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Usuario, acceso a internet, Centro de Atencidn al Usuario, etc.). Es de mencionar que los recursos con los que cuenta
el titulo se ajustan a las necesidades; un master que obtiene una puntuacién baja en relacién a clase para practicas
(por ejemplo, laboratorios). Este hecho no resulta preocupante ni relevante en la medida que el Master IEDPD no
precisa de tales espacios para el desarrollo de la docencia. Cuando se ha presentado algun inconveniente, se ha
procedido a su resolucion recurriendo a la unidad competente del centro encargada de los recursos. Es destacable el
uso que se realiza del campus virtual para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Las aulas de teoria
y practica se han ido ajustando progresivamente a las necesidades del titulo, lo que ha dado lugar a una mejor
valoracién por los grupos de interés.

En este andlisis de sostenibilidad hay que hacer especial referencia a los resultados que obtiene el titulo, que, como
ha podido apreciarse en consideraciones anteriores, son muy satisfactorios, maxime si tenemos en cuenta que es un
titulo de nueva implantacion que no ha contado con referentes con los que establecer comparaciones.

El grado de satisfaccion global de los grupos de interés, en términos globales, es favorable y con tendencia ascendente
a lo largo del tiempo, alcanzando valores superiores, en algunos casos, a los logrados a nivel de Universidad. Aunque
el resultado relativo a la satisfaccion global del alumnado con Ia titulacidn se ha incrementado positivamente: ha
pasado de 2.69 (curso 2015-16), 3,25 (2016-17) a 4,43 (curso 2017-18). Al margen de este aumento, si es pertinente
mencionar dos cuestiones que inciden en estos porcentajes y pueden dar razén de ser de estas puntuaciones: por una
parte, hay indicadores que no le son propios al master (como laboratorios y el Programa PROA) y por tanto, la
informacion disponible no es de valor estimable ni sujeto a mejoras; por otra, los tamafios de las muestras que inciden
de manera poco favorable. En este sentido, en una muestra pequefia, una valoracion baja repercute significativamente
en el valor total. Este aspecto se pone de manifiesto en varios de los resultados obtenidos en diferentes indicadores.
Ello, no obstante, no significa que hayamos dejado de trabajar para conseguir mejores resultados, como se constata.
Las mejoras que se han ido alcanzado pueden ser consecuencia del esfuerzo constante que desde la coordinaciéon del
titulo se estdn realizando en dmbitos de actuacién, como pueden ser el disefio de la web del titulo, mayores esfuerzos
de coordinacion vertical y horizontal, el cumplimiento de lo establecido en las guias docentes de las asignaturas; la
organizacion de las jornadas de bienvenida y acogida del alumnado de nuevo ingreso.

Atendiendo a lo expuesto y en relacidon a los grupos de interés, profesorado y alumnado, las valoraciones aportadas
en cuanto a su satisfaccion en relacién con la planificacién de la ensefianza y aprendizaje y con el desarrollo de la
docencia arrojan valores muy satisfactorios, estando de media en un valor de 4 sobre 5, y en algunos casos superando
a los valores alcanzados por el centro y la universidad (aun en los casos que no se logra el valor de 4).

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

TiTULO

PRINCIPALES INDICADORES:
15-16 16-17 17-18 15-16 16-17 17-18| 15-16 16-17 17-18

ISGC-P04-02: Satisfaccion global de los estudiantes
con la planificacion de la ensefianza y aprendizaje.
Satisfaccion del profesorado con la estructura del
Plan de Estudios.

RSGC-P08-01 Satisfaccion del profesorado con el
Desarrollo de las précticas curriculares del 3,67 4,38 4,33 3,94 4,13 4,28 3,92 4,05 4,06
alumnado.

ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes
con el desarrollo de la docencia.

Satisfaccion del alumnado con la estructura del Plan
de Estudios

Utilidad de las tutorias académicas (alumnado) 3,68 3,71 4,14 3,5 3,58 3,72 3,13 3,40 3,48
ND: No disponible

4,2 4,3 ND 4,1 4,2 ND 4,1 4,2 ND

3,56 4,6 4,67 ND 4,48 | 4,72 ND 4,34 4,44

4,3 4,3 ND 4.3 4,4 ND 4,3 4,3 ND

2,69 3,50 ND 2,74 3,18 ND 2,89 3,08 ND

Si atendemos a los informes obtenidos a partir de las encuestas de satisfaccién que se realizan durante los cursos
académicos con respecto a cada asignatura del plan de estudios, las valoraciones son muy satisfactorias. A la fecha de
emitir el informe, no se disponen aun de los datos correspondientes al curso 2017-2018 por razones de gestién de los
informes por parte de la unidad competente. Atendiendo al conjunto de los datos, el grado de satisfaccién de los items
considerados son similares a los detectados en el centro y algo mayores que los registrados a nivel de UCA. Estas
valoraciones de los indicadores reflejan, en general, que el alumnado percibe una adecuada coordinacién entre las
actividades formativas de las diferentes asignaturas del titulo, un aspecto que evidencia también el esfuerzo que
realiza el profesorado en materia de coordinacidén. Como ha sido expuesto en el informe, se trata de un master en el
que esta implicado un numero importante de docentes de areas de conocimiento distintos e incluso a diferentes
departamentos, factores que contribuyen notablemente a la complejidad en las labores de coordinacion. No obstante,
Autoinforme Global de Renovacion de la Acreditacion del
Mdster Universitario en Investigacion Educativa para el Desarrollo Profesional del Docente Pdgina 40 de 49



-\ Agencia Andaluza del Conocimiento

Tl CONSEJERIA DE CONOCIMIENTO, INVESTIGACION Y UNIVERSIDAD

Direcciéon de Evaluacion y Acreditacion

y pese a ello, es destacable el esfuerzo que la coordinacién del titulo y los equipos docentes invierten en esta labor.
Una coordinacién que también ha recibido unas valoraciones no siempre altas, pero tal hecho (punto débil) ha sido
objeto de atencion y de trabajo que progresivamente va dando sus frutos. Asi, para el curso 17-18 se ha alcanzado el
valor 3,86 superando al inicial de 2,44. Asimismo, respecto a la satisfaccion del profesorado con la organizacion vy el
desarrollo de la docencia se observan ligeras variaciones entre los cursos, con una tendencia hacia una mayor
satisfaccion a lo largo de los mismos.

Siguiendo con los resultados de aprendizaje, la tasa de eficiencia del titulo es del 100%, estando por encima del centro
y la universidad. En lo que respecta a la tasa de rendimiento, ha experimentado cierta disminucién con respecto al
valor establecido en la memoria en el curso 16-17, la tasa de graduacidn muestra un valor mas bajo del 90% fijado en
la memoria y la tasa de abandono, en el segundo curso académico ha superado en un punto porcentual al valor
atribuido en la memoria (10%), una variacién poco significativa (una alumna por curso académico). Estos valores
pueden ser explicados porque son tasas vivas que dependen de las actas abiertas en otras convocatorias, a un
alumnado que aplaza la presentacion del TFM porque se encuentra trabajando o entra en el mundo laboral mientras
se encuentran elaboracién el TFM y se matriculan en el siguiente curso académico, o bien por motivos personales. Las
circunstancias que inciden en estas tasas son ajenas a la coordinacién del Master.

Destacable es, sin duda, el desarrollo del programa formativo que se ha venido produciendo de una manera muy
satisfactoria. Asi, cada curso académico ha contado con su guia docente que contiene toda la informacién fundamental
(Comisidon Académica del master, el Profesorado, las entidades colaboradoras, los Grupos de Investigacion, el
programa formativo, las fichas de las asignaturas que se corresponden con la Ficha 1B de los grados (los masteres no
cuentan con un modelo de tal naturaleza), el calendario, el Protocolo para el Trabajo Final de Master y el Protocolo
para la Practicas Externas. Para cada curso académico se somete una revision por los equipos docentes a instancia de
la coordinacidn del titulo y que es visada por la comisién académica del master. La coordinacidon docente en general,
y de la formacién tedrica y prdctica en particular, resulta necesaria para garantizar el adecuado desarrollo del titulo y
para asegurar que las actividades a realizar por el alumnado se ajustan a lo planificado, algo que ya hemos sefialado.
El compromiso con una formacién sélida y lo mas amplia posible, siempre respetando el marco de las competencias y
los resultados de aprendizajes esperados, es destacable el importante trabajo realizado desde la coordinacion del
titulo y la comisidn académica en ofrecer actividades formativas que complementan a las establecidas en el plan de
estudios. Dichas actividades complementarias han sido desarrolladas por figuras relevantes del ambito educativo y
con gran prestigio en materia de investigacion que justifican su reconocimiento intelectual y cientifico a nivel nacional
e internacional (mas informacion: https://bit.ly/2C6Mup6). Igualmente, relevante para la formacién del alumnado del
master es el conocimiento que los profesionales de la educacién ofrecen desde su ejercicio docente en instituciones
educativas, como por ejemplo la participacidon de docentes del IES Almina (Ceuta) y CEIP El Trocadero (Puerto Real).
Ademas, hay que afiadir, la organizacidén de cursos de formacion canalizados a través del Plan Formativo del Centro,
relacionados con la utilizacion de los recursos de la biblioteca para la realizacién de trabajos académicos, estrategias
de investigacion y software Nvivo1ll.

Del programa formativo del Mdster IEDPD son destacables dos asignaturas que requieren un tratamiento especifico:
las Practicas Externas y el Trabajo Final de Mdster. Para ambas asignaturas se ha desarrollado una documentacién
propia que sirva de orientacion tanto al alumnado como al profesorado tutor. Dicha documentacién esta disponible
en la pagina web del titulo. Las practicas externas se realizan tanto en contextos de educacién formal como de
educacién no formal, afiadiéndose como espacio para ellas los grupos de investigacion. El perfil de las practicas viene
definido por la linea de investigacidn por la que opte el alumnado para su TFM. Es la coherencia pedagdgica y la
conexidn entre ambas asignaturas las que define la particularidad de las mismas. Es importante destacar que ya en el
primer afo de implantacion se elabord el documento especifico para la elaboracion del TFM.

Cabe senalar que existe una clara coherencia entre los aspectos metodoldgicos que impregnan la titulacién, las
actividades formativas y los sistemas de evaluacién propuestos en el titulo; todo ello permite el desarrollo de las
competencias previstas.

Adicionalmente, podemos afadir los siguientes:

- La movilidad se ha dado en un doble sentido. Por una parte, hemos contado en los cursos 16-17 y 2017-18 con
alumnado con becas AUIP, y en el curso 2017-2018 hemos dispuesto de ayudas de movilidad internacional especificas
para los masteres desde la Universidad de Cadiz. Desde la coordinacién general del master, en coordinacién con el
Vicedecanato de Internacionalizacion, se le ha dado difusidn y ha sido una la estudiante que ha sido beneficiaria de
estas ayudas de movilidad UCA-Internacional (https://bit.ly/2xQERmg).
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- Se han dado avances en el desarrollo normativo para facilitar la gestion académica del titulo. En este sentido, el
Centro ha aprobado varios documentos, como el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Comisién de
Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Cadiz, que describe las funciones,
la composicién y las normas de funcionamiento de esta comisién (https://bit.ly/20QMmDA) y el Reglamento para la
elaboracion de los Trabajos de Fin de Master del Master Universitario en Investigacion Educativa para el Desarrollo
Profesional del Docente (https://bit.ly/2w7BKoU) que ofrece toda la informacién relativa a lineas de investigacion,
tutelas, procedimiento de solicitud de linea, procedimiento de presentacién de TFM, evaluacidn, etc.

- Se ha trabajado la orientacion universitaria/académica del alumnado de nuevo ingreso es proporcionada en el master
por cuatro vias: la Oficina de Coordinacion de Posgrado, en relacidn con el ingreso, la Secretaria del Campus de Puerto
Real, en relacidn con la matriculacidn, el Decanato, al ser la unidad responsable del titulo y la Coordinacion del Mdster,
en relacidn tanto con aspectos académicos como con los anteriores, utilizando los medios disponibles para ello.
También se han llevado a cabo sesiones de presentacion de la oferta del Master, sesiones informativas de inicio y de
acogida al alumnado de nuevo ingreso, y, por supuesto, orientacidn y apoyo al estudiante a través de la coordinaciéon
del titulo. Acciones, todas ellas, de indudable valor y alcance positivo.

- La coordinacién del master ha recibido BAUs de felicitacion e igualmente es destacable la ausencia de BAU de
reclamaciones y quejas. Todo ello ha sido canalizado a través del Sistema de “Buzdn de Atencién al Usuario de la UCA”
(https://bit.ly/2L12cYu).

Finalmente, cabe sefialar que los analisis efectuados cada curso, como resultado de los Autoinformes de seguimiento
del titulo, asi como los informes de las agencias implicadas, han sido de utilidad para la articulacién de un plan de
mejora realista y factible que, para el curso 17/18, se ha cumplido en su totalidad el periodo de tres afios de puesta
en marcha. Serd a partir del cuarto afio de implementaciéon cuando dispondremos una perspectiva completa para
poder hacer una valoracion mucho mds consistente. A fecha de emisién de este informe y atendiendo a lo expuesto,
el Master IEDPD es viable y merecedor de su mantenimiento como titulo propio de la Universidad de Cadiz.

Puntos Fuertes y/o logros: \

. 2015-2016. Tasa de eficiencia del 100%.

. 2015-16/2016-2017: Se trata de una oferta formativa que no cuenta con precedentes para el alumnado que finaliza sus estudios
de Grado.

. 2015-16/2016-2017: El alumnado se adecua al perfil de ingreso en su totalidad.

. 2015-16/2016-2017: Atencidn individualizada del alumnado que se interesa por acceder al master, dando orientacion mediante
correo electrénico y actuaciones presenciales.

. 2015-16/2016-2017: Alta satisfaccion global de los estudiantes con la planificacion de la ensefianza.

. 2015-16/2016-2017: Alta satisfaccion global de los estudiantes con el desarrollo de la docencia.

. 2015-16/2016-2017. Tasas de éxito elevadas.

. 2016-17: Comunicacién con el alumnado potencial del master a través de las sesiones informativas al alumnado de los Grados en
Educacidn Infantil y Educacién Primaria asi como al alumnado egresado de las Diplomaturas ya extinguidas.

. 2016-17: El esfuerzo de coordinacion del profesorado de cada asignatura mediante reuniones de coordinacion.

[ 2016-17: Presencia de alumnado extranjero matriculado en el méster.

Puntos débiles y decisiones de mejora adoptadas.

Propuestas de mejora mds
relevantes:

Autoinforme
del curso:

Impacto provocado en el titulo (relacion causa-

Puntos débiles
efecto):

El alto valor de alcanzado en la planificacion de la
e . ensefianza (ISGC-P04-02) que se ha mantenido a lo largo
La planificacion de la R -~ ) R
. Seguir reforzando este aspecto | de los cursos académicos. Ello evidencia el esfuerzo
2015-2016 ensefianza y el R . .
aprendizaie para poder superar o igualar la | realizado por el profesorado. En este sentido, para el
P Je. puntuacién obtenida. curso 15-16, fue de un valor de 4,2 y para el curso 16-17,
de 4.3.
El impacto de esta medida se evidencia en el grado de
satisfaccion alcanzado en relacion a la planificacion de la
L, ensefianza, que se ha visto incrementado; el alto valor
La coordinacion entre . ; .
los equinos docentes de Seguir reforzando este aspecto | alcanzado en cuanto al grado de satisfaccion del
2016-2017 las quip diferentes | P21 poder superar o igualar la | alumnado con el desarrollo de la docencia (4.3%).
R puntuacién obtenida. Igualmente se ve proyectado en la valoraciéon que hace el
asignaturas. .
alumnado del profesorado, en el primer curso 15-16 fue
de 4.2% vy en el curso 16-17, de 4,4%. La coordinacion se
ha incrementado, pasando de 2,44 a 3,86.
L Reforzar los procesos vy los | Las actuaciones llevadas a cabo desde la coordinacién
La tasa de ocupacion - [ ;
2016-2017 . mecanismos de difusion del | han tenido su efecto, al margen de los factores
por debajo de la oferta. . . . . S
master, especialmente dirigidos al | concomitantes que se dan al margen de la coordinacién
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alumnado de los Grados en
Educacién Infantil y Educacion
Primaria, alumnado potencial vy
prioritario.

(convocatoria de oposiciones al cuerpo docente). En el
curso 2017-2018 se ha alcanzado la cifra de 29
estudiantes matriculados, contando con un total de 209
solicitudes.
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Anexo

Evidencias e indicadores
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Criterio 1
ID EVIDENCIAS Localizaciéon del enlace web o URL Informacion adicional
PO1 Procedimiento de difusion e Informacién Publica del
Informacién sobre el procedimiento Titulo.
. . P08-01. Inf de Resultados d alisi V d
- para la actualizacion de la IPD del https://bit.ly/2HxA4JR interés ntorme de Resultados de analisis seglin grupos de
titulo. RSGC P01-01: Informe de indicadores.
RSGC P13-01: Informe de Al del SGC: seccidn IP.
También esta disponible la informacion en la web del centro
- Pégina web del titulo. http://masteriedpd.uca.es/ (http://educacion.uca.es/informacion-publica-de-masteres/)
y en la web de posgrado
Criterio 2
ID EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL | Informacién adicional
Herramientas del SGC para la - Las herramientas de recogida de informaciéon estadn
. . o, http://sgc.uca.es/procedimientos | . . L
1 recogida de informacion, resultados SGC v2.0 incorporadas en su correspondiente procedimiento del SGC
del titulo y satisfaccion. - v2.0., aprobado en diciembre de 2017.
2 Informacion sobre la revision del SGC | http://sgc.uca.es, Contempla el _proceso de rev_|5|on llevado a cabo en el SGC,
con la aportacion de referencias.
. En cada procedimiento del SGC existe un resumen de
3 Plan de mejora. http://sgc.uca.es . . .
revisiones donde se detallan las mejoras aplicadas.
El historico del plan de estudio queda registrado en los
http://sgc.uca.es documentos P14: Procedimiento para el Seguimiento,
Evaluacion y Mejora del Titulo, correspondientes a los cursos
4 Histérico del Plan de Mejora del 2015-2016 y 2016-2017.
Titulo. https://bit.ly/2Czolbw -COLABORA: Documentos> 1. DOCUMENTACION DEL
TITULO> 1.2. Seguimiento del Titulo> Planes de Mejora
https://bit.ly/2QCa0D4 - Web del titulo: Sistema de Garantia de Calidad. Planes de
Mejora
Se recomienda disponer de una
5 plataforma propia de | http://bit.ly/2d70dwZ
documentacion del sistema.
Certificaciones externas. (IS0, Documentos relativos a certificaciones externas se
6 AUDIT, EFQM, etc.) https://bit.ly/2vdgGx5 . ,
encuentran en cada espacio colabora de titulos.
Criterio 3
ID EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL | Informacién adicional
7 Péagina web del titulo. http://masteriedpd.uca.es/
También disponible en colabora.uca.es
1- DOCUMENTACION DEL TITULO > 1.1- Memoria de
8 Memoria de Verificacion actualizada. | https://bit.ly/212pluf verificacion
Y en la web del Centro:
https://bit.ly/212pluf
e . También di ibl | b del titulo:
9 Informe de verificacién. https://bit.ly/2PugUpe hftr;s:l/e/rt‘)it.llsyp/;rljll\lzivi? aweb detfitulo
El informe de seguimiento DEVA estan disponibles también
https://bit.ly/2sFETYP en:
10 Informes de seguimiento Web del Titulo: -Web del Centro: https://bit.ly/2voB91G
g ’ Curso 15-16: | - También disponible en colabora.uca.es
https://bit.ly/2Mgp1EA 1- DOCUMENTACION DEL TiTULO > 1.2- Seguimiento del
Titulo
11 En su caso, informes de modificacion. | No se han realizado No se han realizado
Inf i6 b | tid -
.n ormacion _,SO re 1a ges. Io,n € https://bit.ly/2sMIRyT Ver apartado “Reconocimiento de créditos” de la web del
12 implementacion del procedimiento :
. - titulo
de reconocimiento de créditos.
13 Informaciéon sobre la gestion e https://bit.ly/2HDz9nr P0O6: Procedimiento para la gestion de la Movilidad de los

implementaciéon del procedimiento

estudiantes.
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para garantizar la calidad de los
programas de movilidad.

RSGC-P06-02: Informe de indicadores.

Informacién sobre la gestion de las

PO5 Procedimiento para la gestion de las Practicas Externas
Curriculares.

14 practicas. https://bit.ly/2xUasU5
RSGC-P05-01 Informe de indicadores.
oFICHA ASIGNATURA TFM
¢LINEAS TFM PROFESORADO AMBITOS DE INVESTIGACION.
17 18.
15 'Tr;f&rmac'on sobre la gestion de los | ./ bit.ly/2LwUgtH +CONSIDERACIONES Y CRITERIOS PARA LA ASIGNACION DE
: TFM
*ORIENTACIONES PARA LA ELABORACION DEL TFM 17/18
*REGLAMENTO PARA LA ELABORACION DEL TFM Master
IEDPD. Aprobado En 8/6/16
En su caso, informacion sobre la
16 gestion ‘f'?bre los cursos de https://bit.ly/2HD2KwU -
adaptacion o complementos
formativos.
Criterio 4
ID EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL | Informacién adicional
Informacién sobre el perfil vy . )
o e En espacio colabora del titulo, carpeta 5-PERSONAL
17 dlstr_lbuuon global .deI prof,esorado https://bit.ly/2rzDXF5 ACADEMICO Y RECURSOS > 5.1. Personal académico
que imparte docencia en el titulo.
En su caso, actuaciones y resultados
sobre el incremento o disminucién
18 del proffe?ora.dlo ten|end9 en cuerllta https://bit.ly/2IFCSp6 Consultar el IS,GC_-P09-01:, Distribucidn y caracteristicas del
su cualificacion. Esta informacién personal académico del titulo.
debe justificarse con el nimero de
estudiantes matriculados.
Satisfacciéon del alumnado sobre la . Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos
19 actividad docente del profesorado. https://bit.ly/216148 de interés con el titulo
Documento sobre criterios de En espacio colabora del titulo: 4. GUIAS DOCENTES —
20 seleccion de profesores y asignacion | https://bit.ly/2FBnx31 TRABAJOS FIN DE MASTER - EVALUACION> 4.2. Trabajos Fin
de estudios TFM. de Master> Procedimiento y Normativa TFM
Informacién sobre el perfil del En espacio colabora del titulo: 4. GUIAS DOCENTES —
21 . P https://bit.ly/2FBnx31 TRABAJOS FIN DE MASTER - EVALUACION> 4.2. Trabajos Fin
profesorado que supervisa el TFM. , o .
de Master> Procedimiento y Normativa TFM
satisfaccion del alumnado sobre el Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos
22 procedimiento llevado a cabo para la | https://bit.ly/21f6148 . : . grup
L o de interés con el titulo
eleccion y realizacion de los TFM.
En su caso, informacion sobre el . . P P
93 perfil del profesorado que supervisan | https://bit.ly/2rAykfk En e_spaao colabora: 8. PRACTICAS EXTERNAS> 8.2. Précticas
. curriculares
las précticas externas.
24 En su caso, informacion sobre la | https://bit.ly/2rAyKfk En espacio colabora: 8. PRACTICAS EXTERNAS> 8.2. Practicas
gestion con las practicas externas. curriculares
55 Ensu caso’, sa?tlsfacmon del alumnado https://bit.ly/21f6148 Cor?sulta’r Informe§ de resultados de satisfaccion de grupos
con las practicas externas. de interés con el titulo
i : 5. F >
https://bit.ly/2rrPkOv En espaao.cola.t’)ora 5 l?EF.{SONAL ACADEMICO Y RECURSOS
., S 5.4. Coordinacion Académica.
26 Informacién sobre la coordinacién
académica horizontaly vertical. Consultar Coordinacion horizontal y vertical en la web del
https://bit.ly/21ECsiD . y
titulo
27 Plan de formacién e innovacion https://bit.ly/2KhS1Ka En espacio colabora: 5. PERSONAL ACADEMICO Y

docente.

RECURSOS> 5.1. Personal Académico
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Documento donde se especifique la

28 e https://bit.ly/2rFyZqgc Consultar Recursos Disponibles en la web del titulo
politica de recursos humanos.
Criterio 5
ID EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL | Informacién adicional
Visita a las instalaciones del panel
29 externo  representante de la . .
comisiéon de renovaciéon de la
acreditacién de la DEVA.
La informacidn se encuentra en los Informes de resultados de
satisfaccion de grupos de interés con el titulo, mas
Satisfacciéon del alumnado con la . . . concretamente en Evolucién del grado satisfaccion segun
: https://sistemadeinformacion.uca. ) : L
30 infraestructura, los recursos y los os grupos de interés alumnado y PDI: P10-Procedimiento para la
servicios del titulo. = gestion de los recursos materiales y servicios. Informe de
indicadores. Igualmente hay informacién en el RSGC-P08-01
Informe de resultados de andlisis de la satisfaccion.
Documentacién asociada al proceso
del SGC sobre la orientacion . Enlace a COLABORA: Documentos> 6- ORIENTACION Y
31 académica y profesional del https://bit.ly/2LmfBqH DIFUSION. Ver: 6.2. Orientacién Universitaria y 6.3. Difusidn
estudiante.
La orientacién académica y profesional en el master se realiza
32 Satisfaccién del alumnado con la | https://sistemadeinformacion.uca. | y canaliza a través de la coordinacion general del tituloy no a
orientacién académica y profesional. | es través de otros procedimientos y programas ad hoc
reglamentados.
Criterio 6
ID EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL | Informacién adicional
33 Péagina web del titulo. http://masteriedpd.uca.es/ -
Curso Académico en vigor. Acceder a la guia docente.
Consultar espacio colabora del titulo:
34 Guias docentes https://bit.ly/2MVuYWL Documentos> 4. GUIAS DOCENTES — TRABAJOS FIN DE
MASTER - EVALUACION> 4.1. Guias docentes del Titulo -
Facultad de Ciencias de la Educacién
Las actividades formativas de cada asignatura se encuentran
en las correspondientes fichas disponibles en la guia docente.
Informacién sobre las actividades También en estan disponibles en la memoria verificada:
35 formativas por asignatura, https://bit.ly/2MVuYWL https://bit.ly/212pluf )
Documentos> 4. GUIAS DOCENTES — TRABAJOS FIN DE
MASTER - EVALUACION> 4.1. Guias docentes del Titulo -
Facultad de Ciencias de la Educacion
Los sistemas de evaluacion de cada asignatura se en las
Informacién sobre los sistemas de correspondientes fichas disponibles en la guia docente.
evaluacién por asignatura. Valorar, la . Documentos> 4. GUIAS DOCENTES — TRABAJOS FIN DE
36 tipologia, la pertinencia, https://bit.ly/2MVUYWL MASTER - EVALUACION> 4.1. Guias docentes del Titulo -
innovacion.... Facultad de Ciencias de la Educacion También en estan
disponibles en la memoria verificada: https://bit.ly/2|2pluf
Informacién  sobre  calificaciones Consultar espacio colabora del titulo, concretamente la
37 , . https://bit.ly/2)35yUS carpeta: Documentos> 9. RESULTADOS> 9.1. Indicadores de
globales del titulo y por asignaturas. L
Rendimiento
Cada asignatura, a través de sus guias docentes, tiene
explicitados los procedimientos de evaluacidon. Ademas, cada
docente parte de ellos al inicio de la asignatura y los comenta
Informacién sobre los resultados con los estudiantes para hacerlos visibles. Tras la publicacién
sobre el procedimiento  de de las calificaciones, se hacen publicos los dias de revisiones
38 evaluNacic')n y mejora de cglida(.i de la https://bit.ly/2dOEfyN segun rlormati\./? para que los estudi:alntes puedan tener una
ensefianza, se debe incluir los retroalimentacidn sobre la consecucion de los resultados de
indicadores con la  evolucion aprendizaje.

temporal de los mismos.

Enlace al GD-SGC del titulo: RSGC-P04-01: Informe de
Indicador.
Informacién también disponible en FSGC-P04-02: Informe

global del titulo:
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sintesis de los informes de asignaturas, en COLABORA:
Documentos> 9-

RESULTADOS DEL TiTULO> 9.1. Indicadores de rendimiento
(https://bit.ly/2J35yUS)

Trabajos fin de master. Se debe

Consultar espacio colabora del titulo, concretamente la

39 aportar una muestra de TFM https://bit.ly/2tWTShO carpetfq\: Documentos> 4.IGUI'AS DOCENTES — TRABAJOS FIN
representativa de todas las posibles - - DE MASTER - EVALUACION> 4.2. Trabajos Fin de Master>
calificaciones. Muestra TFM
En su caso, relacion entre el nimero
de plazas ofertadas de practicas y el

40 nL'J’me.ro de estudiant.es qu.e .s.olicitan . . Enlace web del titulo apartado practicas:
practlce?s externas. Disponibilidad de | https://bit.ly/2KOOPtj https://bit.ly/2xUasUs
convenios. En su caso aportar
informacién sobre seguros
complementarios.

“ Satisfaccién del .alumnado con el https://bit.ly/2M5p85f Puede con.sulta,r Informe§ de resultados de satisfaccién de
programa formativo. grupos de interés con el titulo

Consultar espacio colabora del titulo, concretamente la
carpeta: Documentos> 1. DOCUMENTACION DEL TITULO>

42 Plan de mejora del titulo. https://bit.ly/2Czolbw 1.2. Seguimiento del Titulo

También se puede consulta la web del titulo, apartado :
Sistema de Garantia de Calidad (http://masteriedpd.uca.es/ )
Criterio 7

ID EVIDENCIAS Localizacion del enlace web o URL | Informacién adicional
Satisfaccion de los  agentes
implicados: estudiantes,

Z;?:\?Sizii:ggsersonaé;e gestltc)i:u:joe Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de

43 " | https://bit.ly/2e9rM9Y interés con el titulo. Datos desagregados por frecuencia de
empleadores, egresados, etc. Se . .

. . o respuesta en cada nivel de la variable.

debe incluir el tamafio de la muestra

y el nuimero de encuestar

respondidas (n).
Consultar el espacio colabora en: 9. RESULTADOS> 9.2.

. ., Indicadores de Satisfaccion> 9.2.2. Satisfaccién con Ia
Satisfaccién del alumnado sobre la . .
44 actividad docente del profesorado. https://bit.ly/2m6mVvb Docencia

En GD-SGC consultar RSGC-P04-01/M Informe de
indicadores.

45 Ensu caso’, sa?tisfaccién del alumnado https://bit.ly/2e9rM9Y Cor?sulta’r Informe§ de resultados de satisfaccion de grupos
con las practicas externas. de interés con el titulo PO8.

6 En su caso, satisfaccion delﬁlumnado https://bit.ly/2e9rM9Y Cor}sulta’r Informe,s de resultados de satisfaccidon de grupos
con los programas de movilidad. de interés con el titulo PO8.

Satisfaccién de los estudiantes con
los servicios de infor’macic’)n ’y los En masteres no existe PROA. Se puede consultar el espacio

47 recur595 de orlenjcauon académico | https://bit.ly/2LmfBgH colabora: > 6. ORIENTACION Y DIFE’JSIC')N P
profesional relacionados con el
titulo.

48 is:ftrl:jz:asi:iirt‘ur(:l Ijslur:;:z(::osc?/n Icl)i https://bit.ly/2e9rM9Y Consultar Informes de resultados de satisfaccion de grupos de

servicios del titulo.

interés con el titulo

49. Evolucion de los indicadores de demanda:

Relacion oferta/demanda en las

Consultar RSGC-P02-03: Informe de indicadores y RSGC-P02-

49.1 . https://bit.ly/2)1U4Fa 04: Informe de acceso a los titulos de la UCA y analisis del
plazas de nuevo ingreso. . .
perfil de ingreso.
Estudiantes de nuevo ingreso por Consultar RSGC-P02-03: Informe de indicadores y RSGC-P02-
49.2 . € P https://bit.ly/20KrITw 04: Informe de acceso a los titulos de la UCA y analisis del
curso académico. ) .
perfil de ingreso.
493 Numero de egresados por curso https://bit.lv/2z0Xulh B

académico.

50. Evolucidn de los indicadores de resultados académicos:
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. e En el gestor documental del SGC: Tasas rendimiento
50.1 Tasa de rendimiento. https://bit.ly/2ff\WZce académico. También en: https://bit ly/2LxTa04
. En el gestor documental del SGC: Tasas rendimiento
. . : dy/2 Z
202 Tasa de abandono https://bitlv/2fWZce académico. También en: https://bit.ly/2LxTa04
L e En el gestor documental del SGC: Tasas rendimiento
50.3 Tasa de graduacion. https://bit.ly/2ff\WZce académico. También en: httos://bit.ly/2LxTa04
L e En el gestor documental del SGC: Tasas rendimiento
50.4 Tasa de eficiencia. https://bit.ly/2ff\WZce académico. También en: https://bit.ly/2LxTa04
Los indicadores que la titulacion
.. . En el gestor documental del SGC se encuentran cargados
51 conten'?plfe en su SGC ya utilizados en | https://bit.ly/2J1U4Fa todos los resultados de los indicadores.
el seguimiento.
Indicadores sobre la tasa de
52 ocupacién y adecuacion de la | https://bit.ly/2PPeAcr No disponible para este master
insercion laboral de los egresados.
Informe sobre la sostenibilidad del - En COLABORA: Documentos> 1. DOCUMENTACION DEL
, ) . https://bit.ly/2tZ9M1J TITULO> 1.2. Seguimiento del Titulo
53 titulo teniendo en cuenta el perfil de

formaciéon de la titulacion y los
recursos disponibles.

https://bit.ly/2NwsFub

Sostenibilidad del Titulo.

-Web del titulo: Sistema de Garantia de Calidad. Informe de
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